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Et internationalt

erhvervsun iversitet
1996 markerede afslutningen på en fase i Handels
højskolens løbende strategiske udvikling. Gennem
tre års intensivt arbejde med udviklingen af visio
ner, målsætninger og handlingsplaner, med igang
sættelse og gennemførelse af en række strategiske
aktiviteter, med interne og eksterne evalueringer af
forskning og uddannelser er der blevet skabt en
strategisk pLatform for Handelshøjskolens rolle i
såvel det globale videnssamfund som i det danske
samfund og erhvervsliv.

Som en afrunding af dette
arbejde deltog Handelshøj
skolen i første runde af Det
europæiske Rektorkollegiums
(CRE) evaluering af ledelses
systemerne på udvalgte euro
pæiske universiteter. En grup
pe internationale eksperter
offentliggjorde i efteråret
1996 deres vurdering af Han
delshøjskolens situation og
strategiske muligheder.

Årsberetningen for 1996 inde
holder en omtale af nogle af
CRE-rapportens hovedkon
klusioner, Herudover er der
som sædvanlig en omtale af
de centrale aktiviteter, resul
tater og begivenheder, der har
præget året og som har været
medvirkende til at understøt
te Handelshøjskolens strategi-
ske udvikling.

International profiL med
national forankring

Også i 1996 blev Handelshøj
skolens globale netværk styr-

ket. PIM (ss.18-19) udvides nu
med de bedste business
schools i Asien, Latinamerika
og Sydafrika, i CEMS-netvær
ket (ss.12-13) øges antallet af
kandidater og samarbejdet
om forskning og efteruddan
nelse udvides.

Handelshøjskolen havde i
1996 det største antal uden
landske gæsteprofessoi’ater
nogensinde og over 800
udenlandske studerende.

Kvaliteten af forskningen blev
markeret ved en kraftig
forøgelse af omfanget af de
internationale aktiviteter og
publikationer og ved det
største antal doktordisputat
ser i Højskolens historie. Sam
arbejdet i Øresundsregionen
blev præget af nye aktiviteter,
som er med til at udvikle regi
onen til et betydningsfuldt
videncenter i Europa (ss.20-23).

FagLig bredde og tværfag
ligt samarbejde

Videnssamfundets
kompleksitet, foranderlighed
og uforudsigelighed skaber
behov for løbende udvikling
af nye forståelser og kompe
tencer. Samtidig med at den
strategiske proces har fokuse
ret på Handelshøjskolens
forskning, er nye faglige
områder og tværfaglige initia
tiver blevet etableret.

Det erhvervsøkonomiske
Fakultet, som er det største
samfundsvidenskabelige
fakultet i Danmark, har
inkorporeret områder som
teknologiledelse. politisk
ledelse, miljøøkonomi og mil
jøledelse, design-manage
ment, filosofi og virksom
hedshistorie, og Det erhvervs
sproglige Fakultet har define
ret sig som et fakultet for
Sprog, Kommunikation og
Kultur.

De nye uddannelser, der blev
igangsat i 1996, afspejler den
ne udvikling: En HD-linie i
miljøledelse og miljørevision,
en erhvervsøkonomi-filosofi
uddannelse (s.62) og en cand.
ling.merc-linie i erhvervs
sproglig kommunikation og
formidling (s.63). For alle disse
uddannelser gælder, at de
arbejder i frontlinien af nye
fagområder. der går på tværs
af eksisterende discipliner.



for det 21 århundrede

- indbyggede problem
løsningsmekanismer i dag
ligdagen, ingen selvtilstræk
kelighed.

Det Lærende universitet. Fra
masseuddanneLse til indivi
duel taLentudvikling:

Handelshøjskolen satsede i
1996 massivt på opbygningen
af et pædagogisk miljø for
innovative læringsprocesser
med anvendelse af multime
diebaserede indlæringsformer
med henblik på en øget
mobilisering af de studeren
des ressourcer. Den første
CD-rom baserede virksom
hedscase i Danmark blev
udviklet over Microtronic A/S,
en af Danmarks typiske mel
lemstore nichevirksomheder
med en global førerstilling,

Den blev anvendt til intro
duktionsforløbet på det refor
merede HA-studium (ss.60-61).
Casen er blevet betegnet som
en pædagogisk og teknisk
bedrift i international top
klasse.
Den nyoprettede cand.ling.
merc-uddannelse i kommu
nikation er baseret på, at de
studerende anvender pc’ere
og internettet til at kommuni
kere indbyrdes og med lærer-
ene. På cand.merc.(dat.)-stu
diet blev det muligt at gen
nemføre en specialisering
med fokus på design af multi-
medier og interaktive syste
mer. Disse initiativer har alle-

rede demonstreret, at en
uddannelse for mange ikke
nødvendigvis behøver at være
en masseuddannelse.

Det lærende universitet.
En lærende organisation:

I CRE-rapporten formuleres
kravene til en lærende orga
nisation på følgende måde:

- eksperimenteren og risiko-
villighed

- overvågning og evaluering,
åbenhed, nysgerrighed og
villighed til at indrømme
fejltagelser

- udbyggede interne og eks
terne netværk, benchmar
kingaktiviteter.

Gennem støtte til eksperi
menter, forsøg og en lang
række evaluerings- og bench
markingaktiviteter og med
udbygningen af de regionale
og globale strategiske allian
cer har Handelshøjskolen sat
set massivt på at skabe funda
mentet for en lærende orga
nisation og efter CRE-rappor
ten at dømme med en vis
succes.

Partnerskab med
erhvervslivet

Gennem en lang række akti
viteter i 1996 forstærkede
Handelshøjskolen sit tætte
samspil med erhvervslivet, og
denne beretning indeholder
en række eksempler herpå:

Studerende som erhvervsli
vets sparringspartnere
(ss.64-69).

Center for Design og Virk
somhedsudvikling (ss.46-47).

Aktiviteter inden for tekno
logiledelse og innovation
(ss.38-45).

_______
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_______i
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Rektor Finn Junge-Jensen.



Første danske virksomhedsca
se på CD-rom (s.49 og 60).

Specielt har lederuddannelse
og ledeisesudvikling været i
fokus (ss. 24-37), og Handels
højskolen viii den kommen
de tid arbejde på at oprette et
internationalt lederuddannel
sescenter i tæt samarbejde
med partnere i Øresundsregi
onen.

Et internationaLt Lederud
dannetsescenter

I videnssamfundet vil evnen
til at udvikle og nyttiggøre de
menneskelige ressourcer være
afgørende for virksomheder
nes konkurrenceevne. Globa
liseringen og den teknologi
ske udvikling kræver konstant
fornyelse og innovation og
ikke mindst ledere, der er
rustet til disse udfordringer.

Der kan derfor også spores en
markant vækst i efterspørgs
len efter internationalt orien
terede lederuddannelser og
iagttages en stigende tendens
til professionalisering af ledel
sesopgaverne såvel i den pri
vate sektor som i offentlige og
halvoffentlige institutioner.

Handelshøjskolen har for at
imødekomme disse behov
satset på en massiv udbyg
ning af lederuddannelserne.
og Handeishøjskolens Efter
uddannelsescenter (HHE) har
gennem de seneste år iværk
sat en række lederudviklings
programmer baseret på acti
on-learning metoder.
For det danske samfund er
det nødvendigt, at der også
her findes tilbud om lederud
dannelser på internationalt
topniveau, så man ikke kun

Anvendelse af multimedier i undervis

ningen betyder, at uddannelse for

mange ikke er det samme som mas

seuddannelse.

I 1996 havde højskolen det største

antal gæsteprofessorer nogensinde.

Her ses Professor john Zysnian fra

University of California at Berkeley.

Højskolens studerende indgår i sti

gende grad som erhvervslivets spar

ringspartnere.

Oprettelsen af Center for Design og

Virksomhedsudvikling, hvor lektor

Tore Kristensen fra højskolen (ty.) og

rektor Kjeld Ammundsen fra Danmarks

Designskole var væsentlige initiativta

gere, er et godt eksempel på en akti

vitet, der skal øge samspillet med

erhvervslivet.

Gennem de sidste 3 års arbejde er

det strategiske fundament lagt for

udviklingen af højskolen til et

erhvervsuniversitet i topklasse. Gen

nem et omfattende byggeri over de

næste år vil det fysiske fundament

også blive en realitet.



er henvist til udenlandske
institutioner for at erhverve
en konkurrencedygtig kompe
tence, og i perspektiverne for
øresundsregionen tegner der
sig et lovende billede af
mulighederne for at skabe et
lederuddannelsesmiljø i
international topklasse.

Forudsætningerne herfor
knytter sig væsentligst til føl
gende forhold:

For det første er Øresundsre
gionens vidensbasis et unikt
nærmiljø for at udvikle og
udnytte synergier mellem
institutioner med forskellige
uddannelsesmæssige og
forskningsmæssige profiler og
kompetencer. Et tæt samar
bejde er allerede blevet etab
leret i Scandinavian Academy
of Management Studies(SAMS)
med Ekonomihögskolan ved
Lunds Universitet, Manage
ment Instituttet i Lund (Miii
og det kommende universitet
i Malmø. Der er endvidere
foreslået en konsortiedannel
se mellem de institutioner,
som udbyder Mastersuddan
nelser i Øresundsregionen
(Handelshøjskolen, Ekonomi
högskolan og Copenhagen
International Management
Institute, dM1, der som et
fælles dansk-svensk initiativ
har udviklet en international
E-MBA uddannelse).

For det andet indeholder
den skandinaviske ledelses
tradition elementer, som er
specielt velegnede til videns
samfundets vilkår om flade
organisationsstrukturer og lille
magtdistance mellem ledere
og medarbejdere, balance
mellem individualisme og
teamwork, evne til at fungere

effektivt med store friheds
grader, respekt for bløde vær
dier og livskvalitet og en tra
dition for at kombinere teori
og praksis.

For det tredje eksisterer der
et internationalt orienteret
ledelsesforskningsmiljø, hvor
Handelshøjskolen i samarbej
de med andre danske og
udenlandske institutioner og i
et tæt partnerskab med
erhvervslivet udvikler den
nyeste viden som basis for
lederuddannelserne.

Handelshøjskolen vil i de
kommende år ud fra disse tre
grundpiller arbejde intensivt
på at udvikle et internationalt
lederuddannelsescenter, der
dels som et “center uden
mure” skal skabe maksimal
synergi mellem institutioner
ne og en international positi
on for øresundsregionen og
dels være en fysisk ramme på
den danske side af Sundet for
en række lederuddannelses
aktiviteter.
Centret kunne således f.eks.
rumme Handeishøjskolens og
CIMIs Mastersuddannelser,
HHEs og CIMls lederudvik
lingsprogrammer og lederse
minarer samt et “Internatio
nal Institute of Applied
Management Studies” for at
sikre tilknytningen til et
anvendelsesorienteret forsk
ningsmiljø og for at bevare og
videreudvikle de tætte forbin
delser til udenlandske busi
ness schools og gæsteprofes
sorer,

1997-2002: På vej mod en
international handeishøj
skole i topklasse

Med de sidste tre års intensi
ve arbejde er det strategiske
fundament lagt for at udvikle
Handelshøjskolen til et
erhvervsuniversitet i interna
tional topklasse.
Gennem et omfattende byg
geri over de næste år vil et
solidt fysisk fundament være
sikret for moderne forsknings
og studiemiljøer. Første fase
af byggeriet påbegyndes i
1997 med en bevilling på 500
mio. kr. fra staten, og i 1999
vil ca, 27.000 m2 stå færdige.
Herefter kan 2, fase påbegyn
des med mulighed for yderli
gere 11.000 m2, således at alle
højskolens aktiviteter kan
være samlet på Frederiksberg
i 2002.

Private midler nødvendige

Bevillingerne fra staten dan
ner et solidt fundament for
Handelshøjskolen. Imidlertid
er det afgørende at skaffe
yderligere ressourcer for at
kunne leve op til kravet om
forskning og uddannelse i
international topklasse. Kun
herigennem kan næste gene
ration sikres de bedste forud
sætninger for at styrke erhvervs
livet og Danmarks markeds
mæssige placering i verden.
De ekstra midler skal anven
des til investering i moderne
studiemiljøer baseret på
avanceret teknologi, interna
tionale forskningscentre,
gæsteprofessorater, gæstepro
fessorboliger, kollegium for
udenlandske studerende og et
internationalt ledelsesuddan
nelsescenter.

Det offentlige magter ikke at
løfte opgaven alene. Funda
mentet er sikret, men det
ekstra, der skal til for at sikre,
at Handelshøjskolen i det ny
århundrede kan være blandt
de bedste internationale han
deishøjskoler, skal komme fra
private kilder. Handelshøj
skolen vil derfor i de næste år
forsøge at fremskaffe de nød
vendige ressourcer hertil.

Finn Junge-jensen
rektor



Handelshøjskolen skal fastslå sin

førende position

FLere højtuddannede medar
bejdere i erhvervsLivet

De merkantile uddannelser
og erhvervslivets brug af højt-
uddannede medarbejdere har
i de senere år været gjort til
genstand for flere undersøgel
ser, hvoraf det fremgår, at
antallet af højtuddannede
medarbejdere er steget i virk
somhederne, selv i den perio
de, hvor der var nedgang i
den samlede beskæftigelse.

Stigende professionaLisering
af arbejdsfunktionerne

De samme undersøgelser
dokumenterer også årsagerne
hertil, herunder bla., at
arbejdsopgaverne er under
kraftig forandring. Når ledige
johs genbesættes. sker der
typisk en professionalisering
af stillingsfunktionerne. Dette
kan medføre, at højtuddanne
de overtager funktioner, der
tidligere blev udført af
medarbejdere med kortere
uddannelser.

Konkurrenceudviklingen
kræver i stigende omfang højt-
uddannede medarbejdere,
der kan medvirke til rationa
lisering og effektivisering ved
indførelse af fly teknologi i
administration, salg, marke
ting og finansiering.

En lang række funktioner er
blevet mere omfattende og
komplekse, hvilket skaber
behov for høj tuddannede
medarbejdere, som ikke bare
kan løse enkeltsager, men kan
indgå i et samarbejde om hele
projekter.

øget vægt på personLige
kvaLifikationer

Ledelseselementet kommer
ind i stadig flere funktioner,
fordi viden og beslutninger
decentraliseres i langt højere
grad end tidligere. Dette med
fører, at der sideordnet med
den teoretiske viden lægges
øget vægt på de personlige
kvalifikationer og egenskaber,
fx samarbejdsevne, initiativ
og fleksibilitet.

Krav om international orien
tering

Hertil skal så føjes et væsent
ligt krav om international ori
entering og gode kommuni
kationsevner, ikke bare på
dansk, men også gennem fuld
beherskelse af ét eller flere
fremmedsprog.

Strategiske tiLtag, der invoL
verer alle

Med denne virkelighed for øje
har Handelshøjskolen i det
forløbne år gjort en impone
rende indsats for at skabe det
strategiske grundlag, som er
forudsætningen for en succes-
fuld videreudvikling af høj-
skolens uddannelser og forsk
ning - og dermed også en
fastholdelse af skolens føren
de position. Indsatsen er ikke
bare blevet gennemført på
overordnet plan, men har
inddraget alle områder, ledel
sesniveauer samt stort set alle
medarbejdere.

KvalitetsudvikLingsprojekter

Handelshøjskolen har ligele
des videreført en række
spændende projekter, hvis
formål er at evaluere og for
bedre kvaliteten. Her skal
især peges på deltagelsen i
første runde af Den Euro
pæiske Rektorsammenslut
nings (CRE) evaluering af
ledelsessystemer og strategi
udvikling. Kvalitetsudvikling
indgår som et både centralt
og gennemgående element i
det strategiske arbejde, idet
en høj kvalitet i uddannelser
og forskning tillægges
afgørende betydning for
erhvervslivets evne til i de

kommende år at kunne klare
sig i konkurrencen hjemme
og internationalt.

NieLs KjeLdsen
Formand for HandeLshøjsko
Lens StyreLsesråd

Når Handelshøjskolen i København ønsker

at fastslå sin position som nr. ét i Dan

mark og en af de førende business

schools i Europa skyldes det hverken for

fængelighed eller opskruede ambitioner.

Det er ganske enkelt nødvendigt for, at

skolen kan opfylde sine opgaver for

erhvervslivet og det danske samfund.
Styrelsesrådets opgaver

Det er bla. Styrelsesrådets
opgave at følge Handelshøj
skolens aktiviteter og varetage
en rådgivende funktion i for
bindelse hermed. Denne
opgave søger Rådet at løse
ved:

- At medvirke til gennem
førelse af en strategisk udvik
ling på Handelshøjskolen i
overenstemmelse med erhvervs
livets og samfundets behov.

- At medvirke til sikring af en
høj kvalitet i uddannelse og
forskning.

- At medvirke til udvikling og
fremme af Handelshøjskolens
position som en førende.
internationalt orienteret busi
ness school.

Styrelsesrådet for den selve
jende institution Handelshøj
skolen i København har bla.
seks repræsentanter for
erhvervslivet udpeget af
FUHU (Foreningen til Unge
Handelsmænds Uddannelse).
Styrelsesrådet blev oprettet
som afløser for den tidligere
bestyrelse, da staten i 1965
overtog finansieringen af



Formanden For Handeishøjskolens Styrelsesråd, dir. Niels Kjeldsen.

uddannelserne og forsknings
aktiviteterne og dermed det
reelle økonomiske ansvar. Sty
relsesrådet har bevaret sin til
synspligt med Handelshøjsko
len og lægger heri først og
fremmest vægt på den rådgiv
ende funktion. Denne funkti
on har gennem de senere år
fået en stigende betydning for
Handeishøjskolens samspil
med den del af erhvervslivet,
som aftager hovedparten af
de færdiguddannede unge,
eller som benytter højskolen
til videreuddannelse af sine
medarbejdere.

Styrelsesrådets medlemmer
1996

Udpeget af FUHU:

Niels Kjeldsen, formand
Ejnar C. Kjeldsen A/S

Direktør Preben Kendal
Unibank AIS

Koncerndirektør
Tom Knutzen

NKT Holding A/S

Direktør Klavs Olsen
Chr. Olsen Holding AIS

Direktør Claus Valentiner
Winthertur

Fødte medlemmer:

Rektor Finn Junge-Jensen
Handelshøjskolen

Prorektor Bente Kristensen
Handelshøjskolen

Udpeget af
Handetshøjskolens

teknisk/administrative
personale:

Overassistent
Liza Klöcker Larsen

Studenterrepræsentanter:

Stud.merc. Alice Christensen
Stud.merc. Karsten Stryger

Observatører:

Direktør Poul Erik Petersen
Foreningen af Danske

Civiløkonomer

Ole Wiberg
FUHU

Forbundsformand
Jeanette Ørsted

Erhvervssprogligt Forbund



Videnssamfundet stiller store
krav til danske virksomheders
konkurrenceevne, herunder
ikke mindst evnen til at nyt
tiggøre de menneskelige res
sourcer. Handelshøjskolen
kan med løbende udvikling af
ny viden og tilbud om livslang
uddannelse spille en afgøren
de rolle for det danske sam
funds og erhvervslivs fremtid.

Den nøgleposition kan kun
sikres ved, at højskolen leve
rer forskning på internatio
nalt niveau og udbyder
attraktive uddannelser i et
internationalt miljø, således
at kandidaterne har de kvali
fikationer, der matcher dan
ske og udenlandske virksom
heders krav.

Private midLer nødvendige
for at sikre internationalt
niveau

Takket være en bevilling på
500 mio, kr. fra staten kan
højskolen nu påbegynde det
mest omfattende byggeri i
skolens historie. Byggeriet
muliggør, at højskolen for
første gang i mange år kan
samle sine mange aktiviteter.

Dermed sikres et godt afsæt
for at realisere planerne om
at gøre højskolen til en af de
bedste i verden. Men det er
afgørende at skaffe yderligere
ressourcer for at kunne leve
op til kravet om forskning og
uddannelse i international
topklasse. Disse ressourcer
skal sikre investeringer i stu
diemiljøer baseret på avance
ret teknologi, internationale
forskningscentre, gæsteprofes
sorater, kollegium for uden
landske studerende og et
internationalt lederuddannel
sescenter.

Højskolen samarbejder med
bla, direktør, Anne-Marie
Wivel HD, og konsulent
Regitze Oppenhejm om det
store projekt.
- Det er naturligvis statens
opgave at sørge forfinansierin
gen af et så omfattende byggeri.
der kan give Handelshøjskolen
nogle ordentlige rammer at
varetage sine aktiviteter i. Men
hvis højskolen vil måle sig med
internationalt anerkendte
søsterinstitutioner, må der eks
terne midler til, udtaler Anne
Marie Wivel. Hun peger her på,

at det er almindeligt, at han
delshøjskoler i USA, østasien
og mange europæiske lande via
private midler får dækket en
endda meget stor del af udgif
terne til nye bygninger og den
daglige drift.

Ny finansieringstradition må
skabes

I Danmark er der ingen
grundfæstet tradition for, at
private medvirker til finansie
ringen af forsknings- og
uddannelsesinstitutioner.
Dette har altid været betrag
tet som en statsopgave.
Men idéen har allerede fået
mange positive tilkendegivel
ser fra topledere i det danske
erhvervsliv.
-Vi har afsluttet vore forunder
søgelser og er nu igang med at
tilrettelægge selve projektet.
Sam ved ethvert andet projekt
er planlægning og tim ing af
altafgørende betydning. Især
når man skal gennemføre en så
omfattende kampagne inden
foret område, hvor der ikke er
en større dansk tradition at
bygge på. Det er i sig selv et
stort arbejde at skabeforståelse
for, at også private borgere og

virksomheder bør være med til
at bevilge midler til et område,
som altid har været betaltfuldt
ud af det offentlige, finder
Anne-Marie Wivel.

Fremsynede private må
bidrage tiL den fortsatte
udvikLing

Højskolen har gennem årene
fået en del støtte gennem pri
vate fonde og virksomheder,
men det har især været til
kunst og anden udsmykning i
bygningerne. Denne gang ret
tes opmærksomheden især
mod en mere direkte privat
støtte til højskolens kerneak
tiviteter inden for forskning
og uddannelse for at sikre
målet om at blive blandt de
bedste i verden.

Højskolen blev oprettet i 1917
som en privat institution af
fremsynede danske erhvervs
folk, der bidrog til finansierin
gen af høj skolens drift indtil
1965, hvor højskolen blev en
del af det videregående
uddannelsessystem. Nu er
tiden igen inde til, at fremsy
nede private medvirker til at
sikre skolens og dermed sam
fundets udviklingsmulighe
der.

ALle kan bidrage

Fundraising-projektet skal
sikre sponsering af avanceret
IT-udstyr, forbedring af forsk
nings- og undervisningsmil
jøer, ansættelse af gæstepro
fessorer, et internationalt
lederuddannelsescenter samt
kunstnerisk udsmykning og
haveanlæg.

Toppen
af isbjerget mangler

Danmark skal have en handelshøjskole, der kan
måle sig med de bedste i verden. Dette kan næp
pe ske uden tilførsel af private midler. Højskolen
har i forbindelse med bygningen af en ny Handels
højskole derfor igangsat et omfattende og ambi
tiøst fundraisingprojekt for at skaffe de yderligere
ressourcer, der kan medvirke til at bringe højsko
len op i den internationale topklasse.



med det første spaciestik byggeriet af

den nye Handeishøjskole.

lede. Han glæder sig over, at
det er lykkedes at få lands
retssagfører Sten Langebæk til
at varetage formandshvervet i
den nedsatte Fundraisingko
mité.

Private midler skal

være med til at sætte

top på isbjerget.

i

- Vi håber, at et meget stort
an tal erhvervsvirksomheder
finder det rigtigt og nødvendigt
at bidrage aktivt til at løfte
niveauet, så Handelshøjskolen
kan finde sin plads blandt de
bedste internationale erhvervs
universiteter og derved kunne
levere kandidater i internatio
nal topklasse, siger Anne
Marie Wivel.

Rektor Finn junge-jensen igangsætter

-
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Den nye Handelshøjskole Deltagerne i den afholdte
Licitation i sommeren 1996

I maj måned 1996 blev de beregnede sig så høje pri
første spadestik taget til ser for byggeriet, at man
Handelshøjskolens ny byg- besluttede at omprojekte
gen ved Frederiksberg Stati- re byggeriet i efteråret
On. 1996. I februar 1997 blev
Rektor Finn Junge-Jensen der afholdt en ny licitati
forestod symbolsk påbe- onsrunde, og byggeriet
gyndelsen at det nye byg- gennemføres nu med en
gen sammen med borgmes- forventet ibrugtagning i
ter John Winther fra Frede- løbet af sommeren 1999.

riksberg kommune og De øvrige hovedtal for
direktør Lars-Ole Hansen fra byggeriet er stort set
Undervisningsministeriets uændrede.
Byggedirektorat.

Men der bejles ikke kun til
erhvervslivet. Også fonde,
som har formål, der falder
ind under højskolens behov,
vil blive kontaktet Og sidst,
men ikke mindst håbes der
på en solid opbakning fra
studerende og dimittender.

-Det væsentligste er selvfølgelig,
at vii 1999 kan tage den nye
bygning i brug. Staten har sør
get for, atfundamentet er i
orden, således som der er tradi
tion for i det danske samfund.
Fundraisingprojektet skal med
virke til at skabe toppen af
isbjerget, udtaler rektor Finn
Junge-Jensen. Han ser frem
til en stor opbakning blandt
virksomheder og enkelt
personer bag det projekt, der
skal sikre Handelshøjskolen i
København en fremtrædende
placering i det internationale
forsknings-og uddannelsesbil

Yderligere information:

Rektor Finn Junge-Jensen

Tlf. 3815 2014

Fax: 3815 2015

E-mail: fjj.ledsek@cbs.dk



Handeishøjskolens

ning og uddannelse?

Som den første højere lære-
anstalt i Danmark har Han
delshøjskolen fået evalueret
sin strategiske planlægning.
kvalitetsudvikling og sine
ledelses- og informations
systemer. Auditører fra CRE,
Association of European Uni
versities, har gennemført det
omfattende arbejde.

Udgangspunkt for evaluerin
gen var højskolens målsæt
ning om at være blandt de
bedste institutioner af sin art
i Europa.

Ros, kritik og anbefaLinger

I rapporten fremhæves flere
positive forhold, bla, ledelsen
af høj skolens strategiske pro
ces, FUHUs aktive rolle i høj
skolearbejdet, højskolens
internationale netværk om
forskning og uddannelse, og
ikke mindst den decentralise
rede og udviklingsorienterede
organisationsform. der præger
højskolen,

Men rapporten indeholder
også mere kritiske anmærk
finger. Informationsgrundla
get om regionale og internati
onale projektmuligheder er
for spinkelt. Servicefunktio
nerne kunne være mere
effektive. Højskolen kunne
også være bedre til at skabe
konkrete projekter ud af de

muligheder, der byder sig.

De ydre rammer, der er fast
sat af Folketing og undervis
ningsmiriister, kommenteres
også. Den omfattende regule
ring af ansættelsesforholdene
for videnskabelige medarbej
dere er ikke befordrende for
det initiativ, en international
handelshøjskole må kunne
udvise, Også mulighederne
for at opspare kapital og fx
udføre konsulentarbejde er
for begrænsede.

Auditørerne ser den beskedne
andel af privat og internatio
nal finansiering som en væ
sentlig trussel mod højskolens
autonomi, Når nu højskolen
har de måske laveste taxa
metertakster til sine uddan
nelser, er indsatsen for at
skaffe privat og international
finansiering alt for beskeden,
Ikke mindst målt i forhold til
de business schools, højskolen
ønsker at sammenligne sig
med.

Afklaringsproces igangsat

Højskolen skal være en
lærende organisation, ekspe
rimenterende og risikovillig
og med udbyggede netværk.
At højskolen skal være inter
national, er der heller ikke
rejst tvivl om. Så nu udestår
at få diskuteret, i hvor høj

I debatter på lederseminarer
og i de styrende organer har
været udtrykt uenighed om
forudsætningerne: Er de 7
kriterier, CRE stiller op, fore
nelige med det at være en
dansk forskningsinstitution ?
Kan forskningens uafhængig
hed bevares, hvis andelen af
privat finansiering øges kraf
tigt? Er det ikke forskningen
frem for konsulentvirksomhe
den, der skal styrkes ? Fokuse
rer rapporten for meget på
periferiydelserne. som fx kon
sulentvirksomhed og executi
ve uddannelser. mens dagstu
dierne og HD får mere spar-
som omtale, uanset at de,

ledelsestrategiske
evalueret

Forskningen og uddannelserne har gennem de

senere år vænnet sig til gentagne evalueringer.

Nu er turen kommet til selve institutionen. Hvilke

rammer og muligheder tilbyder man herfra forsk-

Rektor for Gdteborgs universi

tet, Jan Ung, var en af de fire

auditører fra cRE. Han er pro’

fessor i musikvidenskab og

selv en habil musiker.

CRE

NSTITI.’UONALAUDIT

grad målet er nået.
Men også diskussionen om,
hvorvidt højskolen skal være
en international højskole
efter CRE’s definition fortsæt-
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sammen med forskningen, er
højskolens kerneydelse?

Rektor Finn Junge-Jensen har
fig. kommentarer til rappor
ten:
-Nogle af kravene for at være
en international handelshøj
skole kan diskuteres, såvel som
en del af kritikpunkterne. Men
der er ikke tvivl om, at vi her
harfået en spændende vinkel
på højskolens strategiske proces.
På det seminar, CRE afholdt for
de evaluerede universiteter i
Paris i september, blev vores
måde at arbejde med strategisk
udvikling meget positivt frem
hævet. Danske universiteter
kan lære en del, fx mht. til sam
arbejde med virksomheder og
internationale organisationer.
Men der er ingen grund til
falsk beskedenhed. Vi kan også
lære europæiske universiteter
noget. Fx otn at bruge medar
bejdernes og de studerendes
viden i en åben organisations
struktur.

Rapporten afspejler sig fx i
debatten om Det erhvervs
økonomiske Fakultets identi
tet og målsætninger. Den
interne diskussion på højsko
len vil blive fulgt op af drøf
telser med højskolens ekster
ne samarbejdspartnere, fx
Undervisningsministeriet.

Derefter vil rapportens man
ge konkrete anbefalinger blive
behandlet i de relevante styr-
ende organer. Rapporten skal
her tjene som inspiration til
at se de vante aktiviteter i et
nyt perspektiv.
Det er aftalt med de 4 audi
tører, at de igen skal besøge
højskolen i 1998 for at vurde
re, om højskolen er blevet
bedre til at følge op på sine
visioner.

Hvordan kan højskolen
Levé op til kravene om
en “international class
business school”?

Auditørerne trækker fig.
forhold frem:

Hvilke forventninger stiller Facts om CRE-Audit
auditøreme til en internatio- i. En generel styrkelse af
nal handelshøjskole? forskningskvaliteten. Grundlaget for Audit var

Den findes pt. for ujævn. højskolens selvevaluering,
Rapportens forfattere opstil- “CBS: A Learning Organi
ler

‘
punkter, som højsko- 2. Flere ph.d.-studerende zation”. De 4 auditører,

len må kunne leve op til for og overveje at etablere rektor, prof. Jan Ling fra
at kunne betegne sig som den mere praksis-relate- Göteborgs Universitet,
en international handeishøj- rede DBA-uddannelse prof. John Kelly fra Univer
skoLe: (Doctor of Business sity College i Dublin, prof.

Administration). John Davies fra Anglia
i. En stærk forsknings- og Polytechnic University og
rådgivningsprofil med kon- 3. En mere diversificeret rektor, Virgilio Meira Soa
traktarbejde på internatio- indkomststruktur for at res fra Universidade de
nalt plan. sikre højskolens autono- Lisboa, gennemførte to

mi. Der bør være et væ- besøg på højskolen, hvor
2. Kandidatuddannelser og sentligt større indkomst- de mødtes med ca. 90

MBA med international søg- bidrag fra internationale forskere, studerende, tek
ning. forskningsprojekter og nisk-administrativt perso

konsulentvirksomhed. nale og eksterne interes

3. Internationalt rekruttere- senter.
de forskere, eller forskere, 4. En styrkelse af delta
der opererer internationalt. gelsen i internationale

lederuddannelsespro

4. En stor, international grammer som fx det ny
udveksling af studerende. startede Programme for

International Managers

5. Forskningscentre, der er i in Europe (PRIME).
front internationalt.

5. Internationalisering af
6. Velvalgte internationale, MBA- og MPA-program
strategiske alliancer på bag- merne.
grund af en solid benchmar
king. 6. Udvikle højskolen som

en central aktør som

7. En ubestridt ledende rol- rådgiver af virksomheder
le i Danmark. og offentlige myndigheder

og i den generelle på
virkning af den samfunds
økonomiske dagsorden.

7. Fortsætte styrkelsen a’f
de videnskabelige med
arbejderes internationale
profil.

Yderligere information:

Prorektor Bente Kristensen
Tlf.: 3815 2050

Fax.: 3815 2015

E-mail:bk.ledsek@cbs.dk



Ny intensitet
i CEMS -samarbejdet

Forskerne involveres dybere
i samarbejdet

Med afholdelsen af den 2.
akademiske konference i
1996 lykkedes det for alvor at
øge intensiteten blandt for
skerne fra CEMS-skolerne til
at styrke det grænseoverskrid
ende element i CEMS-idéen.
Konferencens formål var at
give yngre videnskabelige
medarbejdere mulighed for at
præsentere deres forsknings
projekter, udveksle erfaringer
og opbygge netværk til et
fremtidigt samarbejde. Mere
end 60 forskere fra 12 CEMS -

institutioner præsenterede
deres forskningsresultater,
bla. i workshops og plenardis
kussioner. Erfaringerne var så
positive, at en årlig akademisk
konference fremover bliver en
permanent del af CEMS -

aktiviteterne.

Udveksling af gæstelærere
har også en høj prioritet i for
søget på at fremme det aka
demiske samarbejde på tværs
af grænserne. Mere end 30
forskere var således på gæste
ophold på en anden CEMS
institution i 1996.

Med revisionen af CEMS Cur
riculum i 1995 blev der åbnet
mulighed for at udvikle og
udbyde en ny type kurser
(såkaldte SP-12-kurserl til

CEMS-studerende. Et SP-12-
kursus skal udvikles i fælles
skab af forskere fra tre eller
flere CEMS-institutioner og
udbydes på én eller flere
CEMS-skoler. Lærerteamet,
der har udviklet kurset, står i
fællesskab for undervisningen.
11996 blev der udbudt et
kursus i “Environmental
Aspects in Management”,
udviklet af forskere fra syv
forskellige CEMS-skoler.

Stor entusiasme hos CEMS
candidate-members

11995 blev University of Eco
nomics, Prague og the War
saw School of Economics
optaget som candidate mern
bers i CEMS - en status som
Budapest University of Eco
nomics Sciences allerede hav
de opnået. 11996 blev Buda
pest optaget som CEMS ac
ademic member, og på de to
øvrige centraleuropæiske uni
versiteter er arbejdet med at
implementere CEMS Curricu
lum blevet fremskyndet sam
men med træningen af
lærerkræfterne. Adskillige for
skere fra Prag har besøgt
andre CEMS-institutioner -

især Bocconi, Wien, Erasmus
og Handelshøjskolen for at
lære mere om, hvordan man
strukturerer og underviser på
CEMS-kurser. Prag har ud-

nævnt en række kursusudvik
lere, som har tilbragt kortere
og længere perioder på oven
nævnte CEMS-institutioner,
hvorfra forskere og undervi
sere har bistået med råd og
vejledning.

-For de forskere, der har været
involveret heri, har det været
en fornøjelse at se den entusias
me, som Prag og Warszawa
har lagt i arbejdet. Universitdt
zur Köln har været kontaktsko
le mellem Warszawa og de
øvrige CEMS-institutioner, og
Kåln har deltaget aktivt i at
designe og implementere
C’EMS-kurser i t’i’arszawa. Da
man her først for nylig harfået
del i Tempusmidler. har mulig
heden for - som i Prag - at sende
mange forskere ud ikke været
tilstede. Med en fælles Tempus-
bevilling til Budapest. Prag og
Warszawa er dette problem løst
for en tid fremover, udtaler
professor Hanne Hartvig Lar
sen, formand for Det interna
tionale Udvalg på højskolen.

Samarbejdet inden for CEMS (Community of European Mana

gement Schoo[s) udbygges fortsat for at fremme integratio

nen mellem deltagerne. Især det videnskabeLige samarbejde

tog med konferencer og udgiveLse af et business review et

stort skridt fremad.

(I)

w
L)

CEMS Business Review -

designet til erhvervsfolk

1juni1996 kom det første
nummer af CEMS business
Review (CBR) på gaden. CBR’s
formål er at skabe dialog mel
lem forskere og ledere i
erhvervslivet om ledelses
forskning i Europa.

Redaktionen består af frem
trædende forskere fra hele
verden, som ved sin side har
en rådgivende forsamling af
topledere fra førende interna
tionale virksomheder. Derved
har CEMS fået et tidsskrift,
der burde kunne appellere til
dagens og morgendagens
ledere.
Bidragyderne til tidsskriftet,
der udkommer 4 gange om
året på forlaget Kluwer, kom
mer da også fra både institu
tionerne og fra erhvervslivet.
Herved sikres, at forskning og
praktiske erfaringer i forening
bidrager til at anvise løsnin
ger på de mange komplekse
problemer, dagens ledere -

uanset sektor og branche -

står over for,
I tillæg til de centrale artikler
indeholder CBR hver gang en
nyhedsartikel. der redigeres af
Tim Dickson fra Financiel
Times. Denne artikel giver en
kommenteret oversigt over de
nyeste og mest signifikante
forretningsnyheder.



*
CE,MS

*

AKADEMISKE MEDLEMMER:

BUDAPEST UNIVERSITY OF

EcoNoMIc SCIENCES

COPENHAGEN BUSINESS SCHOOL

ERASMUS UNIVERSITEIT,

ROTTERDAM

ESADE- ESCUELA SUPERIOR

DE ADMINISTRACIÔN Y DfRECCIÔN

DE EMPRESAS, BARCELONA

HEC- ÉCOLE DES HAUTES ETUDES

COMMERCIALES, PARIS

LONDON SCHOOL GF ECONOMICS

NORWEGIAN SCHOOL GF ECONOMICS

AND BusINEss ADMINISTRATION,

BERGEN

STOCKHOLM SCHOOL GF EcoNoMlcs

UNIVISITETÀ BoccoNI, MILANO

UNIVERSITÉ CATHOLIQUE DE

LOUVAIN, LOUVAIN LA NEUVE

UNIVERSITÅT ST. GALLEN

UNIVERSITÄT ZUR KÖLN

WIRTSCHAFTSUNIVERSITÅT WIEN

KANDIDATMEDLEMMER:

Facts om CEMS

Community of European
Management Schools - CEMS
- tæller i dag 13 medlemssko
ler (Academic Partners), 2
associerede medlemmer samt
Ca. 45 virksomhedsmedlem
mer (Corporate Partners). Der
kan kun deltage én skole fra
hvert land. Skolerne har i
samarbejde med virksomhe
derne udviklet et fælles curri
culum og et internationalt
studieforløb, der afsluttes
med CEMS-graden. Formålet
med programmet er at sikre
det europæiske erhvervsliv
højt uddannede og internati
onalt orienterede kandidater.
Handelshøjskolen har i øje
blikket Ca. 75 CEMS-studeren
de.

I

PRAGIJE SCHOOL OF EcoNoMIcs

WARSAW SCHOOL GF ECONOMICS
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ESADE’s nye, smukke byg

ning dsnner rammen om et

usædvanligt rigt socialt stu

denterliv.

CEMS-kandidat og porteføljemanager i

Smins Bank Corporation, Michael

Strabæk, sar efter kun få måneders

ansættelse med ved Career Forum i

Barcelona for at ånde nye emner til

banken blandt de CEMS-studerende.

——

=--

ESADE lever op til de faglige

og sociale Forventninger,

CEMS-studerende fra Han

deishajskolen medbringer

hjemmefra.

CEMS-kandidat Henriette largansen har været

yderst tilfreds med sit studieforlab. Hun ser

dog gerne, at flere mindre virksomheder til

knyttes CEMS-samarbejdet.



De studerende tror på
CEMS-idéen

I slutningen af november
1996 var ESADE i Barcelona
vært for årets CEMS general
forsamling, Graduation
Ceremony og Career Forum.
Arrangementet tiltrak mange
medarbejdere fra skoler og
virksomheder, forventnings
fulde kandidater og flere
hundrede studerende, der
ville forsøge at skaffe sig et
internship i årets Career
Forum.

Attraktivt studiemiljø på
ESADE

Midt i deres forberedelser til
Career Forum lykkedes det at
indfange 3 ud af de 4 Han
deishojskolestuderende, der
for tiden er på CEMS-udveks
ung hos ESADE, nemlig Inge
Juhl Pedersen, Egil Bye og
Ulrik Westring, alle cand.-
merc-studerende fra Interna
tional Business - linien.

ESADE har levet op til for
ventningerne hjemmefra.
- Lærerne udviser respekt for
undervisningen og de stu
derende, de er velforberedte. og
undervisningen er mere prak
tisk orienteret end på Handels
højskolen. mener Egil.

- Undervisningen i mine fag
har været amerikansk inspi
reret med cases og interaktiv
læring. Det hele serveres på et
højt fagligt niveau af lærere,
der tydeligt har erfaringerfra
konsulen tarbejde fremfor forsk
ning, supplerer Inge.

Det sociale miljø på ESADE
roses fra alle sider.
- De fleste studerende bliver på

skolen efter at undervisningen
slutter kl. 19.00. De spanske
studerende betalerfor deres stu
dier og bor for de flestes ved
kommende hjemme. Det kan
være én forklaring på. at de
gerne bliver på skolen og delta
ger i de mange aktiviteter, der
tilbydes, vurderer Ulrik.

Career Forum

Også mange studerende fra
Handelshøjskolen har taget
turen til Barcelona fra de
CEMS-skoler, hvor de for
tiden er på udvekslingsop
hold. De vil gerne sikre sig et
internship til det fortsatte
studieforløb. Bla. Robert Pajor.
som er højskolens første
udvekslingsstuderende på
Prague School of Economics.

- Jeg valgte Prag. fordi det kan
være en port til Central-og Øst
europa. Der ligger mange frem
tidige muligheder der, også for
CEMS-kandidater. Opholdet i
Prag har været uhyre lærerigt.
De er ved at komme godt med,
både hvad angårfagudbud,
niveau og engelsksprogede kur
ser.

Inde ved firmaet Hiltis stand
sidder en CEMS-studerende
og skal overbevise rekrutte
ringsmedarbejderen om, at
netop han er en oplagt kandi
dat til et internship, Det har
han max. 15 minutter til.

Intervieweren er meget direk
te og kontant. Han afbryder
med nye spørgsmål, hvis han
har hørt nok eller ikke fået de
oplysninger. han har brug for.
Han tester meget bevidst den
studerendes stresstærskel.
Samtidig forsøger han gen
nem sin sublime spørgeteknik

at få afdækket en række
grundholdninger til en lang
række emner for at skabe sig
et indtryk af, om den stude
rende nu er den rette person.
Hilti er en internationalt ori
enteret virksomhed, hvor
foretagsomhed og evnen til at
overskue komplicerede pro
blemer står i centrum ved si
den af de rette faglige kvalifi
kationer.

CEMS-kandidat kikker nye
emner ud

I standen hos Swiss Bank Cor
poration står porteføljema
nager Michael Strøbæk,
CEMS-kandidat fra forsom
meren 1996. Banken har
sendt ham herned for at
informere om jobs og intern
ships og kikke nogle mulighe
der ud blandt de studerende.
- Det har været en hård, men
lærerig tid her i banken, hvor
jeg har lært en masse om
schweizisk og internationalt
bankvæsen, om analyser og
porteføljeadm inistration. Men
jeg kan lære meget endnu og
forventer at blive i banken i en
årrække, hvorefterjeg gerne vil
tilbage og arbejde i Danmark.

CEMS åbner nye døre for
kandidaterne

Stort set alle de 12 kandidater
fra Handelshøjskolen, der har
opnået CEMS-graden i årets
løb, er i Barcelona for at mod
tage deres CEMS-bevis. De er
enige om, at de traf den rigti
ge beslutning for et par år
siden. da de valgte CEMS-stu
diet. Iben Aagaard Hansen
udtrykker det således:

- Forløbet har været præget af
en stigende progression fagligt
og udviklingsnæssigt. Kontak
terne til studerende i andre lan
de, til skoler og virksomheder
har været guld værd for os. Det
giver gode muligheder nu, hvor
vi skal ud og søge job. C’EMS er
en bedre europæisk integrati
onsfaktor end så mange andre
tiltag.

Henriette Jørgensen lægger
vægt på, at CEMS medvirker
til at øge bevidstheden om
ens egen kulturelle baggrund.
- Du må være meget bevidst
om din egen baggrund og refe
renceramme. når du skal sam
arbejde med folk fra andre kul
turer i en global virksomhed,

Henriette mener, at CEMS
måske satser for meget på de
store globalt orienterede virk
somheder.
- Der bør satses mere på små og
mindre virksomheder i cEMS
samarbejdet. Her tænker jeg
ikke kun på dem, der allerede
er globale, men også på dem,
der har et internationalt poten
tiale i sig. De mindre virksom
heder er på mange måder ryg-
raden i det europæiske erhvervs
liv. Derfor bør der gøres mere
for at inddrage dem i samar
bejdet.

Yderligere information:

Det InternationaLe Kontor

TLf.: 3815 3006

Fax: 3815 3825

E-mait: ip.lNTOFF@cbs.dk



Udlandsophold

naturlig
Det internationale Kontor er
den enhed, der administre
rer højskolens studenterud
veksling. Kontoret er også
træffested for de af vore
studerende, der ønsker
information om udenland
ske studieophold og for
vore efterhånden mange
udenlandske udvekslings
studerende.

Højskolens internationalise
ringsstrategi har bla, som mål
at sende halvdelen af vore
studerende på udveksling i
udlandet i løbet af studiet. At
nå dette mål kræver ikke kun,
at det nødvendige antal
udvekslingsaftaler er på plads.
Højskolen havde ved årsskif
tet indgået over mere end 200
udvekslingsaftaler (se fakta-
boks). Men de studerendes
egen motivation er også væs
entlig. Denne motivation
søges styrket med mere og
bedre information om studie-
muligheder i udlandet. Bla.
udgav Det internationale
Kontor (DIK) i årets løb en
informationsavis om CEMS
programmet og en lille
løbeseddel med titlen “Inves
ter et semester i din fremtid”.

FLere indrejsende studeren
de skaber boLigprobLemer

Højskolen nyder i stigende
omfang de udenlandske stu
derendes bevågenhed. 11996
modtog den 392 udvekslings
studerende mod 329 året før.
Højskolen står i den unikke
situation set med danske
øjne, at den modtager flere
studerende, end der sendes
ud. 11996 sendte højskolen
ca. 325 studerende ud.

del

Michael Madvig, studerende
på cand.merc.(dat.), var på
studieophold ved University
of Texas i Austin i forårsseme
stret 1996. Iflg. Michael blev
det en stjernespændende
oplevelse på et fremragende
sted, som udover et godt uni
versitetet, en teknologisk for
skerpark (Austin Technology
Incubator) også er hjemsted
for en række af de største
virksomheder inden for TT-
området, bla. IBM, AMD og
Motorola.

landske studerende har deres

postrum, fungerer som fast mødested.

fik han sammen med sin
gruppe mulighed for at udar
bejde et projekt for en virk
somhed, der producerede
software til styring af PC

komponenter ifm. computer-
produktion. Opgaven var en
analyse af, om softwarepro
duktet også kunne anvendes i
andre brancher. I faget Project
Management tog han selv
kontakt til Advanced Micro
Devices (AMD) direktør for at
få lov at udarbejde et projekt
om AMD’s projektledelse
inden for produktionen af
mikroprocessorer.
- Det er en god erfaring som
studerende at se, hvordan en
række af verdens førende virk
somheder indenfor lY-området
planlægger deres udviklingsar
bejde. Det er på mange måder
megetforskelligt fra danske
virksomheder. Det er svært ikke
at blive smittet af deres konkur
renceånd, arbejdsmoral og opti

af studieforløbet
Det hastigt stigende antal
indrejsende studerende ska
ber problemer med at finde
egnede boliger.
-Vi kan kun sikre godt 1O% en
kollegiebolig, mens vi må bruge
megen tid på at fremskaffe
boliger til resten på det private
udlejningsmarked, endda til
stærkt stigende priser, udtaler
sekretariatschef Robin Jensen
fra DIK.

Dueslaget, hvor alle højskolens uden-

Stjernespændende
kuLturmøde i Texas

Projektsamarbejde med IT
virksomheder

Et af de fire fag, Michael Mad
vig fulgte på MBA-studiet, var
Strategic Analysis in High
Technology Industries. Her



misme. Egenskaber, der gik
igen blandt mine studiekam
merater på universitetet, for
tæller Michael.

Anderledes studieform

De amerikanske studerende
er velforberedte og meget
engagerede i undervisningen.
Dette skyldes bla. - iflg.
Michael - at de studerende
løbende evalueres, også for
deres indsats i timerne. Det
giver nogle livlige timer med
mange diskussioner.
- Men det mest spændende var
nok deres forberedelse. når vi

skulle præsentere vore projekter.
Det foregik med jakke og slips
og anvendelse af alskens tekno
logiske isenkram. De er knald
dygtige til dette, måske også
fordi fremlæggelsen tæller med
i karakteren. Jeg tror, man bli
ver motiveret for at lære mere.
når man ved, at man hele
tiden bliver bedømt.

De amerikanske studerendes
styrke ligger i deres praktiske
viden og evne til at strukture
re og formidle.
- Vi europæere er bedre i det
teoretisk-metodiske og er mere
kritiske overfor det stof vi får
præsenteret. Vores ledelses- og

motivationskultur her i Dan
mark er så anderledes, at de
næsten ikke troede på mig. da
jeg ifagetforandringsledelse
præsenterede Oticon som case,
slutter Michael.

Italiensk kulturmøde i
teori og praksis

Carina Graversen, der er BA-
stud, i engelsk og italiensk på
sproglinjen, var i perioden juli
1996 til februar 1997 på prak
tikophold i den lille by Castig
lione ved Orvieto i Midtitali
en efterfulgt af et semesters
studier ved universitetet i
Bologna.
- Det var min interesse for Itali
en og de muligheder, der ligger
i tættere økonomisk og kultu
relt samarbejde mellem os og
italienerne, der gjorde. at jeg
sagde ja til tilbuddet fra Leo
nardoprogrammet. Sådan en
chance får man ikke to gange.
mener Carina.

Borgmesterens højre hånd

Carina var i sit praktikophold
tilknyttet Teverinakonsortiet,
som via EU-midler skal vur
dere lokale muligheder for at
øge eksporten af fødevarer.

Hun blev ansat hos Orvietos
borgmester, som er en udfa
rende kraft i konsortiet.
- Jeg udførte selvfølgelig en del
oversættelsesopga ver til og fra
engelsk. Både skriftlige opgaver
og tolkeopgaver. når fremmede
delegationer fra fx venskabsb,y
er kom på besøg. Desuden del
tog jeg i byrådsmøder og plan
lægningsmoder i byens admini
stration.

AnderLedes undervisnings
former

Universitetet i Bologna er et
af verdens ældste og med sine
90.000 studerende et af Itali
ens største.
Det sætter sit præg på en by
med godt 500.000 indbyggere.
Biblioteker, boglader, cafeer
mv, og kulturtilbud findes i
store mængder som en ring
om Zambonigaden. hvor de
fleste af universitetets bygnin
ger findes.

Det meste af undervisningen
foregår som forelæsninger
med mange hundrede stude
rende, hvor læreren vha,
overheadstransparenter gen
nemgår pensum. Kun en
mindre del af undervisningen
foregår som seminarer, hvor
der er op til 60 studerende til
stede.
- Det kan være svært atfå kon
takt med lærerne under disse
forhold. De har ganske vist et
par timers træffetid hver uge.
men her er køen ofte lang. siger
Carina. Selvom undervis
ningsformerne er anderledes
end dem, hun kender, nærer
hun dyb respekt for lærernes
faglige kunnen.
- De er utroligt dygtige og ved
næsten alt om deres fagområde.
Men de studerendes studiekul

tur bliver under disse forhold
meget præget affokus på pen-
sum med en del udenadslære.
En tradition, de har taget med
sigfra gymnasiet Vi harjo lært
at være kritiske og analyseren
de og kan selv opstille pro
blemområderne.

Også eksamenformen er
andeledes. Carina gik op i
marketing, som hun bestod.
- De har ikke censorer, men der
skal være et vidne til stede
under eksaminationen. Du
bliver især testet for din viden
inden for emnet. Det kræver en
omhyggelig gennemlæsn ing af
pensum. Derimod blev jeg ikke
aflerævet de store analyser, der
kunne sætte min grundviden i
større perspektiv.

Kontakt skaber studenterjobs

Carina har både familie og
mange kontakter i Italien,
Det blev derfor til mange
besøg under de 7 måneder.
Men dertil kommer, at hun
gennem sine kontakter har
været i stand til at arrangere
jobrejser i form af sommerfe
rieophold for studerende her
på højskolen. De bliver ansat
på campingpladser som tjene
re eller i receptionen. I år skal
nogle af dem også aktivere
gæsterne med forskellige kul
tur- og underholdningstilbud.

YderLigere information:

Det internationale kontor

Tlf: 3815 3006

Fax: 3815 3825

E-mail: rj.lNTOFF@cbs.dk

oplevelser.

Michael Madvig og carina Graversen

finder, at deres studieophold i udlan

det hører med til deres livs helt store



PIM- en pLatform
for studenterudveksling

PIM (Program in Internatio
nal Management) har udvik
let sig til platform for nye
udvekslingsinitiativer, der
åbner nye geografiske mulig
heder for økonomistuderende
på kandidatuddannelserne.

KvaLitetssikring hjørnesten i
PIMs strategipLan

Det væsentligste resultat af
årets PIM-møde, der denne
gang blev afholdt hos Univer
sity of British Columbia, Van
couver, blev vedtagelsen af en
strategisk plan for PIM. Betin
gelserne for at blive optaget
som PIM-medlem er nu ble
vet særdeles høje. Der stilles
større krav til kvalitetsniveau
et inden for forskning og
uddannelse samt særlige
krav til den geografiske og
sproglige spredning, hvad
angår udvekslingsaktiviteterne.
Institutioner, der ønsker PIM
medlemsskab, og som iøvrigt
opfylder kvalitetskravene, skal
forud for optagelse kunne
dokumentere vilje og evne til
at udveksle studerende med
nuværende PIM-medlemmer.
Der stilles her endda særlige
geografiske og sprogmæssige
krav.

En anden væsentlig del af
PIMs strategiplan omhandler
globaliseringen, hvor PIM
medlemmerne i fællesskab vil
arbejde for at udvide med
lemskredsen i Latinamerika,
Sydøstasien og Australien.
Hvad angår Østeuropa, blev
CEMS-institutionerne bedt
om at bistå CEMS-candidate
members med kvalitetsudvik
ung og anden forberedelse.
således at de senere kan opta
ges i PIM. Handelshøjskolen
har i den sammenhæng påta

get sig at være mentor for
University of Economics i
Prag.

ALFA-RELEAN programmet

En række PIM-medlemmer
har taget initiativ til et tætte
re samarbejde mellem euro
pæiske og latinamerikanske
institutioner. Samarbejdet
omfatter et fælles studenter
udvekslingsprogram ALFA
(América Latina Formaciân
Académica Programme) og
netværket har navnet RELEAN.
Flg. institutioner deltager i
netværket; Handelshøjskolen
i København, Danmark;
Erasmus Universiteit Rotter
dam. Holland; ESADE, Barcel
ona, Spanien; HEC, Paris,
Frankrig; Handelshögskolan i
Stockholm, Sverige; Universita
commerciale Luigi Bocconi,
Milano, Italien; Université
Catholique de Louvain. Belgi
en; ‘vVirtschaftsuniversität
Wien, Østrig; lIAM, Mexico;
ESAN, Lima, Peru; EAFIT,
Medellin, Colombia; Universi
dad de Chile, Chile; UADE,
Buenos Aires, Argentina; Fun
dacao Getulio Vargas, Sao
Paolo, Brasilien og IESA, Car
acas, Venezuela. Hvor alle de
europæiske medlemmer i
netværket er PIM-medlem
mer, gælder det ind til videre
kun for Fundacao Getulio
Vargas fra Brasilien. Netvær
ket forbereder i øjeblikket en
ansøgning til EU om Student
mobility-grants og en yderli
gere cementering af samar
bejdet forventes op til næste
PIM-møde - det 24. årlige
møde - hvor Fundacao Getu
ho Vargas er vært.

nye strategiplan blev vedtaget.

Community of PIM Pan
American SchooLs (COPPAS)

På initiativ af New York Uni
versity, Stern School of Busi
nes) har CEMS-institutioner
ne og COPPAS udviklet et
European Management Studi
es Certificate til amerikanske
studerende, som ønsker at
føje europæiske kompetencer
til deres uddannelse. For at
opnå certifikatet skal den stu
derende tilbringe to semestre
i Europa på to forskellige
CEMS-institutioner. Under
visningssproget i det ene
semester må ikke være
engelsk. Sprogfærdigheder
skal afprøves, og en del af det
undervisningsmæssige ind
hold skal være specifikt euro
pæisk. Endelig skal den stude
rende gennemføre et intern-
ship på mindst ti uger i Europa.

COPPAS har følgende med
lemmer:

Duke University, North
Carolina; Fundacao Getulio
Vargas, Sao Paolo,Brasilien;
Mc Gill University, Montreal,
Canada; New York University
(Stern), New York; University
of British Columbia, Vancou
ver, Canada; University of
California (Hass), Berkeley;
University of Chicago;
University of Michigan, Ann
Arbor og University of
Western Ontario, Canada.

Nye studentergrupper med i
udvekslingssamarbejdet

Ifm. strategidrøftelserne har
flere medlemmer vist interes
se for at udvide samarbejdet
til helt nye områder. Der er
interesse for at udvide
udvekslingen til også at
omfatte grunduddannelserne
og ph.d.- studerende.
-Handelshøjskolen ogflere
andre PIM-medlem,ner foreta
ger pd bilateral basis i dag alle
rede udveksling af “undergra
duates” (HA’ere), og vi arbejder
i trdd med højskolens internati
onaliseringsstrategi på at øge
antallet af udvekslingspladser
til HA-studerende. Den stigen
de interesse herfor blandt PIM
medlemmer er derfor meget
glædelig, udtaler Hanne Hart
vig Larsen.

Yderligere information:

Det internationaLe Kontor
Tlf.: 3815 3006

Fax: 3815 3825

E-mail: rj.lNTOFF@cbs.dk
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University of British columbia i Vancouver var vært for PIM-mødet l 1996, hvor den

Alle COPPAS-medlemmer og
europæiske samarbejdspart
nere er PIM-medlemmer.



MedLemmer at PIM
samarbejdet

Nord- og Sydamerika

- CORNELL UNIVERSITY, ITHACA, NEW YORK,

2 - DOKE UNIVERSITY, THE FOQOA SCHOOL

OF BOSINESS DORRAM, NORTH CAROLINA,

3 - MCGILL UNIVERSITY, MONTREAL, CANADA

4 - NEW YORK UNIVERSITY, STERN SCHOOL

OF BIJSIN005, NEW YORK,

5 - UNIVERSITY GF CALIFGRNIA, BERKELEY,

HASS SCHOOL GF B0SINESS, CALIFOR

NIEN,

6 - UNIVERSITY OF ALIFORNIk Los ANGELEG,

CALIFORNIEN,

7 - UNIVERSITY GF CHICADO

ILLINOIS,OSA

B - UNIHERSITT GF MICHIDAN, ANN ARROR,

MICHIDAN, USA

9 - UNIVERSITY GF NORTH CAROLINA, CHAPEL

HILL, NORTH CAROLINA, USA

10 - UNIHERSIRT OF BRITISH COLDMRIA,

VANCOUHER, CANADA

DD - WESTERN BUDINEGS SCHOOL, ONTARIG,

CANADA

12 - FRNDACAO GETOLIG VARDAS, SAG

PAOLO, BRASILIEN.

Europa

- COPENRAGEN BIIDINESS SCHOOL,

COFENRAGEN, DENMARR

2 - ÉCGLE DES HAOTES ETDRES COMMERCI

ALES. PARIS, FRANERID

3 - ERASMOS UNIVERSITEIT, ROTTERRAM,

HOLLAND

4 - ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRATIGN

DIRECCISN DE EMFRESA, BARCELONA,

SPANIEN

5 - UNIVERSITÅT ST. GALLEN, ST. GALLEN,

SCAWEITZ

6 - NGROES HANRELSAØYGKOLE, BERGEN,

NOROE

7 - STOCKHOLM SCHOOL GF ECGNOMICS,

STOCKHOLM, SVERIGE

B - UMIST, MANCHESTER,

STOR RRITANNIEN

9 - UNIAESITA COMMERCIALE LUIGI BOCCGNI,

MILANO, ITALIEN

10 - UNIVERSITÉ CATHOLIGGE DE LGAVAIN,

LOGVAIN-LA-NEGVE, BELGIEN

11 - UNIVERSITOT 20 KGLN, KØLN, TYsKLAND

12 - WIRTSCRAFTSRNIVERSITAT WIEN, WIEN,

ØSTRID.

AustraLien

- MELRODRNE BAGINEGS SCHOOL,

MELRODRNE, AUSTRALIEN

2 - UNIVERSITV GF NEW SOUTH WALES,

SYDNEY, ADGTRALIEN.

PIM-gæster / observer
institutioner:

AGIAN INSTITUTE GF MANAGEMENT,

MARATI CITY, PAILIFFINED; BGDAFEDT UNIVER

SITY GF ECGNGMIC SCIENCEG, BADAFEST, HUN-

GARY; CEMS, JOGY-EN-IGGAG, FRANCE; HONG

KONG UNIVERSITY GF SCIENCE AND TECANGLG

SY, KOWLOON, HONG KONG; INDIANA UNIVER

SITY, BLGGMINGTON, USA; INSTITUTG TECANO

L6DICG AUTHNGMO DE MEDICG ITAM, MEGICO;

EGADE-ITESM, MGNTERREY, MEGICG; PGNTIFI

CA UNIVERNIDAD CATOLICA DE CHILE, SANTIA

GG, CHILE; TEL AVIV UNIVERSITY, TEL AVIV,

ISRAEL; UNIVERSITY GF CAPE TGWN, SORTA

AFRICA; UNIVERSITY GF ECGNOMICS, PRAGGE,

CZECA REFDOLIC; UNIVERSITY GF WARWICK,

COVENTRY, UNITED KINGDOM; UNIVERSITY GF

WIDWATERSRAND, IGAANNEGRGRG, SGUTR

AFRICA; WARSAW SCHGOL GF ECGNOMICD,

WARSZAWA, POLAND.



Øresundsregionen som højskolens

hjemmebane

Øresundsregionen betragtes
af eksperter som et af de
stærkeste vidensbaserede
områder i Europa. Handels
højskolen investerer derfor
mange ressourcer i at styrke
de synergimuligheder, regio
nen rummer for at blive et
internationalt kraftcenter
inden for forskning og uddan
nelse. Højskolen er en cen
tralt placeret dansk aktør i
det samarbejde, der finder
sted med bla. Ekonomihög
skolan ved Lunds universitet,
Management Institute in
Lund (MiL), Sydsvenska Han
delskammaran, Malmø kom
mune, den kommende
Malmø Högskola og Øre
sundskomiteen. EU har udpe
get Øresundsregionen som et
Interreg TI-område i perioden
1994-99, hvilket giver samar
bejdspartnerne nye mulighe
der for at søge økonomisk
støtte til aktiviteter, der kan
fremme den regionale udvik
ling og integration.

Fra idé til handling

1996 vil blive husket som året,
hvor flere års tilløb til et mere
konkret samarbejde mellem
Handelshøjskolen og instituti
oner i Skåne for alvor blev
løftet fra idé- og tankestadiet
til konkrete handlingsplaner.

Højskolens samarbejde med
Skånesiden foregår på flere
niveauer lige fra tosidede

aftaler, over netværk til delta
gelse gennem større, mere
formelle paraplyorganisatio
ner som Samarbejdskomiteen
for Universiteter i Lund og
København (SULK) og Øre
sundskomiteen.
- Samarbejdet omforsknings
og uddannelsesaktiviteter i
Øresundsregionen rummer
uhyre interessante perspektiver
for regionen. Øresundsområdet
har udviklet en høj kompetence
indenfor en lang række områ
der, hvor Handelshøjskolen kan
bidrage konstruktivt til en
udvikling, derfor alvor kan
placere region en på det euro
pæiskeforsknings- og uddan
nelseskort, udtaler rektor Finn
Junge-Jensen.

SAMS- en fast akademisk
forbindelse over Øresund

Siden grundlæggelsen i 1992
har SAMS (Scandinavian
Academy of Management
Studies) spillet en væsentlig
rolle i arbejdet på at styrke
forskningsbåndene over Sun
det. SAMS har sæde i Køben
havn, hvor en række forskere
fra Handelshøjskolen og Eko
nomihögskolan ved Lunds
universitet på skift arbejder
med regionale problemstillin
ger. Indsatsområderne findes
især inden for regionale indu
stristrategier, organisation,
non-profit ledelse og strate
gisk udvikling.
- SAMS er i dag mere end et

center, hvor der forskes i regio
nale anliggender med udgangs
punkt i Øresundsområdet.
Centret har nu mange interes
senter, som har indflydelse på
udviklingen i området. Stadig
flere regionale fællesprojekter,
hvor vidensudvikling samles,
forankres på SAMS,udtaler
direktøren, professor P.O.Berg.
Han fremhæver dog, at det er
for tidligt at tale om Øre
sundsområdet som en region.

Regionen kan man ikke tale
sig til. Selvom politisk og forsk
ningsmæssigt samarbejde over
Øresund kan være med til at
løbe en regional udvikling i
gang, så er det virksomhedernes
handlinger, der skal skabe en
rigtig region. Vi kan hjælpe
dem med at finde et realistisk
grundlag at agere på.
PO. Berg vurderer, at SAMS

Et centralt element i Handelshøjskolens

strategiptan er fortsat udvikLing af samar

bejdsmulighederne på tværs af Øresund

for at skabe nye strategiske alliancer.

Professor Per-Olof Berg mener, at

politikerne og forskerne ikke i sig

selv kan skabe en øresundsregi

on. Det kan kun virksomhederne,

og kun, hvis de får de rigtige

betingelser.

I bogen ‘Broen i vore hoveder”
fra serien “Spejikabinettet”
dømmer forskere fra Det
erhvervsøkonomiske Fakultet
de danske politikere for nøl. En
bro alene skaber intet regionalt
samfund. De danske politikere
må træffe de nødvendige
beslutninger, hvis man ønsker
at skabe mulighed for en udvik
ling på tværs af Øresunds
regionen. Iflg. forskerne må
politikerne bla, gøre det gratis
at benytte broen og uddelegere
kompetence og beslutningsret
til de interessenter, der forsøger
at få skabt en regional udvikling.



handelskammer, er en at hovedarkitekterne bag forsøget på

at etablere en øresundsregion. Senest som medforfatter af

det såkaldte Skånemanifest, der indeholder beskrivelser at

pga. sin kompetence også vil
kunne bidrage til den fortsat
te udvikling i hele Øster
søområdet, - Vi vil derforfor
søge at skaffe os et bedrefod
fæste i det baltiske rum og i
østersøom rådet som sådan.

MPA i øresundsregionen

Der foregår pt. et større
udviklingsprojekt med Lunds
universitet, Ekonomihögskol
an, om en fælles MPA-uddan
nelse. Udgangspunktet for
planerne er Handeishøjsko
lens MPA, som skal udvikles
til en særlig Øresundsvariant
med et markant skandinavisk
og sandsynligvis også euro
pæisk islæt.

- Der er tale om et unikt kon
cept. som bestemt vil påkalde
sig stor opmærksomhed rundt
om ilVorden ogEuropa. Vi har
gennem vort samarbejde med
andre universiteter i Europa
konstateret en stor interesse for
vores MPA -uddannelse med
dens særlige fokus på action
learn ing og tværfaglig integra
tion med udgangspunkt i de
særlige skandinaviske ledelses
modeller, udtaler MPA’s studi
eleder, lektor Jens Gunst. Han
fremhæver, at det pt. er for
tidligt at udtale sig nærmere
om planerne, da den endelige
udformning af uddannelsen
vil afhænge af, hvorvidt per
spektivet bliver lagt på en
særlig regional eller en mere
europæisk synsvinkel.

Ekonomihögskolan ved Lunds univer

sitet er en at Handelshøjskolens sam

arbejdspartnere i arbejdet med at ska

be forsknings- og uddannelsesmæssig

dynamik i øresundsområdet.

øresundsregionens Ledera
kademi

Sammen med MiL (Manage
ment Institute in Lund). som
er et selvstændigt forsknings
institut med Lennart Rolin
som leder, er højskolen i færd
med at lægge sidste hånd på
et ambitiøst uddannelsespro
jekt. Projektet skal fremme
integrationen i Øresundsom
rådet ved at styrke lederud
viklingen for ledere fra en
række offentlige myndighe
der.

Igangsættelsen af projektet
afventer svar på en bevillings
ansøgning til EU’s Interreg
midler. Hvis der gives grønt
lys, kan Lederakademiet
igangsættes i begyndelsen af
1998.
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Hensigten er at tilbyde en
lederuddanelse på 40 dage
fordelt over Ca. 8 måneder
med 20 deltagere fra hver
side af Sundet. Deltagerne
forventes at komme fra bla.
arbejdsformidlingen, told- og
skattemyndigheder, mii
jømyndigheder. amterne.
højere læreanstalter. hospi
talsområdet, medierne og
post- og telemyndighederne.
Der satses på yngre ledere
med 5-10 års erhvervserfa
ring og en solid uddannelses
mæssige baggrund svarende
til akademisk niveau.
- Der bliver tale om et meget
progressivt forløb baseret på
action-Iearningkonceptet.
Grupperne bliver sammensat
af svenskere og danskere inden
for samme område, fx toldvæs
enet. således at deltagerne kan
lære af hinanden ogforstå hin
andens vilkår. Grupperne skal
udarbejde et antal fællesprojek
ter, der tager udgangspunkt i
regionale problemstillinger for
at styrke integrationsidéen,
udtaler Hans-Henrik Hansen,
der koordinerer projektet fra
højskolens side.

Ny nabo i Malmø

Efter at den svenske Riksdag
har godkendt planerne for
oprettelse af en ny högskola i
Malmø, har Handelshøjskolen
fået en ny mulig samarbejds
partner til at løfte arbejdet
med at udvikle uddannelses-
og forskningskompetencen i
Øresundsregionen.

Koncept bygget på tværfag
lighed

Den nye högskola vil blive
opbygget på en helt anden
måde end de øvrige svenske
universiteter, da den bygges
op om en række “schools”, der
skal arbejde tværfagligt.
Blandt disse “schools” påkal
der især skolen for Teknologi
og Økonomi og skolen for
Kunst og kommunikation sig
Handelshøjskolens opmærk
somhed.

Første etape af det nye uni
versitetsbyggeri skal være klar,
når den nye Øresundsbro
åbner i år 2000, Fra svensk
side lægges der op til, at
Högskolan bliver en aktiv del
af et skånsk-dansk samarbej
de med en videre forgrening
ned i Europa.
Symbolsk placeres bygninger
ne i Malmø bys havneområ
de, som er porten til Sjælland
og det øvrige Europa.

For Handeishøjskolens rektor,
Finn Junge-Jensen, hersker
der ingen tvivl om, at videns
potentialet i Øresundsområ
det vil få et løft med etable
ringen af den nye högskola.
- Vi ser frem til et tæt og kon
struktivt samarbejde med den
nye hägskola. Emnerne vil
naturligt være ledelse og øko
nomi ifm. teknologi, design,
kulturforskelle og frem med
sprog.

Nyt uddannelseskoncept

For Jan Annerstedt fra Tekno
logi- og Økonomiskolen ved
Malmø Högskoia er placerin
gen i Malmø et tegn på, at
den svenske regering har
erkendt behovet for at tilpas
se uddannelses- og forsk
ningsområdet til en kommen
de erhvervsstruktur med flere
videnstunge virksomheder.
- En del af uddannelserne på
den nye hägskola vilfå et inar
kant højteknologi.sk islæt med
en profil rettet mod små og
mellemstore virksomheder, der
satser på det regionale marked
eller selve verdensmarkedet.
Men også servicesekto ren er
interessant som et voksende
eksportområde.

I undervisningen vil der ud
over tværfaglighed blive lagt
stor vægt på anvendelse af IT
i bla. interaktiv undervisning
og fremmedsprog. Engelsk vil
blive undervisningssprog på
en række fag, og lærerne skal
i et vist omfang rekrutteres
internationalt.
- Uddannelserne vil blive på et
internationalt niveau, således
at kandidaterne kan søge jobs i
både Skandinavien og i andre
dele af verden, understreger
Jan Annerstedt. Han frem
hæver også, at man pædago
gisk vil gå nye veje med pro
jekt- og caseundervisning
som vigtige elementer.



Broarbejdet skrider nu hastigt fremad. Men forskerne mener, at der også skal skabes en mental bro

bygget på kulturel og økonomisk udvikling, hvis Skåne og Københavnsområdet skal blive en rigtig

region.
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Siden lanceringen i april
1993 af den første danske
MBA-uddannelse er det Lyk
kedes Handelshøjskolen at
skabe en uddannelse på et
højt, internationalt niveau.
Det konstaterer to internati
onale undervisere med erfa
ring fra højt estimerede
MBA-uddannelser i USA og
Europa.

- Handelshøjskolen har haft
held med at udvikle en MBA
uddannelse, som kan måle sig
med de bedste. Nogle afdelta
gernes strategiske projekter er
bedre end de bedste, jeg har set
hos IMD og på Harvard, siger
Per Jenster, danskfødt gæste
professor med 15 års erfaring
som gæsteprofessor ved
Harvard Business School og
professor ved henholdsvis
University of Virginia og IMD
i Lausanne.

Stategiprojekter guLd værd

Per Jenster har hovedansvaret
for arbejdet med de strategi-
ske projekter, som udgør en
fjerdedel af det toårige pro
gram. Her arbejder deltager
ne først med industri- og
brancheanalyser inden for
deres egen branche, dernæst
med analyse af deres egen
virksomhed. I tredje fase
identificerer de et væsentligt
strategisk problem og frem
lægger en løsning, som de i
fjerde fase beskriver i en
præcis handlingsplan.
- Hver deltagerfår på denne
måde en strategisk plan for
deres egen virksomhed når de
er færdige, samtidig med at de
har været med til at arbejde
med problemerne for de øvrige
deltagere i deres gruppe på 5-6
personer. Deltagerne har alle et

lederansvar. Derfor kan mange
afplanerneføres ud i livet På
det sidste hold regnede vi ud, at
strategiprojekterne til sammen
repræsenterer en merindtjen ing
i virksomhederne på mange
mio. kr., hvis de realiseres med
held, fortæller Per Jenster.

En særlig form for pædago
gik

Per jenster ser MBA Program
met som en form for fornyel
se af Handelshøjskolens tradi
tionelle udbud. De øvrige af
højskolens studier uddanner
specialister, som er utroligt
gode til at analysere inden for
deres felt. MBA Programmet
samler derimod alle trådene
og træner deltagerne i at for
stå virksomheden som en
helhed.

I tilrettelæggelsen af MBA
Programmet er åer derfor lagt
lige så stor vægt på pædago
gikken som på det faglige ind
hold. Processerne i samspillet
mellem deltagerne indbyrdes,
virksomhederne og undervi
serne får en særlig vægt, fordi
deltagerne alle har en forud
gående teoretisk uddannelse
og adskillige års ledererfaring.
Det betyder at der på holdet
er repræsenteret flere hun
drede års ledererfaring, som
udnyttes i undervisningssitu
ationer og i projektarbejdet.

En betydningsfuld udvikling

Amerikaneren Heather Hazard
anser MBA Programmet for
overordentlig vigtigt, både for
Handelshøjskolen og for Dan
mark. Hun har arbejdet med
international forhandlings
teknik og konkurrenceøkono

MBA-holdet fra 1996.

mi ved Harvard Business
School og MIT’s Sloan School
of Management og er aner
kendt som ekspert i internati
onale handelskonflikter. Hun
er nu fast tilknyttet Institut
for International Økonomi og
Virksomhedsledelse. I MBA
Programmet tager hun sig
især af fagområ det internati
onal forhandlingsteknik.

Når Heather Hazarå anser
programmet for vigtigt for
dansk erhvervsliv skyldes det
en udvikling, som har skabt et
større behov for iværksættere.
Større virksomheder udlicite
rer dele af deres aktiviteter og
vil i mange tilfælde gerne se
tidligere ansatte i rollen som
leverandører. Og i mindre
virksomheder er der et behov
for ejere/ledere med en gene
rel lederuddannelse som sup

Strategiprojektet hele
studiet værd

M BA: Lederudvikling
Professor Per jenster var-

på toppen
derer, at strategiprojek

terne repræsenterer en

betydelig merindtjening i

virksomhederne.

Dir. René sidor

finder, at strategi-

projektet er hele

MBA-uddannejsen

værd.
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Administrerende direktør i Novo Nordisk, Mads øvlisen, er fadder for

plerer den faglige kompetence
og specialistuddannelserne.
- Det er en uddannelse som,
selv om den ikke er dyr, dog
koster mange penge, der som
regel betales af virksomhederne.
Det betyder, at virksomhederne
har gjort sig grundige overvejel
ser om, hvem de vil have som
deltagere.

Direktør René Sidor fra Dan-
transport afsluttede sit MBA
studium i december 1996.
Han har været yderst tilfreds
med studiet, ikke mindst pro
cesforløbet ved det afslutten
de strategiprojekt, som han
fandt var hele studiet værd.
- Det afsluttende strategipro
jekt, hvor du for alvor skal



anvende den indlærte teori, er
et intensivt forløb, hvor du
arbejder under ekstreme for
hold. Du vil her gerne yde dit
bedste, ikke kun for bedøm mel
sens skyld, men også fordi man
med et godt projekt kan betale
lidt tilbage til virksomheden.

Feed-back afgørende for et
godt resuLtat

Strategiprojektet udarbejdes i
grupper, hvor hver deltager
bidrager med viden og erfa
ringer. Men projektet er alli
gevel den enkelte deltagers
helt eget, for det tager
udgangspunkt i en problem
stilling fra deltagerens egen
virksomhed. Deltagerne skal
gennem projektet dokumen
tere, at de virkelig forstår sig
på strategi - lige fra fx en
brancheanalyse til en virk
somhedsanalyse.

René Sidors projekt var en
analyse af Dantransports
muligheder på andre marke
der end det danske, hvor fir
maet er markedsleder.
- Vores branche er inde i en
enorm udviklingfor tiden, som
stiller krav til ikke mindst kva
liteten af markedsanalyserne,
På et møde ifebruar 1997 kun
nejeg præsentere min analyse

med forslag til handlingsplaner
for vores administrerende
direktør, bestyrelsesformanden
samt en repræsentant fra
moderselskabet, FLS. De fandt
mit arbejde interessant, ikke
mindst de forslag, jeg fremlagde
om vore muligheder på andre
markeder. Derforfortsætter
projektet som basis i den videre
beslutningsproces. Også i det
daglige arbejde anvendes min
analyse som inspirationskilde
og opslagsværk af andre med
arbejdere.

Strategiprojekt gav væ
sentlige input til ledelsen

MBA’eren Lars Larsen arbej
der som funktionschef i Novo
Nordisk Corporate Finance
afdeling med direktør Jesper
Ovesen som chef. Hans stra
tegiprojekt bestod i en analy
se af Novo Nordisks mulighe
der på det enorme kinesiske
marked.
- En international virksomhed
som vores står altid overfor
betydningsfulde strategiske
valg. Jeg aftalte med Jesper
Ovesen og viceadm. dir. Kurt
Anker Nielsen, at jeg sammen
med MBA -kollega, biokemiker
Marianne Weile skulle udarbej
de et praktisk orienteret projekt
om vore investeringer ogfrem-

Efter afslutningen af MBA
studiet samlede Lars Larsen
projektet op og præsenterede
det for ledelsen, der kunne
anvende det som inspiration
ifm. forberedelsen af en rejse
til Kina.
- Det er min vurdering, at man
i ledelsen har kunnet anvende
min strategiske analyse, herun
der forslag og overvejelser i
arbejdet på en revurdering af
vor strategi i Kina.

Jesper Ovesen er enig.
- Det har været en fordel atfå
set på vore investeringer i Kina
med nye øjne. Lars’ rapport
indeholder mange fornuftige
iagttagelser, der vil kunne tages
frem, når vi med passende mel
lem rum revurderer vor strategi.
Han har virkelig forstået at
udfordre de tidligere udarbejde
de forudsætninger gennem sine
analyser. Vi har normalt ry for
at være ret talftxerede. Derfor er
vi utroligt glade for denne rap
port, som sætter tallene i et
overordnet strategisk perspek
tiv. Den er god ledelsesinforma
tion.

MBA giver heLhedssyn

Både René Sidor og Lars Lar
sen har været tilfredse med
forløbet på MBA Programmet.
De fremhæver især, at MBA
giver helhedssyn på tingene.
Netop overblikket er noget,
de kan bidrage med i deres
virksomheder. MBA-studiet
har også gjort dem mere pro-

Lektor Heather Hazard

anser MBA som et vigtigt

tilbud til både store og

små virksomheder,

cesorienterede og analvtiske i
det daglige arbejde. Det giver
gevinst for dem selv og deres
virksomheder.

MBA Programmet i 1996

Den 14. december 1996
dimitteredes MBA Program
mets anden årgang med 31
deltagere. Adm.dir. Mads
Øvlisen fra Nova Nordisk
A/S overrakte som holdets
fadder sammen med rektor
Finn Junge-Jensen diplomer
ved translokationsfestlig
heden.

MBA Programmet oplever
fortsat en øget stigning i
antallet af kvalificerede an
søgere. Tredje årgang, der
startede deres MBA-uddan
nelse i januar 1996, har 37
deltagere fra et bredt udsnit
af virksomheder og brancher
i dansk erhvervsliv.

1996 blev også året, hvor
MBA Programmets igangsæt
ter, Laurids Hedaa, trak sig
som Program Director for at
vende tilbage til forskningen.
Hans efterfølger blev cand.-
merc. Hans-Henrik Hansen
MBA. Han vil i årene fremo
ver virke for en yderligere
udbygning af programmets
internationale relationer og
netværk af danske og interna
tionale virksomheder og MBA
Programmets øvrige samar
bejdspartnere.

YderLigere information:

MBA Programmet

TLf: 3815 3009

Fax: 3815 3010

E-maiL: mba@cbs.dk

tidige muligheder i Kina, både
inden for Health Care og
Ertzymområdet. Projektet skulle
indgå i ledelserzs revurdering af
vore investeringer, siger Lars

Funktionschef Lars Larsens

strategiprojekt gav betyde’

ligt input til ledelsen,



MPA-koncept foran europæisk

gennembrud
MPA-konceptet har vakt
international interesse som
en spændende, helt ny
måde at videreuddanne
ledere fra især den offentli
ge sektor og organisationer.
Interessen gælder både
MPA’s særlige tværfaglige,
projektorienterede koncept
og den specielt udviklede
pædagogik, der tager
udgangspunkt i deltagernes
erfaringer.

ObLigatorisk sommerskole

MPA-ledelsen har nu afsluttet
forhandlingerne med South
Bank University i London,
Bocconi University i Milano
og Erasmus University i Rot
terdam om etablering af en
sommerskole som en obliga
torisk del af samarbejdspart
nernes MPA-programmer.
Værtsskabet skal gå på skift
mellem parterne for at ud
nytte de enkelte universite
ters stærke sider. Samtidig sik
res også en fast forankring af
den grundlæggende idé om,
at se de nationale udviklings-
perspektiver i en større euro
pæisk sammenhæng. Den
næste sommerskole afholdes i
Triest i 1997 med Bocconi
som vært.

FæLLes europæisk MPA
næste skridt

Styregruppen for MPA er i
samarbejde med partnerne
fra sommerskolen og en ræk
ke andre europæiske univer
siteter i færd med at videre-
udvikle sommerskoleidéen til
en egentlig European Master
of Public Administration
(EMPA). Man har ansøgt EU
om midler til at udvikle dette

fællesprogram.
Der arbejdes på at udbyde et
internationalt koncept, hvor
det skal være muligt at gen
nemføre studiedele af fx 1/2
års varighed i et andet land
og så få fagene meritoverført.
-Fra højskolens side kan vii
første omgang tilbyde uden
landske studerende at deltage
på vore valgfag. Jeg vurderer, at
der vil være en stor interesse for
et koncept som EMPA, hvilket
bla, den store interessefor som
merskolerne doku men terer,
siger studieleder, lektor Jens
Gunst fra Institut for Ledelse,
Politik og Filosofi.

MPA som systemeksport

MPA-idéen er blevet solgt til
Norge. To distrikshøjskoler,
Høgskolerne i Nord- og Sør
Trøndelag og Norges Teknisk
Naturvidenskabelige universi
tet i Trondhjem kan fra efter
året 1997 tilbyde MPA-uddan
nelsen, som der er stor inter
esse for i denne del af Norge.
Den norske variant er stort
set identisk med Handelshøj
skolens og bygger på de sam
me faglige og pædagogiske
koncepter. Nordmændene
satser på de samme målgrup
per blandt offentlige ledere og
ledere fra organisationer som
her i Danmark. Det er dog
kun det første studieår, der
genemføres - som internat - i
Norge. Handelshøjskolen har
ansvaret for det meste af 2.
studieår, herunder afhand
lingsdelen og selve eksamen.
- Vi er meget glade for denne
aftale, som vi tror, nordmænde
ne kan få stort udbytte af Den
er et godt eksempel på den
systemeksport, som bla, danske
politikere efterlyser, mener Jens
Gunst.

Et eksempel på et lignende
samarbejde er projektet om
udvikling af en MPA-uddan
nelse ved universitetet i Kra
kow i Polen. I projektet satses
på udveksling af lærere og
studerende. Fx skal polske
studerende opholde sig 1/2 år
på Handelshøjskolen og del
tage i undervisningen i de
udbudte valgfrie fag, hvor der
undervises på engelsk. Uden
rigsministeriet har bevilget
støtte til dette projekt.
- Mest perspektiv er der måske i
det samarbejde, vi har med
Lunds universitet om etablering
af en executiveMPA, der geo
grafisk skal placeres ved den
nye högskola i Malmø. Hoved
vægten i denne variant afMPA
lægges på regionale, nordiske
og europæiske forhold, udtaler
Jens Gunst.

Voksenpædagogik - en
forskningsmæssig udfor
dring

En af de væsentlige erfaringer
fra MPA-programmet er, at
det at undervise voksne med
en god uddannelsesbaggrund
og mange års erfaring på
arbejdsmarkedet stiller helt
andre krav til den pædagogi
ske tilrettelæggelse af studiet.
- Det erjo næsten paradoksalt,
at erfarne ledere i mid-careerfa
sen i en ofte høj position i den
grad søger uddannelse. De
leder efter en teoretisk forkla
rings ramme, som kan afspejle
deres virkelighed på arbejds
pladsen. Dette stiller særlige
krav til vores pædagogiske
håndtering af disse dygtige og
selvbevidste studerende. Proble
met for os er, at der faktisk ikke
findes nogen udviklet forskning
på dette område, udtaler Jens
Gunst.

For at få taget hul på denne
problematik arrangerede
MPA-ledelsen ved lektorerne
Aage Nedergaard og Jens Carl
Ry-Nielsen en workshop i
september 1996 for en række
interesserede forskere fra for
skellige lande. Erfaringerne
fra workshoppen samles i en
bog.
- Formålet med workshoppen
var atfå indsamlet så mange
erfaringer som muligt om mid
career-university-education. Vi
kan af vore egne erfaringer se,
at det er nødvendigt at anven
de andre pædagogiske former
for studerende på universitets-
niveau, der møderfrem med
mange års erhvervserfaring.
Erfaringen viser, at man på
mange universiteter blot over
fører den pædagogik, der
anvendes for unge studerende.
Derved negligerer man delta
gernes praktiske erfaringer,
mener Aage Nedergaard.

Aage Nedergaard fortæller, at
det voksenpædagogiske kon
cept, der anvendes på højsko
lens MPA-uddannelse, har
vakt international interesse
som et godt bud på, hvordan
man sikrer et kvalitativt sam
spil mellem deltagererfarin
ger og lærernes pædagogiske
erfaringer. For et heldigt
resultat er det afgørende, at
lærerne er meget bevidste
om, at der til denne gruppe af
studerende må anvendes
andre pædagogiske former
end til de unge studerende
uden praktiske erfaringer. De
må kunne omsætte deres fag
lighed til deltagernes prakti
ske erfaringer.
- Det er spændingsfeltet her, der
skaber en udvikling i den vok
senpædagogiske forskning, der
kan få betydningforfremtiden.
Vi ser teorien som et middel til
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at komme videre og ikke blot et
,ndl i sig selv. Fokus sættes der
for på det praksisariveridte og
ikke det pro ksissty rede, slutter
Aage Nedergaard.

Workshoppen gentages hvert
andet år med ca. 25 deltagere,
der hver især udarbejder et
forskningsbidrag om et nær
mere defineret overordnet
tema, som bagefter samles til
en bog. Derudover satses på
opbygning af et større net
værk bestående af ca. 200
personer med erfaring og
interesse for mid-career
uddannelser på universitets-
niveau.

Studieleder, lektor Jens Gunst mener,

at MPA-konceptet har en stor interna

tional fremtid som rriid-careeruddan

nelse for erfarne ledere.

Yderligere information:

MPA-sekretariatet
Institut for LedeLse, Politik

og Filosofi

TLf.: 3815 3640

Fax: 3815 3635
E-maiL: mpasl@cbs.dk
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Læger

To læger med HD i organi
sation og strategi har gode
resultater som centerdirek
tører ved Rigshospitalet.

HD - mange års erfaring i
lederuddannelse

HD-uddannelsen har gennem
snart mange år givet et godt
afsæt for at varetage ledelses
mæssige funktioner i virk
somheder og offentlige insti
tutioner. Selvom højskolens
nyere mastersuddannelser
MBA og MPA er stærkere i
deres fokus på ledelseskom
petencen, giver HD en lang
række afgørende forudsæt
ninger for at varetage god
ledelse i privat såvel som i
offentligt regi. Og udviklingen
fortsætter: Den omtalte HD-
uddannelse i Organisation er
fra 1995 blevet reorganiseret i
henseende til ny pædagogik
og fokus på ledelsesmæssige
færdigheder. De første dimit
tender kommer i 1997.

HD i organisation og strategi
er ikke kun en nyttig uddan
nelse for erhvervsfolk. Det
har vist sig på Rigshospitalet,
hvor to centerdirektører har
suppleret deres lægeuddan
nelse med en HD-uddannelse
på Handelshøjskolen.

- Det har været meget givende
atfå en uddannelse, som tilla
der os at træde to skridt tilbage
og se vores dagligdag med nye
øjne. Teori og nye redskaber er
gavnligt, men især har det
været givende at møde en
anden kultur, siger Helle Ul
richsen, gynækologisk special-

læge og nu direktør for både
Juliane Marie Centret og
HovedOrto Centret. Helle
Ulrichsen blev i øvrigt
udnævnt til Rigshospitalets
lægelige direktør i foråret
1997.

Hun og kollegaen Henrik
Eriksen har under deres HD-
studium i Organisation og
Strategi skrevet hovedopgave
sammen. Resultatet er udgivet
af Handelshøjskolens Forlag
under titlen Tre kulturer i
hospitalssektoren. Sygepleje-.
administrations- og lægesøjle.”

-Det at være leder er også et
fag, ikke bare noget man har
ved siden af Mange læger har
ikke klargjort sig lederopgavens
betydning, men bare ment det
var lidt planlægning Vi kom
mer til langt mere bevidst at
arbejde med opgaven som
leder, understreger Henrik
Eriksen. Han er uddannet
som anæstesiolog og var som
direktionssekretær med til at
udarbejde Rigshospitalets nye
centerstruktur, hvor han er
direktør for Neurocentret og
Hjertecentret.

De to centerdirektører var i
deres studietid ret kritiske
over for HD-studiets første
del med de meget store hold.
Men ved anden del har de
fået en teoretisk viden, som
de meget hurtigt har kunnet
omsætte i deres daglige ledel
se af centrene, som hver har
6-700 medarbejdere og bud
getter på 3-400 mio. kr. Her
har det været vigtigt at kunne
arbejde med teambuilding,
organisationsudvikling og
coaching af den faglige leder-
gruppe.

-HD har givet os redskaber til
at arbejde med lederrollen. For
delen ved denne uddannelse er
at den får os til at se tingene på
en anden måde og giver os en
teoriramme så vi kan sætte ord
på begreberne, konkluderer
Helle Ulrichsen.

MPA som overbygning
tit lægeuddanneLsen

Personalegrupperne fra sund
hedsområdet har lige siden
MPA-programmets start for 4
år siden udvist stor interesse
for MPA. Iflg. studieleder Jens
Gunst skyldes interessen det
høje faglige niveau og den
tværfaglige opbygning, som
bla. hospitalsansatte kan
anvende konstruktivt i den
omstillingsproces, der i disse
år karakteriserer denne sek
tor.

HoLdsammensætning gav
dynamik

Overlæge, drmed. Jens Ole
Jarden fra neurologisk afde
ling på Roskilde amtssygehus
har i begyndelsen af 1997
afsluttet sin MPA-uddannelse.
Han var én blandt fire læger
på holdet.
- Jeg valgte MP1. da studiets
tværfaglige karakter med
hovedvægten lagt på økonomi,
strategi, organisation og polito
logi er ideel for læger. Vi arbej
der i stigende grad tværfagligt.
og ikke mindst i samarbejdet

med sygehusadm in istrationen
har vi som læger brugfor en
uddannelse, der kan matche de
administrative lederes kvalfi
kationer. På MPA lærer vi at
agere ud fra en ledelsesmæssig
og administrativ tankegang,
der gør os til mere professionel
le sparringspartnere for syge
husledelsen. Det skaber igen
basis for en bedre forståelse af
hinandens problemer og mulige
løsn ingsmodeller.

Studiet har været en stor
hjælp for Jens Ole Jarden,
ikke kun i kraft af de nye
værktøjer og erfaringer, han
har tilegnet sig, men også pga.
uddannelsens særlige vægt på
strategiudvikling.
- Jeg har konstruktivt kunnet
bruge mine studieerfaringer i et
større projektarbejde her på
hospitalet, hvor jeg arbejder
med kvalitetsudvikling Ikke
mindst på selve analysesiden.

Jens Ole Jarden vil gerne
fremhæve den måde, MPA
administrationen samensæt
ter de enkelte hold på.
- Det var uhyre spændende at
arbejde sammen med ledere fra
andre offentlige institutioner,
organisationer og virksomhe
der. Det gav en utrolig dyna
mik i undervisningen. Jeg lærte
meget af at høre om andres
problemer og erfaringer. Det
løfter virkelig Derfor kan jeg
anbefale MPA -studiet for andre
læger. Det er en god uddannel
se med mange fremtidsperspek
tiver.

med lederuddannelse

Lægerne Helle Ulrichsen og Henrik Eriksen finder, at HD-studiet i organisation har

givet dem en anvendelig teoriramme til at arbejde videre med lederrollen.



Lederkrav i en

kompleks verden

Årets bedste HD hovedop
gave fik 1996 topkarakte
ren 13 og bliver i 1997 udgi
vet som bog af forlaget Nyt
fra Samfundsvidenskaberne.
De to studerende, Annette
Mønsted fra HD-linien i
Organisation og Strategi og
Vibeke Schneidermann fra
Personalelinien har sammen
tegnet en kravprofil til lede
re i en verden, som er mere
kompleks end den de tradi
tionelle teorier forudsætter.

- I situationer med behov for
innovation og kreativitet kan
man ikke tage udgangspunkt i
et simpelt ogforudsigeligt ver
densbillede. Det var baggrun
den for at vi bestemte os for en
mere kompleks teori som bag
grund for en kravprofil, som vi
derefter gik ud og testede.
forklarer Annette Mønsted.
Det første krav til lederen er
accept af usikkerhed og flerty
dighed i en kompleks og
dynamisk verden. Desuden
kræves der selvindsigt og
kendskab til egne mentale
modeller og forsvarsmekanis
mer. Man mâ formå at forhol
de sig kritisk til de eksisteren
de paradigmer, og må forstå
egen og andres lærestil og
anvende denne viden til at
gøre organisationen innova
tiv, hævder de to unge.

Annette Mønsted er 32 og
arbejder som konsulent i
reklamebureauet Bates Co
penhagen. Her var hun medi
aplanlægger, da hun frem for

den mere traditionelle afsæt
ningsøkonomi valgte HD lini
en i Organisation og Strategi
for at udvide sin teoretiske
baggrund. Det har hun ikke
fortrudt.

Vibeke Schneidermann, 34, er
oprindelig engelsk og spansk
korrespondent og har siden
1993 arbejdet med personale-
opgaver i Fj Gruppens seks
konsulentfirmaer. De to fandt
sammen fra hver sit udgangs
punkt og har brugt hinanden
meget under arbejdet med
hovedopgaven.

- Uddannelsen har været med
til bdde at give os en forstdelse
for den verden der er, og evnen
til at kigge fremefter. Det har
været utroligt udviklende at
arbejde med denne opgave,
erklærer Vibeke Schneider
mann.

dermann udarbejdede i en HD- hoved

opgave en kravprofil til fremtidens leder.

To HD-studerende har
fået topkarakter for
en hovedopgave om
kravene til lederens
personlighed i en
kompleks og uforud
sigelig verden.

Annette Møn5ted (ty.) og Vibeke Schnei



Lederudvikling i Rusland

og Kazakhstan
Handelshøjskolens Efterud
dannelsescenter (HHE) er
partner i to uddannelses-
projekter i det tidligere Sov
jetunionen: En MBA-uddan
nelse i Kasakhstan og Nor
let programmet, et nordisk
samarbejde om uddannelse
og træning at 6oo russiske
ledere.

Pushkin Management-center
i Skt. Petersborg, et stateligt
palæ over for zarernes Som
merpalads, er rammen om
den teoretiske del af Norlet
programmet, et nordisk kon
sortium af virksomheder og
handeishojskoler. Her er Niels
Mygind fra CEES, Handels
højskolens center for østeuro
pæiske studier. programdirek
tør for det andet af en serie
på i alt 21 programmer, som i
løbet af tre år skal uddanne
og træne 600 kommende rus
siske ledere.

- Programmet kombinerer teori
og praksis. Det består af tre en-
uges kurser fordelt over et år.
Mellem de to sidste er der en
praktikperiode i de deltagende
virksomheder, og hver af de
studerende har en mentor. Des
uden arbejder hver med et pro
jekt. hvor de bruger det, de
lærer, på et problem i deres
virksomhed, forklarer Niels
Mygind.

I programmets første del
introduceres deltagerne til
markedsøkonomiens grund
begreber og en række af de
vigtigste teorier og metoder,
belyst med cases med erfa
ringsmateriale fra Rusland. I
anden fase behandles organi
sation og ledelse, og deltager
ne fremlægger forslag til
deres projekter. Under deres
udstationering arbejder delta

gerne med deres projekt side
løbende med det praktiske
arbejde. Og i slutfasen er øko
nomi og international mar
kedsføring hovedemnerne.

UdvikLing af russiske case
studier

- Vi er fra HHEs side gået i
front med at udvikle relevante
russiske case-studier til brug for
undervisningen, fortsætter
Niels Mygind.
Handelshøjskolen og HHE
har i et joint venture haft
mulighed for at tilknytte Sne
jina Michailova, som er bul
garsk født og russisk talende.
Hun har afleveret sin ph.d.
afhandling på Handelshøjsko
len om organisationskulturel
le forandringer i det tidlligere
Øst- og Centraleuropa og har
derfor haft gode forudsæt
ninger for at udarbejde rele
vante casestudier.
- Disse cases er i sig selv et væg
tigt bidrag til det generelle
undervisningsmateriale om
økonomier i transition. slutter
Niels Mygind.

Et nordisk konsortium

Norlet er et konsortium af
nordiske koncerner i samar
bejde med førende handels-
højskoler i de nordiske lande.
Fra Danmark deltager Dan-

foss koncernen og Handels
højskolens Efteruddannelses
center. Norlet er etableret på
initiativ af XVorld Business
Council for Sustainable
Development, som har ønsket
på denne måde at bidrage til
udbygningen af samarbejde
og markedsøkonomi i Østeu
ropa.

- Som medlemmer af World
Business C’ouncilfor Sustainab
le Development har vii Dan
foss gerne villet gøre noget for
udviklingen af russiske ledere.
Det er første gang at der nogen
sinde er etableret et sådant fæl
les nordisk projekt, og det har
krævet en stor indsats før alle
var enige om det der skulle ske,
siger koncernpersonaledirek
tør Erik Matthiesen, Danfoss
A/S, som selv har været
stærkt involveret i opbygnin
gen af Norlet.

Deltagerne i programmet
udvælges af konsortiets med
Iemsvirksomheder, for halv
delens vedkommende blandt
ledere med vækstpotentiale i
deres russiske datterselskaber,
resten blandt deres russiske
forbindelser af kunder, leve
randører, pengeinstitutter
med videre. Danfoss har
planlagt at deltage med fore
løbig en halv snes deltagere,
og den første russer har alle
rede været udstationeret hos
Danfoss på Als som led i pro
grammet.

Norlet står for Nordic Lea
dership Executive Program.

Deltagende uddannelsesinsti
tutioner:

Handelshøjskolens Efterud
dannelsescenter, København
Norges Handelshøyskole, Ber
gen, Helsinki School of Eco
nomics and Business Admini
stration. Derudover er Han
delshögskolan i Stockholm
associeret Norlet.

Deltagende virksomheder:

ABB Asea Brown Boweri Ltd
Danfoss AIS
Neste Oy
Norsk Hyrdo A/S
Statoil A/S
Telecom Finland Oy
Tetra Laval

De fire regeringer i Danmark,
Norge, Sverige og Finland har
ligeligt bidraget med et beløb
svarende til i alt US$ 5 mio. I
Danmark er projektet støttet
med 8 mio kr. via “Den tek
nisk-administrative Øststøtte
ordning” under Udenrigsmi
nisteriet. De deltagende virk
somheder bidrager med en
selvfinansiering svarende til
regeringemes bidrag.

Der er planlagt i alt 21 kur
susforløb i perioden 1996 til
1998 med i alt 600 russiske
ledere som kursister. Det er
hensigten at projektet grad
vist overføres på russiske
hænder, således at projektet
efter 1998 kan fortsætte uden
direkte vestlig støtte.



MBA i Kazakhstan

I 1996 er HHE, Handeishøj
skolens Efteruddannelsescen
ter blevet stærkt engageret i
ledelsen af den førende,
engelsksprogede MBA-uddan
nelse i Kazakhstan. Uddan
nelsen foregår ved KIMEP, et
institut i hovedstaden Almaty,
stiftet i 1992 af Kazakhstans
præsident Nursultan Nazar
baev.

Projektieder, lektor Jens Erik Torp drøfter sin gæsteforelæsning på KIMEP i Kazakhstan med

Valentina Grigoryeva, en af de ni lokale undervisere på MBA.programmet.

Rektor Finn unge-Jensen

(ty.) og direktøren for

KIMER John Petrof, drøfter

mulighederne for at få

integreret MBA og andre

uddannelsesprogrammer i

institutionens uddannelses

portefølie.

Handelshøjskolen har tidlige
re i samarbejde med London
School of Economics deltaget
i censoropgaver og evaluering
af MBA-programmet. som
siden 1993 har været ledet af
konsulentfirmaet RAMBØLL.
Nu er samarbejdet udvidet
med ESADE i Barcelona og
Wirtschaftsuniversität Wien,
samtidig med at HHE har
overtaget ledelsen.

Den administrative ledelse
varetages de næste to år af
RAMBØLL og forretningsfører
Peter Stolt, HHE, mens selve
programmets ledelse ligger i
hænderne på Jens Erik Torp.
institutleder for 1KL. Institut
for Interkulturel Kommuni
kation og Ledelse.

at lede MBA programmet. Dels
at uddanne lokale pædagoger
og forskere. Og endelig at for
berede KIMEP på at gøre MBA—
program met selvbærende når
den hidtidige EU-støtte falder
bort, siger Peter Stolt. - Fx
skal Gurli Jakobsen fra Institut
for Interkulturel Kommunikati
on og Ledelse opholde sig i
længere perioder på KIMEP for
dels at lave metodeudviklings
kurser for de lokale lærere, dels
for at bidrage til udarbejdelsen
af relevante case-studier, der er
lokalt forankret i Kazakhstan.

YderLigere information:

Forretningsfører Peter StoLt
Han d els højsko Le ns

EfteruddanneLsescenter

TLf. 3815 2007

Fax: 3815 2015

E-maiL: ps.LEDSEK@cbs.dk

- Udviklingen skyldes en beslut
ning om at lægge større vægt
på business school arbejdet
såvel som på forskningen. Vi
har nu tre hovedopgaver. Dels
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Lederuddannelse
et af højskolens flagskibe

Handelshøjskolen har i de senere år fortsat udviklingsarbejdet inden for

lederuddannelser til danske og internationale målgrupper. Her tænkes

ikke kun på de etablerede og succesfulde MBA- og MPA-uddannelser,

men også på andre, skræddersyede uddannelsesforløb. Handelshøjsko

Lens EfteruddanneLsescenter (HHE) er krumtappen i det store program,

som består af kortere udviklingsforløb, oftest baseret på action lear

PRIME
PR OG RAMME .FOR

INTERNATIONAL

M ANAGERS

I N .E URO P E

ningkonceptet.

Ledere fem uger på
business schooL

I februar 1997 affyredes start
skuddet til det første gennem-
løb for PRIME (Programme
for International Managers in
Europe). PRIME er blevet til i
et konsortiesamarbejde mel
lem en række CEMS-skoler,
der hver især bidrager med
deres ypperste kompetence
inden for lederuddannelses
området. Skolerne har udvik
let konceptet i tæt samarbej
de med en række virksomhe
der, som så stiller med delta
gere til forløbet.

Programmet, der er engelsk-
sproget, henvender sig til
yngre erhvervsledere med en
solid akademisk baggrund og
internationale ledelseserfa
ringer, såkaldte high-flyers.
Kurset afholdes over 5 uger
med en uge hver hos de del
tagende skoler, som udover
Handelshøjskolen er Erasmus
University i Rotterdam, HEC
Management i Paris, Bocconi
University i Milano og Vienna

Economics and Business Uni
versity. ESADE Business
School fra Barcelona bidrager
med et avanceret virksom
hedsspil, der finder sted ved
modulafviklingen i Køben
havn.
Den danske programdirektør,
Hans-Henrik Hansen, forven
ter, at PRIME bliver en succes
pga. uddannelsens høje fagli
ge niveau og den omstændig
hed, at der er tale om et fæl
leseuropæisk initiativ, hvor
netop den europæiske dimen
sion udgør grundlaget for de
5 moduler.
- Under modulet i København
vil vi fra højskolens side lægge
vægt på at øge deltagernes
viden om den skandinaviske
ledelseskultur og synsvinkel på
europæiske problemstillinger.
Det er uhyre vigtigt, at dette
lederpotentiale arbejder grun
digt med kulturforståelse og de
ofte meget forskellige tilgange,
man har rundt om i Europa til
globalisering.

—.

ERASOTS t’NIVERSITY ROTTERDAM
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ESADE
Escuela Supeilor de
Administracién y Direccidn de
Empresas

Hans Henrik Hansen er

udover at være direktør for- MBA programmet - også

leder at en række af høj-

skolens lederuddannelses

programmer.



Lederuddannelse i form af kortere eller Længere for

løb er blevet et væsentligt indsatsområde for Han

delshøjskolen. De fleste af kurserne er baseret på

action learningprincippet, hvor undervisningen tager

udgangpunkt i deltagernes egne erfaringer og behov.

Servicebranchens leder-
akademi, deltagere:

Berendsens Textil Service,
Falck Koncernen, ISS koncer
nen, Krüger Koncernen, PFA
Koncernen og Tele Danmark.

Udgangspunkt i deLta
gernes udvikLingsbehov

En række større danske virk
somheder er aktive medak
tører i Servicebranchens
Lederakademi. Så det uddan
nelsesforløb, der i 1996 blev
afviklet for 5.gang, er derfor
løbende blevet justeret for at
sikre, at deltagernes behov
opfyldes mest muligt.

- Servicebranchens Lederakade
mi er et projekt, som vi har vir
kelig gode erfaringer med. Kur
sisterne er glade for forløbet, og
vi er særdeles tilfredse med den
konsortiemodel, der styrer initi
ativet, udtaler programchef
Hans-Henrik Hansen fra høj
skolen.
Forløbet består af ca. 20 inter
natdage fordelt på 7 moduler,
hvor der fokuseres på chefrol
len, fx chefen som strateg.
human ressource udvikler.
kulturbærer, projektformidler
mv. Det henvender sig til che
fer eller kommende chefer i
servicebranchen med godt 10
års erhvervserfaring heraf
mindst 3 års ledererfaring.
Kurset, der er baseret på acti
on learningkonceptet, tager
udgangspunkt i deltagernes
forudsætninger og skal styrke
deres forandringsparathed.

Idrættens Lederakademi

Handelshøjskolens Efterud
dannelsescenter udviklede for
nogle år siden i samarbejde
med Dansk Idræts-Forbund
og Team Danmark et nyt
koncept, der skal kvalificere
og udvikle topledere til at
kunne leve op til det ansvar.
der stilles i dag. {.ddannelsen
skal også kunne anvendes i
ledernes civile job.

- Grundlaget for idrætsarbejdet
er selvfølgelig stadig deres egne
værdier og det frivillige arbejde.
Men idrættens ledere har i dag
ansvaret for store offentlige og
private tilskud, hvilket øger
kravene til en professionel sty
ring af aktiviteterne. Dette øger
presset på ledernes kompetence.
som vi forsøger at udvikle gen
nem lederakademiets uddan
nelsesaktiviteter, udtaler den
fagansvarlige, lektor Jan
Molin fra Institut for Organi
sation og Arbejdssociologi.

Han underviser også på to af
modulerne og er den gennem
gående person i projektet.

Praktisk udvikLingsprojekt
binder forløbet sammen

Idrættens Lederakademi hen
vender sig til de idrætsledere,
der vil være med til at præge
den fremtidige udvikling i
deres egen organisation. Mål-
gruppen er især bestyrelses
medlemmer fra de mange
forbund og organisationer,
medlemmer af centrale
udvalg og ansatte ledere, der
har ansvaret for den politiske
og strategiske ledelse.

Uddannelsesforløbet er byg
get op om i alt 7 moduler på i
alt 23 kursusdage, hvor hvert
modul indeholder et tema
som fx Målsætning og kom
munikation, Ressource- og

r

,

ISS koncernen er af de

aktive aktører i Service-

branchens Lederakademi.



økonomistyring og Det per
sonlige lederskab. Modulerne
bindes sammen af et praktisk
udviklingsprojekt, som delta
gerne skal udarbejde om en
væsentlig problemstilling
inden for sit forbund. Som
ressourceperson til dette
arbejde er tilknyttet en pro
ceskonsulent.

Erfaringerne lever op til
målsætningen

Det er stor tilfredshed blandt
idrættens folk med kursets
indhold, ikke mindst med det
praktiske projekt.

Jan B. Poulsen, der er uddan
nelseschef i Dansk Boldspil
Union begrunder den store
interesse med, at de praktiske
projekter er værdifulde for
unionen.
- Rygterne om akademiet er
løbet hurtigt, så vi har nu fået
mange forespørgsler fra ledere i
divisionskiubber, som gerne vil
med.

Claus BS. Hansen, der er
breddeudvalgsformand i
Dansk Cricket-Forbund siger:
- Det har virkelig rykket. Aka
demiet har givet mig overblik
og mange idéer og et værdi
fuldt netværk, som jeg kan
trække på.

for idrætten.

Jan Molin har også benyttet
muligheden til at foretage
forskningsundersøgelser i
relation til idrætsverdenen.
Han afsluttede i september
1996 en større undersøgelse
om kultur og værdier for
Dansk Idræts-Forbund med
titlen “Kærlighed og konsen
sus”. Den blev fremlagt på
DIF’s 100 års dag og har været
genstand for megen omtale i
idrætsverdenen og medierne.
- Jeg er midt i en evaluerings
undersøgelse af DIF’s bredde
konsulentordning, som nu har
fungeret godt nogle år. Bredde-
arbejdet er for alvor på dagsor
denen ude i foreningerne. og
meget tyder på. at det giver
resultater.

Det, der i 1988 startede som
et træningsprogram for forsk
ningsledere inden for den
bio-medicinske industri i
samarbejde med Harvard
School of Public Health, har
som idé nu fået en efterfølger
her på højskolen.

Under ledelse af professorer
ne Hanne Hartvig Larsen og
John Morris fra Institut for
Afsætningsøkonomi afholdtes
for første gang i 1996 på nor
disk grund et seminar for
seniorchefer inden for detail
handelssektoren og sektorens
leverandører. Titlen var Food
Executive Seminar.

Forskning i tilknytning tiL
akademiet

Food Executive Seminar

Lektor Jan Molin er en at hoved

kræfterne bag Idrættens Ledera

kademi. Hans forskning i kulturer

og værdier i idrætsverdenen har

vakt opmærksomhed, også uden

Seminaret bygger på et suc
cesfuldt koncept fra Cornell
University i New York, hvor
man i mere end 30 år har
afholdt tilsvarende seminarer
for disse målgrupper. Deltage
re var ledere fra en række
større aktører på detaillist- og



Med Food Executive Seminar har højskolen udviklet et koncept for ledere i detail-

handlen, der vil vide mere om de internationale tendenser inden for denne sektor.

Seminar planlægges

afholdt 1997.

leverandørområdet i Norden.
En del af lærerne var hentet
fra universiteter i USA og
England, og de gennemgik
over 5 dage sammen med
specialister fra højskolen en
række højaktuelle problem-
stillinger om markedsstruktur,
forbrugerkrav og ny teknologi.

Stor tilfredshed bLandt deL
tagerne

Tilbagemeldingerne fra semi
narforløbet har været yderst
positive.
- Det var en ny og helt anderle
des interessant oplevelse at
diskutere branchens problem-
stillinger med ledende professo
rer og ledere fra branchen,
mener Morten Nordheim fra
det norske Joh. Johannsen.

- Programmet gav mulighed for
frugtbar erfaringsudveksling
med kolleger fra andre nordiske
lande. Sessionerne var meget
udviklingsorienterede med
gode input fra lærergruppen.
Jeg kan i høj grad anbefale
seminaret til andre ledere inden
for detailhandelen.

- De meget positive tilbagemel
dinger og den store opbakning.
der har været fra lærerside og
Handelshøjskolens Efteruddan
nelsescenter gør. at vi nu plan
lægger et seminar i 1997 Jeg
hdber. at det ligesom ved Cor
nell University kan blive en
drligt tilbagevendende begiven
hed, udtaler professor Hanne
Hartvig Larsen.

Timo Karkola fra Kesko Oy i
Finland er enig.

Nyt Food Executive



LedeLsesforskning:
Samspil mellem forsker-

og ledelsesmiljø
En række af højskolens
erhvervsøkonomiske insti
tutter har ledelse som et
højt prioriteret indsatsområ
de, hvor der forskes i man
ge aspekter af begrebet
Ledelse. Forskning af høj
kvalitet på dette område
har betydning for uddannel
serne, men sikrer også en
international interesse for
højskolen og dermed en
fortsat dialog med den
internationale forskerverden
på dette betydningsfulde
område. På institut for
Ledelse, Politik og Filosofi
har man lagt en særlig
synsvinkel på ledelse og
samfunds udvikling.

Ledelse, politik og filosofi
udgør et integreret forsk
ningsmiljø, som behandler
ledelse som overordnet disci
plin og studerer udviklingen
af ledelsesprocesserne set i
sammenhæng med udviklin
gen i samfundet.

Ledelsesforskningen ved Han
delshøj skolen er ved etable
ringen af Institut for Ledelse,
Politik og Filosofi gået ind i en
ny fase. Målet er at være ikke
kun Handeishøjskolens. men
Danmarks Institut for Ledel
se.

Fra det hidtidige Institut for
Ledelse og Erhvervsøkonomi
viderefører man traditionen
for at se ledelse som en sepa
rat disciplin. Til denne forsk
ning i lederadfærd og ledel
sesprocesser i og mellem
ledelsesmiljøer tilfører polito
logerne og filosofferne en
kobling til samfundsudviklin
gen og brancheudviklingen
som den ydre kontekst, der
bestemmer valget mellem for
skellige ledelsesmodeller.

Megen ledelsesforskning ved
instituttet har sit særlige præg
gennem samspillet mellem
forskermiljø og ledelsesmiljø
gennem forskningsprojekter
som på samme tid iagttager
og rådgiver.

- Vi lever i et relativt lille sam
fund hvor forskere og virksom
heder ikke er fremmede over
for hinanden. Det betyder at vi
kan komme dybere ind i pro
blemerne. Når vi som forskere
tillige arbejder klinisk opnår vi
at vi dels sætter ting igang.
som ellers ikke ville blive igang
sat, dels at vi gør erfaringer og
fdr nye erkendelser som ellers
ikke kunne gøres, understreger
professor Erik Johnsen.

Dette samarbejde har gjort
det muligt over tiden at stu
dere ikke kun ledelsesadfærd
men såvel udviklingen i ledel
sesprocesser som komplicere
de samspil mellem mange
interessentgrupper.

Helhedspræget ledeLses
forskn ing

Mens den økonomisk orien
terede ledelsesforskning pri
mært har betragtet virksom
heden og dens samspil med
sine omgivelser indefra og
udefter, er denne analytiske
tradition nu blevet videreført
med en mere helhedspræget
forskning, ikke kun i den
enkelte virksomhed, men i
brancher, forretningssystemer
og samfundsrelationer.

Et af de nye forskningsområ
der er studiet af lederes meta
forer som udtryk for deres

forestillingsverden og den
indflydelse, det har på deres
beslutninger. Det er i mindre
grad en kvantitativ søgen
efter data end en søgen efter
det unikke gennem dybtgåen
de kvalitative undersøgelser
af nogle få virksomheder.

- Teknologiens sprog er let at
forstå, også over kulturgræriser.
Men når det gælder markeds
føring ogfællesskaber er det
sværere. Vi forstår vanskeligere
metaforisk tænkning. Her søger
vi gennem ustrukturerede inter
views at tolke hvilke tanke-
strukturer der findes i hovedet
på virksomhedsledere, forklarer
gæsteprofessor Guje Sevàn,
medforfatter til den nyligt
udkomne bog “Translating
Organizational Change”.

Tværfagtig integration giver
større forståeLse

Udvidelsen af forskergruppen
med politologer og filosoffer
har tilført ledelsesforskningen
nye instrumenter, således at
man ikke kun forstår beslut
ninger ud fra markedet og
økonomien, men også ud fra
den politiske baggrund for
ledelsesfunktionen og det
værdigrundlag, som er under
forandring i såvel samfund
som organisationer.

- Vi udvider feltet fra de analy
tiske beslutningsmodeller til
politiske beslutninger i koalitio
ner, politisk legitimitet og visio
ner. Ud over arbejdet med indi
viduel ledelse, med enkelte
ledelsesmiljøer og deres samspil
med andre kan vi vise, hvordan
særlige brancher og forretnings
mæssige udgangspunkter ska
ber forudsætningen forforskel
lige typer ledelse, offentlig ledel

se, forskningsledelse, ledelse i
viden baserede virksomheder,
servicemanagement og så videre,
siger institutlederen, professor
Per-Olof Berg.

-Jeg tror at vi får utrolig glæde
afsammenkoblingen afkom
petencerne fra flere institutter.
Vi vil hvert eneste år ifremti
den til stadighed afprøve hvad
ledelse indebærer under ændre
de forudsætninger. Endnu er vi
blot et institut afflere forsker
grupper. p%,ru begynder den fag
lige interaktion at fungere. og
lykkes det som det ser ud til, vil
vi ikke kun være et institut,
men det danske lederinstitut,
konkluderer professor Berg.

L



Institutleder, professor Per-Olof Berg

har ambitioner om at gere Institut for

Ledelse, Politik og Filosofi til det dan

ske lederinstitut.

Gæsteprofessor Guje Sevbn arbejder

bla. med ledertænkning.

ledelsesforsknings nestorer. Han note

rer sig, at det danske samfunds

beskedne sterrelse muliggar et tæt

samarbejde mellem forskere og de

Yderligere information:

Institutleder, professor
Per-Olof Berg

Institut for ledelse,
Politik og Filosofi

Tlf.: 3815 3639
Fax: 3815 3635

E-maiL: poberg@cbs.dk

r
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Professor Erik johnsen er en af dansk

praktiske ledere ude i virksomhederne.



Berkeleysamarbejde

åbner døre ti1USA

I marts 1996 lykkedes det
for højskolen at indgå en
samarbejdsaftale med Ber
keley Roundtable on the
International Economy
(BRIE). Aftalen er af stor
betydning for højskolens
muligheder for at kunne
indgå i et konkret forsk
nings- og udviklingssamar
bejde med bla, amerikanske
virksomheder.

Flere års uformelle kontakter
mellem lærere fra Handels
højskolen og ledere fra Uni
versity of California at Berke
ley blev i 1996 kronet af en
samarbejdsaftale med BRIE,
som er en selvstændig for
skertænketank under univer
sitetet. BRIE forsker i og rådgi
ver om informationssamfun
det og de økonomiske, politi
ske og sociale konsekvenser
heraf. Den amerikanske for
bundsregering og en række
multinationale amerikanske
virksomheder anvender BRIE
som rådgivere. Bla, er medar
bejdere midlertidigt placeret
som rådgivere i Clintonadmi
nistrationen.
- Jeg er særdeles tilfreds med
den indgåede aftale med BRIE.
Den giver højskolen mulighe
der for at samarbejde med nog
le af defremmeste amerikanske
forskere indenfor en række fag
områder, hvor vi selv har
potentiale til at komme helt i
front, vurderer rektor Finn
Junge-jensen.

Professorer fra BRIE på
gæsteophoLd

Det nye samarbejde kom godt
fra start. Bla, opholdt profes
sor John Zysman, direktøren
for BRIE, sig som gæsteprofes
sor hele efterårsemestret ved

DRUID (Danish Research
Unit for Industrial Dynamics.
se beretningen for 1995 side
34), som er placeret ved høj-
skolens Institut for Indu
striøkonomi og Virksomheds
trategi (IVS). Zysman præsen
terede sine notater om
“Konkurrenceudfordringerfor
små åbne økonom ler indenfor
det elektroniske område”
ved seminarer og særlige
møder, bla, med Industrirå
dets forretningsudvalg.

Professor Dieter Ernst
opholdt sig ved flere lejlighe
der på højskolen i efteråret
1996, bla. for at deltage i for
skerseminarer og for at forbe
rede det længere ophold, han
her i foråret 1997 har påbe

Projekt om vidensoverførseL

Lektor Finn Valentin fra IVS
er leder af et stort anlagt pro
jekt, Coordination of Scienti
fic Research and Technologi
cal Innovation”, hvor han
med støtte fra BRIE kan ind-
samle data i tre store ameri
kanske koncerner. Projektet
sigter på at skaffe ny viden
om de koordineringsmekanis
mer og usikkerheder, der kan
forekomme ifm. overførsel af
forskning og udvikling mel
lem store virksomheders
forsknings- og produktionsen
heder. Også projektet
“Technology Dynamics”, der

fessor på højskolen.

Gæsteprofessor Dieter Ernst fra Berkeley

opholder sig i foråret 1997 højskolen.

ledes af forskningsprofessor
Rikard Stankiewitz fra IVS
kan udnytte BRIE’s kontakter
til empiriske undersøgelser af
teknologisystemer, bla, bio-
teknologi i medicinalindustri
en, bioteknologi i fødevarein
dustrien samt lT/softwaretek
nologi. Der er planlagt data-
indsamling hos softwarefir
maer i San Fransisco-områ
det.

FLere rejser tit BRIE pLanLagt

I løbet af 1997 vil der for
alvor komme gang i forsk
ningsrejserne. En række af
højskolens lærere, bla, profes
sor Peter Maskell fra DRUID
og lektorerne Finn Valentin
og Peter Lotz fra IVS har alle
rede planlagt længere ophold
i USA og meget tyder på, at
de vil blive fulgt af andre, hvis
planlægningen falder på
plads.

Professor John Zysman, direktør for

BRIE, har flere gange været gæstepro’

gyndt ved Institut for Inter
kulturel Kommunikation og
Ledelse (IKL).



Lektor Henrik Herlau, Insti
tut for Ledelse, Politik og
Filosofi, leder et projekt om
innovationsledelse samt et
tværfagligt og tværinstituti
onelt kursus i innovation og
projektledelse, baseret på
hans studier af iværksættere
og deres arbejde.

Ledelse af innovative proces
ser er et mindre velundersøgt
og dokumenteret område end
traditionel projektiedelse.
Gennem sit arbejde ved Insti
tut for Ledelse, Politik og Filo
sofi har adjunkt Henrik Her-
lau udviklet et teoretisk
grundlag og en praktisk
arbejdsform, som både udnyt
tes som kursus og i et indu
strielt samarbejdsprojekt.

-Den traditionelle opfattelse af
iværksætteren som eneren der
starter for sig selv, er ameri
kansk. Min ph.d.- aJhandling
om danske iværksættere viste at
denne model er meget svær at
forene med danske traditioner.
I vores innovative håndvær
kerkultur deler man viden og
uddanner hinanden. Vi har
ofte overset denne fælles kultur
som har ligget bag den enkelte
danskers indsats som iværksæt
ter, siger Henrik Herlau.

På baggrund af sine og kolle
gers undersøgelser af iværk
sætterne har Henrik Herlau
udviklet en model, hvor den
enkelte iværksætters rolle
overtages af innovative teams,
for eksempel af høj tuddanne
de studerende. Det sker i et
projektforløb under samtidig
ledelse af en leder af de men
neskelige ressourcer og en
leder af den målrettede ind
sats, to roller der går på tur
blandt deltagerne. Modellen
er indarbejdet i et interaktivt

computerprogram med titlen
Kubus-template. som ikke
kun understøtter, men tillige
dokumenterer de innovative
gruppeprocesser.

Dansk Industri har udvist stor
interesse for Henrik Herlaus
Kubus-templatekoncept. DI
støtter derfor et 2-årigt pro
jekt, hvor Henrik Herlau via
forskning i store danske virk
somheder skal forsøge at nå
ind til benet af, hvad det er
for faktorer, der skaber et
innovativt miljø. Sammen
med ph.d.-studerende Lotte
Darsø er han på Novo Nordisk
i gang med at indsamle råda
ta, som skal belyse, hvad det
er, der i udviklingsmiljøerne
sætter gang i den innovative
proces.
- Vi sidder med ved møderne
som fluer på væggen og lytter.
Inden mødet har deltagerne
nedskrevet, hvad de forventer
af mødet, og bagefter udarbej
des et beslutnings- og procesre
ferat, som indgår i vores arbej
de på at finde det eller de
punkter, der skaber innovati
onstankesættet. Vi ser ofte
noget helt andet i forløbet end
deltagerne selv. Hvis min teori
er rigtig, burde vi kunne finde
frem til selve substansen i
sådanne innovationskulturer,
mener Henrik Herlau.

Et tværinstitutionelt kursus

I Forskerbyen Symbion leder
Henrik Herlau i foråret 1997
som fagansvarlig Læreanstal
ternes Fælles Projektleder-
Innovationskursus. Det er et
overbygningskursus for stu
derende ved en række af de
videregående uddannelsesin

get til modeller for innovative grup

peprocesser.

stitutioner i hovedstadsområ
det, Handelshøjskolen. RUC,
DTU, KU, med videre.

I løbet af det tværfaglige kur
sus får deltagerne fælles be
grebsapparat og arbejdsmeto
de. De arbejder på engelsk
med internationale cases, og
danner projektgrupper, hvor
de udvikler konkrete og
anvendelige idéer. Undervis
nings- og projektforløbet
baseres på et tæt samarbejde
mellem de studerende og
innovative danske virksomhe
der, udvalgt i samråd med
Dansk Industri.

Ved en mundtlig eksamen
fremlægger grupperne deres
projekter, som de belyser i
forhold til forskning og
uddannelse og underbygger
med en strategisk plan for,
hvorledes man kan udnytte
de markedsmæssige mulighe
der. I nogle tilfælde kan pro
jektarbejdet føre til at grup
pen selv etablerer sig med
støtte, for eksempel fra Dansk
Teknologisk Institut eller
Symbion.

Yderligere information:

Forskningsadjunkt
Henrik [lerlau

Institut for LedeLse,
Politik og Filosofi

Tlf.: 3815 2666

Fax: 3815 3635
E-maiL: herLau@cbs.dk

Innovation og
projektiedelse

g

Adlunkt Henrik Herlau er på sporet af

hvornår i processen, innovationstan

ken finder sted. Han har også bidra I
-I vidensamfundet findes et
meget stort videnpotentiale
uden for virksomhederne. De
må trække viden ind udefra.
Program mets mål er at koble
de studerendes projekter til
virksomhedsprojekter i vækst-
områder, siger Henrik Herlau,



Teknologisk viden er et

socialt produkt

dokumenteres.

Kompetence og konkurrence-
evne gennem innovation er
nøglebegreber i netværkscen
teret CISTEMA, Center for
Inter-disciplinary Studies in
Technology Management.
Forskere fra Handelshøjsko
len er halvvejs i det store net
værksprojekt og har allerede
fremlagt resultater som bely
ser væsentlige sider af dette
komplekse område.

Ved Handelshøjskolen ud
gøres centrets kerne af otte
professorer og lektorer fra
institutterne for Organisation
og Arbejdssociologi (bA),
Informatik og Økonomisty
ring (110) og Industriøkonomi
og Virksomhedsstrategi (lyS).
Femten forskningsprojekter
ved disse institutter belyser
kompetencebegrebet fra man
ge sider: hvad det er, hvordan
det skabes, vedligeholdes,
udvikles og afvikles.

CISTEMA er nu halvvejs i
sine aktiviteter og har allere
de udgivet en række doku
menter og afholdt internatio
nale seminarer og konferen
cer. Når projektet afsluttes vil
der således foreligge en række
publikationer som en tvær
faglig platform for den fremti
dige forskning i teknologile
delse, også uden for landets
grænser.

Viden som ressource

Centerleder for CISTEMA er
den nyudnævnte professor,
Kristian Kreiner, bA. Han
forsker selv i vidensudvikling
og -anvendelse i forbindelse
med for eksempel design af
nye produkter. Viden er ikke i
alle tilfælde en ressource,
men til tider også en hindring
for innovation, fordi den kan
tvinge organisationen til at
gøre ting som ikke længere er
relevante, påpeger han.

- Vi er nødt til at studere, hvor
ledes man gør viden til et aktiv,
i stedetfor blot at antage at
den er det. De processer, der
skaber den, er knyttet til aktører
såvel i som udenfor organisati
onen, siger Kristian Kreiner.

Udvikling og indbygning af
chips har stor betydning for
konkurrenceevnen i de fleste
brancher. Det stiller store
krav til produktudvikingen,
også i mindre virksomheder.
Derfor studerer man hvordan
disse virksomheder kan skabe
sig kompetencer og ressourcer
til at udvikle nye produkter
med høj funktionalitet og
konkurrenceevne. Oticons
succes med at udvikle en chip
der gjorde det muligt at frem
stille en helt ny generation af
høreapparater før alle inter
nationale konkurrenter, viser
at det lader sig gøre. Men det

kræver fortsatte studier at
kortlægge kravene til strategi-
ske valg, samarbejde med
videncentre og ledelsesfiloso
fier.

ImmaterieLLe aktiver

- Oticons eksempel viser at
viden er interorganisatorisk,
afhængig af at koble universite
tets forskning på virksomhe
dens. Det giver legitimitet til en
ny type samfundsvidenskabelig
forskning, en symbiose hvor
grænsen mellem gru ndforsk
ning og anvendt forskning ned
brydes. siger professor Jan
Mouritsen, 110.

Styringen af kompetence og
viden studeres i casebeskrivel
ser af forskellige typer viden-
intensive virksomheder. En
række projekter ved 110 kort-
lægger hvordan man måler og
værdisætter immaterielle
værdier som for eksempel
innovation og fleksibilitet,
som viser sig at være alt andet
end entydige begreber. Det
undersøges også hvilke strate
gier investorer og finansfolk
anlægger i vurderingen af dis
se værdier, og hvorledes virk
somhederne reagerer på dette
i deres kommunikation med
finansverdenen.

SamspiL og sammenhæng

Ved IVS, Institut for Indu
striøkonomi og Virksomheds-
strategi beskæftiger forskerne
sig med samspillet mellem
virksomhedernes interne
forskning og udvikling og den
eksterne forskning ved viden
skabelige institutter. Ikke
mindst hvorledes forskere og
teknikere opstiller mål for

deres forskning og videnud
veksling.

- Vi harfraførstefærd indset at
teknologi ikke udformes af
videnskaben i nogen lineær
en vejs-proces, ligesom viden
skaben bliver dybtgående for
met af teknologiske iagttagelser
og problemstillinger. Vi arbej
der med mulighederne for hen
sigtsbestemt handling og
opnåelse af resultater i denne
grænseflade, siger lektor Finn
Valentin.

- Lige så vigtigt bliver en
undersøgelse af hvorledes man
sikrer at de forskellige typer
viden og kompetence, der
opbygges i en virksomhed,
understøtter hinanden og at
virksomhedens vækst kan fore
gå uden at disse kompetencer
vokser i forskellige retninger.
men sammenhængen og konti
nuiteten bevares, supplerer
Jens Frøslev Christensen,
institutleder ved lyS.

Et sociaLt produkt

Lektor Peter Karnøe, bA,
har studeret hvorfor den dan
ske vindmølleindustri har vist
sig mere konkurrencedygtig
end den amerikanske. Det
skyldes ikke mindst en anden
måde at tænke på blandt
danske ingeniører, som har
en mere håndværksmæssig
og eksperimenterende bag
grund over for en mere for
malistisk holdning hos ameri
kanske kolleger.

- Jeg arbejder nu blandt andet
sammen med Raghu Garud fra
New York University om hvor
ledes kompetence dannes. Mens
man tidligere opfattede tekno
logisk viden som en fysisk ting,

Centret for tværfaglige studier i teknoLogi

LedeLse omfatter ni forskningsprojekter,

som belyser hvorledes kompetence og ny

viden opstår, vedligehoLdes, udvikles og



CISTEMA-projektel er et produkt at

samarbejde mellem flere institutter på

højskolen. Formålet er at indsamle fly

viden om dannelse og udvikling at

teknologisk viden. Fra venstre ses lek

tor lens Frøslev Christensen, lektor

søger vi at forstå viden som et
socialt produkt. For at forstå
hvad viden egentlig er og hvor
dan den dannes, må vi studere
hvordan mennesker i organisa
tionen handler og tcnker ndr
de skaber det, vi kalder kompe
tence, fortæller Peter Karnøe.

Teknologier er efter dette
synspunkt selvudviklende
bevægelser i et teknologi
sociologisk felt, hvor deres
indtrængen eller forkastelse
er afhængigt af den hidtidige
udvikling og bliver til i en
udfoldelsesproces. Domme-

rende teorier om teknologi-
ens udvikling har beskæftiget
sig med sporafhængighed.
Derimod mangler der for
ståelse for aktørers aktive ska
belse, vedligeholdelse og
transformation af teknologi
ers udviklingsforløb. Denne
“sporskabelse og sporafhængig
hed” vil i sommeren 1997
være hovedemnet i en inter
national CISTEMA konference.

Peter Lotz, professor og centerleder

Kristian Kramer, lektor Finn Valentin

og professor Ian Mouritsen.

Yderligere information:

Professor Kristian Kreiner
Institut for Organisation og

ArbejdssocioLogi

Tlf. 3815 2800

Fax: 3815 2828

E-maiL: kreiner.lOA@cbs.dk



Specialist i teknologisk

udvikLingsdynamik
Et nyt stort projekt finansie
ret af Det samfundsviden
skabelige Forskningsråd
skal øge kendskabet til tek
nologisk dynamik i udvalgte
sektorer. Til projektet er
knyttet professor Rikard
Stankiewicz, som fra Lunds
universitet har medbragt sin
viden inden for teknologisk
udviklingsdynam i k.

Den 1december 1996 fik
Handelshøjskolen sin første
forskningsrådsprofessor, da
docent Rikard Stankiewicz fra
det forskningspolitiske insti
tut ved Lunds universitet til
trådte sit nye professorat, der
er placeret ved Institut for
Industriøkonomi og Virksom
hedsstrategi. Han skal bla.
lede det nye grundforsknings
projekt om Technology
Dynamics. Projektet skal via
studier i medicinindustrien
og TT-virksomheder udvikle
og dermed styrke den relativt
svage teoridannelse inden for
området.

MedicinaLindustri og IT
industri basis for modeLud
viktingen

Rikard Stankiewicz har især
forsket i svenske teknologiske
systemer med udgangspunkt i
bla. medicinalindustriens
forskning og udvikling.
— Denne industri er særskilt
interessant, da der her er tæt
sammenhæng mellem grund-
forskningen og den mere
udviklingsprægede forskning.
Men da denne industri anven
der meget specielle typer af
forsknings- og udviklingstekno
logi, vil vii det nye projekt også
inddrage IT-industrien for at
analysere såvel kontraster som
identiske forhold de to områder
imellem.

Iflg. Rikard Stankiewicz dæk
ker de to industriområder til
sammen væsentlige aspekter
af hhv. opdagelsesbaseret
udvikling, som er særligt
karakteristisk for medicinom
rådet og den designbaserede
udvikling, som med fx pro
totyping finder sit mest præg
nante udtryk i TT-industrien.
Koblingerne mellem de to
områder er særligt vigtige.
-Anvendelse afiT i lægemid
delforskn ingen bliver stedse
mere væsentligfor at sikre hur
tigere og mere præcise resulta
ter. IT kan bla. anvendes til at
designe lægemidler, medvirke
til at automatisere dataindsam
ung og analyse samt sikre en
hurtigfremkaldelse afforskelli
ge substanser til testning i auto
matiserede systemer.

Dobbeitsidigt formåL med
projektet

Projektet skal medvirke til at
øge forståelsen for tekniske
processer og kundskabsudvik
ling i almindelighed og skabe
en større forståelse for grund
forskningsarbejdets betydning
i samfundet.

- Derved opnår viforhåbentlig
bedre forskningspolitiske vilkår
i samfundet, herunderforståel
de for, at et tættere samarbejde
mellem universitetsforskere og
forskere fra erhvervslivet er
nødvendigt, hvis samfundet
skal opnå flere fordele afforsk
ningen, mener Rikard Stan
kiewicz.

Det andet formål er ledelses
aspektet.
- Teknologiens kundskabsbaser
ændrer sig vældigt hurtigt. Vi
må derfor medvirke til at styrke
det intellektuelle beredskab ude
i virksomhederne for at skabe
den intellektuelle tilpasning til
en virkelighed, der hele tiden er
under forandring. Vi må gøre
forskerne forandringsparate.
således at de har den nødvendi
ge intellektuelle distance til fx
forældet viden.

Innovative virksomheder får
flere fæLlestræk

Forskellene mellem udvik
lingsorienterede store og små
virksomheder bliver mindre
og også mellem høj- og lav-
teknologiske virksomheder
svinder forskellene langsomt
ind. De forskellige typer går
desuden også i øget omfang i
samarbejde med hinanden,

vurderer Rikard Stankiewicz.
- Produktudvikling er blevet
den afgørende konkurrence
parameter. Indenfor mange
områder er selve produktionen,
fx afprogrammer eller hard
waredele, blevet forenklet, billig
og let at kopiere. Derimod er
produktudviklingen blevet
mere ressourcekrævende.

- Produkisyklen er efterhånden
vældig kort, da funktionaliteten
hurtigt forsvinder pga. afdesig
nernes kontinuerlige satsen på
udvikling af stadig mere kom
plekse, flerfoldige anvendelses
mulighederfor produkterne.
Dette skyldes delvist, at nye
metoder og værktøjer anvendes
i produktudviklingen, som i
voksende grad i øvrigt styres af
softwareudviklingen.

Der er altså ikke kun teknolo
gien, der hastigt ændrer sig.
Dette gælder også for tekno
logiudviklingsprocessen. Det
er dette, der står i centrum
for Rikard Stankiewicz projekt

Yderligere information:

Professor Rikard
Stankiewicz

Institut for Industriøkonomi
og Virksomhedsstrategi

Nansensgade 19,6

TLf.: 3815 2535

Fax.: 3815 2540

E-maiL: rikard@cbs.dk
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Professor Rikard Stankiewicz er kendt for sin “‘
.

viden om teknologisk udviklingsdynamik. -



Teknologiservice med

samfun dsnytte

Danmark er kendt for sine
offentligt støttede, god
kendte teknologiske servi
ceinstitutter (GTS), der fun
gerer på markedet med
teknologisk rådgivning
baseret på forskning. I an
ledning af sit 25-års jubi
læum bestilte Institutrådet
en temperaturmåling af
institutterne hos forskere
tilknyttet højskolens Insti
tut for Industriøkonomi og
Virksomhedstrategi (lys).

Det ligner en ønskesituation
for enhver forsker. I får frie
hænder til at komme med et
bud på, hvilken gavn det dan
ske samfund har af GTS-insti
tutterne. Dette var den opga
ve, sekretariatschef i Insti
tutrådet, Susanne Bjerregaard
stillede til lektorerne Jens
Frøslev Christensen og Peter
Lotz, ph.d.-studerende Kirsten
Foss og forskningsassistent
Pauline Tue Christensen fra
IVS. En opgave, som viste sig
at være svær at belyse fuldt

- Vi besluttede ot koncentrere os
om at undersøge, om der er
gode grunde tiL at staten bevil
ger institutterne basismidler,
For er der det, må de også være
værd(fulde for Danmark,
mener Jens Frøslev Christen
sen. Han og de øvrige forskere
håber, at deres rapport kan
medvirke til at sikre en fortsat
debat om GTS-institutternes
rolle og betydning i samfun
det.

Debatter kan fremme udvik
tingen

Rapporten belyser de dilem
maer og konflikter, institut
ternes placering mellem stat
og marked nu en gang må
give.
- Deres særlige status er som
skabt til interessekonjlikter. som
kan tackles mere eller mindre
hensigtsmæssigt af de involve
rede parter. Spændingerne kan
dog også give anledning til nye
analyser og forslag til løsninger.

Lektor Peter Lotz (tv), Pauline Tue

christensen og lektor Jens rrøslev chri

stensen fik sammen med forskningas

sistent Kirsten Foss frie hænder af

Institutrådet til at Foretage en tempe

raturmåling at de godkendte teknolo

giske serviceinstitutter.

Det er vigtigt, at denne debat
holdes i gang for at sikre en
fortsat udvikling af institutter-
nes status, fortsætter Frøslev
Christensen.

Betydning for skabelse og
formidling af viden

GTS-institutterne leverer tek
nologisk viden til erhvervsli
vet og det øvrige samfund. At
denne ressource er uhyre
væsentlig for samfundets fort
satte udvikling, er der bred
enighed om. Et problem er at
skabe et almindeligt marked
for udvikling af viden for at
gøre denne så tilgængelig som
muligt for brugerne af viden.
- Derfor kan der argumenteres
for. at staten påtager sig en rolle
fx gennem tilskud at sikre et
marked for teknologisk viden,
herunder fælles standarder og
samarbejde om formidling af
denne viden, mener Frøslev
Christensen.

Yderligere information om

rapporten kan Læses i SAFT
nr.3/96. SAFT udgives af

Institutrådet.

Forskergruppen peger også
på, at institutterne har en rol
le som oplæringssted for vel
uddannede ingeniører og tek
nikere.

Godt samarbejde

Susanne Bjerregaard finder, at
det var en god beslutning,
man traf i Institutrådet, da
man koblede forskerne på
denne opgave.
- De var åbne, lyttende og kriti
ske. Det gav en god dialog
hvor de kunne stille deres
metoder og intelligens til rådig
hed, og vi kunne bidrage med
faktiske oplysninger til den
videre proces. Forløbet har
været godt for os i vores videre
planlægning Rapporten vil
indgå i det arbejde. vi har
påbendt med vores strategi-
ske udvikling.
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Cand.merc.-linie i

teknoLogiLedeLse
Et centraLt probLem i Ledelse at innovation

er at sikre sammenhæng meLlem de berør

te funktioner i virksomheden. På cand.

merc.-Linien i Innovation og Virksomheds-

udvikling (MOT, Management of Technolo

gy) satser man ved at integrere fagområ

derne på at udruste kandidaterne tiL at

kunne bidrage tiL denne sammenhæng

ude i virksomhederne.

Cand.merc. Niels Dechow

er ansat som konsulent hos

Deloitte & Touche. MOT-stu

diet har givet ham anvend-

bare redskaber til at løse

opgaver inden for økonomi

styring og organisationsud

vikling.

Virksomhedernes evne til at
skabe og anvende viden
internt eller fra omgivelserne
er af stigende betydning for
den fortsatte konkurrenceev
ne. På MOT-linien opfatter
man viden som en tværorga
nisatorisk ressource og selve
virksomheden som et integre
ret hele, der igen er led i et
større netværk af videnstrøm
me ind og ud af virksomhe
den.

Denne holdning præger det
uddannelsesforløb, som tilby
des de studerende. Forløbet er
bygget op om at koble teorier
og værktøjer til virksomhe
dernes dagligdag. Formålet er
at udvikle de studerendes
evne til at anvende teoretiske
perspektiver i praksis vha.
projektskrivning, caseanaly
ser, diskussioner med
erhvervsiedere mv. Problem-
stillingerne hentes inden for
en række fagområder som
markedsføring, økonomisty
ring, finansiering og strategisk
planlægning.

Integreret forståelse af tek
nologi og økonomi

MOT-kandidaternes styrke er
evnen til at forbinde teknolo
giske forhold med virksomhe
dernes økonomiske realiteter.
Denne evne trænes løbende
og med stigende progression
gennem casestudier og pro
jektarbejde.
- De studerende lærer både at
operere med en integreretfor
ståelse af virksomheden og at
operere udfra mere funletionso
rienterede perspektiver. Vore
arbejdsformer sikrer, at de stu
derende lærer at fungere i te
amwork og realistiske arbejdssi
tuationer, mener liniekoordi
natoren. lektor Finn Valentin
fra Institut for Industriøkono
mi og Virksomhedsstrategi.

Flere karrieremuligheder

Den tværorganisatoriske til
gang til problemstillingerne
giver MOT-kandidaterne
mange indgange som medar
bejdere i virksomhederne. En
undersøgelse viser, at de især
ansættes som konsulenter,
produktchefer, rådgivere eller
analytikere.

Cand.merc. Niels Dechow
blev ansat som konsulent i
Deloitte & Touche Consulting
Group, hvor han rådgiver om
økonomistyring og organisati
onsudvikling.
Han har i sit job god brug for
de kvalifikationer, han tileg
nede sig under studiet.
- Jeg koncentrerede mig især
om organisation. strategi og
øleonomistyring. MOT-studiet
gav mig således hele tre ind
faldsvinkler på planlægning.
organisation og opfølgning på
en virksomheds vidensressour
cer. Dem bruger jeg dagligt.

Koordinator for MOT-linien, lektor Finn

Valentin mener, at MOT-kandidaterne

har udviklet en realistisk tilgang til

løsning af problemer i virksomheder-

ne.

Yderligere information:

MOT-sekretariatet
Liniesekretær Hanne Bruun
Institut for Industriøkonomi

og Virksomhedsstrategi

Tlf.: 3815 2576

Fax: 3815 2540

E-mail:bruun@cbs.dk



Cand.merc.’ere vinder

prod uktudvikLingspris
Udvikling af nye, miljøvenli
ge produkter optager også
studerende og kandidater
fra højskolen. Nogle af dem
har taget chancen og sendt
deres projektforslag ind til
offentlige idékonkurrencer.
Det kan der komme et vin
derprojekt ud af.

TværfagLigt samarbejde
gav idépris

Christian Kjær, der er cand.- :
merc-studerende på linjen i
Innovation og Virksomheds-
udvikling (MOT) fik sammen
med barndomsvennen, civil-
ingeniør Morten Christensen —

i marts 1996 overrakt 2. —

præmien i en idékonkurrence
om udvikling af forslag til
produkter og opstart af egen
virksomhed. Konkurrencen
var udskrevet af Københavns
Kommune, Forskerbyen Sym
bion, dagbladet Politiken og
Unibank.

Fra sæbekassebiL til
sømærkningsudstyr

De to venner startede allere
de deres samarbejde for 12 år
siden, hvor de udviklede og
producerede en sæbekassebil.
Denne gang udviklede de et
miljøvenligt sømærkningsud
styr, som dommerpanelet tak
serede til en 2. præmie. Pro
duktidéen skulle ifølge regler
ne indeholde både en teknisk
beskrivelse og en økonomisk
vurdering af produktets kon
kurrenceevne og et budget for
produktionen. Disse kriterier
havde de som ingeniør og
cand.merc.-studerende ingen
problemer med at opfylde. På
MOT-linjen lægges der bla.
stor vægt på analyse af de

problemer, man står over for i
mindre, innovative virksom
heder. Holdningen blandt
lærere og studerende er, at
innovative ideer virker, hvis
man tør tro på sig selv, er kre
ativ og modig nok til at tænke
utradionelt.

Netop samarbejdet på tværs
af forskellige fagområder var
iflg. Christian Kjær afgørende
for, at de fik prisen. Han
mener, at en væsentlig betin
gelse for, at et produkt kan
overleve på markedet, er, at
man vurderer en innovativ
idé ud fra både et økonomisk
og teknisk perspektiv.

Cand.merc.’ere vinder
nordisk iværksætterkon
kurrence

Et 13-tal, en 1. præmie på
50.000 kroner og en måneds
kursus hos kaospiloterne i
Arhus var det flotte resultat af
et husbådsprojekt udført af
cand. merc.’erne Ninett Ribi
sch og Nikolaj Nielsen.

Inspireret af en TV-udsendel
se om husbåde, besluttede de
to idémagere at udarbejde et
projekt om denne utraditio
nelle måde at bo på. Husbåde
er i øjeblikket mode, og pro
jektet består af et forslag til
kollegium og gæsteprofessor-
boliger. De to kandidater
mener, at København er
oplagt til at producere denne
boligform i. ikke mindst pga.
af det store havneområde og
folks lyst til at bo ved vandet.

Bygning af husbåde i bla. København kan blive en

god forretning, mener cand.merc.’erne Ninett Ribisch

og Nikolaj Nielsen, der vandt en nordisk iværksæt

terkonkurrence.

Langt fra tegning til virke
Lighed

Når et så stort projekt skal
beskrives, trænger mange
praktiske spørgsmål sig på.
Heldigvis fik rie to prisvindere
hjælp fra en arkitekt, der selv
bor på en husbåd i Christi
anshavn. Husbåde er ikke
ombyggede fiskekuttere med
udbyggede boliger i flere eta
ger. Det er en selvstændigt
opbygget boligform med
vaskemaskiner, tørretumblere
og telefon. Alle moderne faci
liteter, som kendes fra almin
delige byggerier, er mulige.
hvis konstruktionen er rigtig.
De anvendte materialer skal
dog ofte være mere hårdføre,
da de skal kunne modstå vejr
og vind og ikke mindst vand.

Store fremtidsmuligheder
for husbåde

Projektmagerne forventer i
løbet af 1997 at kunne reali
sere projektet med husbåde,
der ligger i prisklassen fra 1,5
mio. kr. Projekterne vil til
trække liv til de mange øde
havnemiljøer og skabe mange
nye johs, hvilket også er en
del af iværksætterdrømmen.
Nikolaj Nielsen og Ninett
Ribisch nærer med afsæt i en
international uddannelse her
fra højskolen og med det flot
te resultat fra deres husbåds
projekt ingen tvivl om. at
udvikling og bygning af hus-
både kan blive en god eks
portvare for Danmark. Men
de lægger heller ikke skjul på,
at sådanne projekter kun kan
realiseres, hvis man tror på
dem og tør leve idéerne helt
ud.



Nyt center udvikler

design på tværs
Danmarks Designskole og
Handelshøjskolen har sam
men etableret et Center for
Design og Virksomhedsud
vikling såvel som et fælles-
kursus for designere, teknik
ere og økonomer i Design
Management.

I takt med at nye teknologi
ske muligheder udbredes til
alle producenter, bliver det i
stigende omfang en lederop
gave at opnå konkurrencefor
dele gennem design af såvel
produkter som af virksomhe
dens ydre fremtræden. Faglit
teraturen har længe henledt
opmærksomheden på betyd
ningen af kortere udviklings-
tider, mere komplekse pro
dukter og ikke mindst mere
kritiske forbrugere.
Dette stiller andre og større
krav til produktudvikling og
virksomhedskommunikation.
Grænsefladen mellem design
og virksomhedernes vilkår er
vigtig at forstå for at kunne
øge effektiviteten i anvendel
sen af design. Denne erken
delse er baggrunden for et
tværfagligt samarbejde om
kring forskning og undervis
ning mellem HandelshøjskD
len og Danmarks Designskole.
- Den teknologiske udvikling
medfører en øget kompleksitet i
produkter og virksomheder. I
fremtiden vil mange forsk
ningsaktiviter være baseret på
tværfaglige teams. Derfor er vi
meget glade for at kunne sam
arbejde med Handelshøjskolen
om at skabe en kombineret
viden, siger Kjeld Ammund
sen, rektor for Danmarks
Designskole.

Behov for øget kompetence
i design

Center for Design og Virk
somhedsudvikling er et joint
venture mellem de to skoler,
som deler halvdelen af udgif
terne, mens Erhvervsfremme
Styrelsen står for den anden
halvdel. Centeret er placeret
ved Danmarks Designskole.
Her arbejder et team beståen
de af en antropolog, to
erhvervsøkonomer og en
designer under ledelse af lek
tor Tore Kristensen fra Han
deishøjskolens Institut for
Afsætningsøkonomi. Da cen
tret er organiseret som en
netværksorganisation, er der
også tilknyttet andre forskere
fra ind- og udland. En række
af projekterne foregår i tæt
samarbejde med designskon
sulenter - og brugere fra for
skellige virksomheder.
- Målet er at tilføre erhvervsli
vet kompetence i brugen af
design i virksomhedsudviklin
gen. Det vil delvis ske gennem
forskning og undervisning, dels
gennem etableringen af et virk
soinhedsnetværk, forklarer
Tore Kristensen.

Centeret er i gang med en
ekspiorativ undersøgelse på
seks udvalgte områder, bolig,
sundhed, føde, kommunikati
on, miljø og fællesskab. Der
skal senere defineres konkre
te projekter, hvis resultater
vil kunne indgå i et netværks
samarbejde med udvalgte
virksomheder. Der arbejdes
med gode eksempler på
dansk design inden for disse
områder, bla, med det formål
at identificere problemer ved
designanvendelse i produktio
nen, leverancekæden og hos
brugerne. Denne viden skal
kanaliseres ind i nye metoder,
værktøjer og begreber.

Der er i foråret 1997 nedsat
et advisory board for centret
med adm, dir. Mads Øvlisen,
Novo Nordisk som formand.

Fælles studieeLementer skat
skabe synergi

På undervisningssiden er der
etableret et modsvarende
samarbejde gennem etable
ringen af Fælleskurset i
Design Management. som
ledes af Tore Kristensen sam
men med institutleder Peter
Mackeprang fra Danmarks
Designskole. Det er et kursus
som på sigt også skal omfatte
deltagere fra DTU, således at
designere. ingeniører og
erhvervsøkonomer kan ind
lægge et fælles studieår som
et modul i deres respektive
uddannelser, på Handelshøj
skolen for eksempel cand.
merc, linien Design and Com
munication Management.
Formålet er selvfølgelig at
skabe bedre kommunikation
faggrupperne imellem.

Kombinationen af lærerkræf
ter og deltagere med forskellig
uddannelsesbaggrund gør det
muligt at sammensætte pro
jektgrupper, som kan udvikle
ideer til produkter og doku
mentere dem såvel teknisk
som økonomisk og markeds
mæssigt. Der er allerede i
projektarbejdet udviklet pro
dukter som kommer i kom
merciel produktion. Samtidig
arbejdes der på at få “udslu
set” projekter og kandidater
for at få en større og hurtige
re nytteeffekt af projekterne,
ikke mindst i virksomheder,
der kun har få eller ingen
erfaringer i at anvende design
i produktionen.

- Designere er en gruppe, som
ofte er marginaliseret i forhold
til den øvrige virksomhed. Der
er en udvikling igang, som vil
forudsætteforståelsefor virk
somheden hos designere og
viden om design i virksomhe
den, siger Tore Kristensen.

YderLigere information:

Lektor Tore Kristensen
Institut for

Afsætningsøkonomi

TLf.: 3815 2143

Fax: 3815 2101

E-maiL:tore.MARKTG@cbs.dk



Initiativtagerne bag det nye Cen

ter for Design og Virksomhedsud

vikling, rektor Kjeld Ammundsen

(ty.) fra Danmarks Designskole og

lektor Tore Kristensen fra Han

delshøjskolen forventer, at centret

vil tilføre erhvervslivet øget kom

petence i brugen at design.

Fælleskurset i Design Management

skal skabe en bedre kommunikation

mellem designere, teknikere og

økonomer i produktudviklingsfasen.
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Markant satsning på

m uLtimed ler
I de sidste par år har anvendelsen af IT i

undervisning og forskning for aLvor vun

det indpas på højskoLen. IT er nu blevet

en naturlig deL af højskolens strategiske

satsning, og der er bLevet ansat medar

bejdere tiL at styrke

medier tiL forskning og undervisning.

Studerende producerer
multimedier

Anvendelsen af multimedier i
danske virksomheder stiger
stærkt i disse år. Nye compu
tere er i dag næsten alle
udstyret med et CD-ROM-
drev, således at brugeren kan
integrere video, fotos, hi-fi,
animation og grafik med de
øvrige programmer, compute
ren er udstyret med,

For at imødekomme behovet
for medarbejdere med kend
skab til multimedieprodukti
on har man på højskolen
oprettet faget Multimedier i
teori og praksis på cand.
merc.(dat.). Iflg. den fagan
svarlige, lektor Jan Pries-Heje
fra Institut for Informatik og
Økonomistyring, skal faget
give de studerende et overblik
over multimedieteknologi og
sætte dem i stand til selv at
forestå udviklingen af et kon
kret multimedieprodukt. Der
er blevet indrettet et særligt
laboratorium til 1/2 mio. kr.
på Howitzvej, hvor holdets
studerende udvikler multime
dieprogrammer til de tre virk
somheder, der er tilknyttet
faget.

Til ASTRA produceres en
informations-CD om virk-

somhedens produkter, forsk
ning og uddannelse med
læger, farmaceuter og andre
sundhedsmedarbejdere som
målgruppe.

Beredskabsstyrelsen har
ønsket en CD-ROM til under
visningsbrug ifm. uddannel
sen af indsatsledere.

Købmandsstandens Oplys
ningsbureau er parthaver i
arbejdet med at udvikle en
CD-ROM, der indeholder
informationer om de produk
ter, bureauet tilbyder. Hensig
ten er at få kunderne til at
være opmærksomme på, at
de kan købe en hel pakke af
produkter til løsning af de
problemer, kunden kan have

lige fra kreditvurdering til
incassoydelser.

Realistisk projektfortøb

De tre projektgrupper har
valgt projektledere, der sikrer
kontakt til og feedback fra
kursets lærere og de involve
rede virksomheder. Samtidig
er de ansvarlige for overhol
delsen af deadlines og øvrige
aftaler, der er indgået.

Jesper Nielsen er tilfreds med
det hidtidige forløb.
- Virksomhederne har dog
været overraskede over, hvor
meget tid, de har måttet anven
de til projektet. Selvom der er
tale om et undervisningsforlab,
har de været uhyre engagerede
i samarbejdet.

Peter Stern og Jens Christian
Elley har lært meget af for
løbet.
- Vi havde i begyndelsen ingen
praktiske erfaringer. Vi troede
ikke på, at vi kunne gennem
føre det, men vi har doku men
teret, at vi sagtens kan, når vi
samarbejder. Et problem har
været, at også virksomhederne
har været usikre på, hvilket
produkt de egentlig ønskede. Så
for dem har det også været en
udviklingsproces.

Mads Nommesen finder, at
man som studerende har fået
et godt indblik i projektlede
rens rolle og arbejdsvilkår.
- Denne erfaring kan for
håbentlig komme os tilgode
senere i arbejdslivet. Jeg har
fået blod på tanden og vil gerne
være projektleder senere.

udviklingen af multi-



Dir. Per W. Nielsen fra Microtronic har aldrig fortrudt, at

man sagde ja til at agere som casevirksomhed på høj-

skolens første CD-ROM til undervisningsbrug.

Pernille Jin Hansen er stude
rende fra Datalogisk Institut
på Københavns Universitet.
- Det har været en stor fordel.
at vi er så blandet et hold, hvor
der også er studerende fra
andre candmerc-linier. Dette
gør, at vores arbejdsforhold lig
ner forholdene i den praktiske
verden. Her skal vi også samar
bejde med folk med forskellig
uddannelses- og erfaringsbag
grund.

Mere forskning i multimedi
er

Jan Pries-Heje, der selv for
sker i systemer til brug for
multimedier, er tilfreds med.
at Institut for Informatik og
Økonomistyring er ved at
opbygge et større forsknings
projekt om massemedier og
interaktive systemer med en
del af instituttets lærere som
deltagere.
- Det er glædeligt, at dette pro
jekt nyder stor opbakning på
fakultetet, da det giver store
,nuligheder for at bringe høj
skolen ifront på et område, der
nyder stor interesse i brede dele
af erhvervslivet.

Omstigning til IT-base
ret undervisning

En væsentlig del af Han
delshøjskolens undervisning
foregår på storhold. Dette
stiller særlige krav til form
og indhold i undervisnin
gen. Det erhvervsøkonomi
ske Fakultet forsøger i disse
år - som led i sin strategi-
ske satsning - at gå nye
veje ved at styrke anvendel
sen af IT-baserede materia
ler. Det stiller helt nye krav
til såvel lærere som studer
ende. Den pædagogiske
Serviceenhed (DpS) er
anker i denne udviklings-
og omstillingsproces.

Virksomhedsbesøg via CD-
ROM

En af årets større aktiviteter
på DpS var udviklingen af en
CD-ROM baseret case om
virksomheden Microtronic,
der er markedsleder inden for
udvikling og produktion af
komponenter til høreappara
ter. Hensigten med denne
CD-ROM, som er den første
af sin art i landet, er at give
de studerende mulighed for
at anvende en virksomhed
som et eksempel fra virkelig
heden som led i studieaktivi
teterne.

CD-ROM’en er inddelt i en
række moduler, der udover
en generel introduktion inde
holder et afsnit om Microtro
nic, et arkiv med oplysninger
om facts og nøgietal fra
Microtronic samt et fagmodul
med fagoplysninger og pro
blemstillinger. som de stude
rende skal tage stilling til i
undervisningen. Informatio
nerne kan indgå i en lang
række undervisningsmæssige

problemstillinger, uanset hvil
ket fag, der undervises i.

Direktør Per W. Nielsen fra
Microtronic er godt tilfreds
med resultatet.
- Det er et fint produkt, der er
kommet ud af anstrengelserne.
Vi har fået megen feed-back
udefra og er blevet rost for, at vi
turde stille op. Men det havde
vi nu ingen betænkeligheder
ved, da vi betragter os som en
åben virksomhed med et højt
informationsniveau både
udadtil og indadtil. Også man
ge studerende fra højskolen har
givet udtryk for, at de finder
det flot. at vi ville medvirke.

Per W. Nielsen vurderer, at
casen også kan anvendes
med fordel i den interne
information. Den er derfor
gjort elektronisk tilgængelig
for alle medarbejdere.

De positive resultater af det
første forsøg med en case pro
duceret som en CD-ROM har
for alvor givet DpS blod på
tanden.
- Vi satser på at udvikle en case
om året, 11997 er Københavns
Lufthavne vært for den case,
som vi er igang med at produ
cere, udtaler projektleder Bir
gitte Heiberg fra Dps.

ESCAPE er navnet på Det erhvervssproglige Fakultets nye fælles elektro

niske studiecenter. Centret er på kort tid blevet uhyre populært blandt

de studerende.



“Elegant Løsning på formid
IingsprobLem”

Med CD-ROM’en følger en
rapport, der udover at inde
holde en beskrivelse af hvor
dan elektronisk casemateriale
kan anvendes i undervisnin
gen, også beskriver de erfarin
ger, der på DpS er gjort med
udvikling og anvendelse af TT-
baseret undervisningsmateri
ale.
- Tilbagemeldingernefra lærere
og studerende erfine. Det ene
ste rigtige kritikpunkt vi har
mødt, er ønsket om flere nøgle-
tal om virksomheden. Det vil vi
råde bod på med den næste
case, fortæller Birgitte Hei
berg.

Dagbladet Politiken anmeldte
den nye CD-ROM baserede
case den 19. September 1996.
Der stod bla.:

CDen er overskuelig og for
ståelig. Specielt er brugen af
metaforer meget intuitiv og
behagelig”.

“Formidlingsopgaven er fak
tisk løst så elegant, at det ani
merer til videre informations
søgning og fordybelse. Hvis
diagrammerne over virksom
hedens struktur var tegnet
med samme æstetik, havde
CD’en været helt gennemført
og homogen”.

IT som indlæringsværktøj

DpS gik i 1996 for alvor i gang
med at vurdere mulighederne
for at anvende TT til at frem
me de studerendes indlæring
og udvikling som led i fakul
tetets store pædagogiske
omstillingsprojekt.
- Vi angriber denne udfordring
fra flere synsvinkler. Bla, ved at
udvikle multimedieprogram
mer til undervisningen, ind-
samle materialer og erfaringer
fra udlandet, udbyde relevante
kurser og samle og kanalisere
højskolens egne erfaringer om
anvendelse afIT i undervisnin
gen, siger Birgitte Heiberg.

Arbejdet har ført til etable
ring af MultiTeamprojektet,
hvor der er ansat en leder og
tre studentermedarbejdere.
De har bla, ansvaret for at
udvikle de CD-ROM-baserede
virksomhedscases. For at styr
ke egenproduktionen af mul
timedieprogrammer til
undervisningsbrug har man
indkøbt avanceret TT-udstyr.

Årets case om elektronikvirksomheden

Microtronic har fået mange lovord med på

vejen, ikke mindst pga. den pædagogiske

opbygning og de mange detaljerede infor

mationer.

Nye HA-studerende med i
stort pædagogisk forsøg

De HA-studerende, der påbe
gyndte det reformerede HA-
studium her i efteråret 1996,
blev de første til at arbejde
med den nye CD-ROM om
Microtronic. Hensigten er at
lade denne årgang fungere
som forsøgskaniner ifm.
udviklingen af en særlig Han
delshøjskolepædagogik. Bla.
skal TT integreres i undervis
ningen overalt, hvor det er
formålstjenligt.
- HA-studiet blev valgt, da der
er tale om et revideret studium
med mange nyskabelser. Vi er
nu igang med at finde egnede
områder, hvor IT med fordel
kan udnyttes i HA’ernes studie-
forløb. Vi arbejder på at frem
skaffe anvendelige IT-redskaber
tilfaget Erhvervsøkonomiske
Undersøgelsesmetoder. udtaler
Birgitte Heiberg. Lektor Ib
Andersen fra DpS er i færd
med at skrive en lærebog om
erhvervsøkonomiske under
søgelsesmetoder, som bla.
indeholder beskrivelser af alle
de IT-metoderedskaber, DpS
har testet.

Yderligere informationer om
DpS kan fås på

enhedens hjemmeside:
http://www.cbs.dk/adm/dps/



Nem adgang tiL børsdataVISTA viser vejen

I 1996 samlede Det
erhvervssproglige Fakultet
som led i sin strategiske lT
satsning en række af sine
IT-aktiviteter i en tværinsti
tutlig enhed, VISTA
(Videnshåndtering, Informa
tionsteknologi, Sprogtekno
logi og Aktiv Sprogind
læring). Enheden refererer
til en styregruppe, hvor alle
fakultetets institutter har
sæde.

VISTAs hovedmålsætning er
at styrke Det erhvervssprogli
ge Fakultets anvendelse af IT i
forskning og undervisning,
herunder at etablere danske
og internationale forsknings
netværk på tværs af institut
terne inden for bla, anvendel
se af sprogteknologi, termino
logi og datamatstøttet under
visning. Derudover udbyder
VISTA kurser for studerende
og lærere i IT- og sprogtekno
logi. Enheden forestår også
driften af ESCAPE, som er
fakultetets fælles elektroniske
studiecenter.
- Centret er en stor gevinst for
alle fakultetets institutter. En
række IT-opgaver, som institut
terne eller de enkelte lærere selv
måtte løse, kan nu løses i en
dialog med professionelle IT
medarbejdere. Nu er vi teknisk
set kommet godt med på ver
denskortet, og vi har nu et godt
fundament til at styrke vore
studerendes grundlagfor at
begå sig i et erhvervsliv, hvor
også sprog- og kommunikati
onsopgaver løses via 1T
vurderer lektor Henrik Selsøe
Sørensen, formand for styre-
gruppen.

Lektor Søren Kaas fra Institut
for Spansk er enig.

- Som bruger afIT iforsknings
arbejdet er det en stor gevi ost at
kunne henvende sig et sted for
atfå en professionel sparring.

VISTA har også stået for udgi
velsen af en række publikati
oner inden for forskellige
skriftserier, gennemført kur
ser og seminarer mv. for
interne og eksterne målgrup
per.
- Vi er også meget tilfredse
med, at det lykkedes os atfå til
delt sekretariatsfunktionen for
Terminiologigruppen i Dan
mark, som bla. koordinerer
kontakterne til NordTerm og
andre internationale netværk
indenfor terminologiforsknin
gen som fx ELRA (European
Language Resources Associati
on). udtaler Henrik Selsøe
Sørensen.

Forskningsbaseret undervis
ning via IT

VISTA vil i 1997 fortsætte
udviklingsarbejdet inden for
de felter, der er anført i mål
sætningen. En væsentlig
ambition er at få integreret
forskningsresultaterne i
undervisningen af fakultetets
studerende. Dette kræver en
fortsat udvikling af de tekni
ske værktøjer.
- Vi satser både på at styrke den
elektroniske publicering af
forskningsresultater og under
visningsmaterialer og på at
styrke læreres og studerendes
forudsætninger for at kunne
anvende de nye værktøjer bed
re. Et delprojekt er her at udvik
le en CD-ROM om sprogtekno
logi til brug for undervisningen
på BA-studiet, siger admini
strativ leder af VISTA, Annie
Stahél. Hun fremhæver også
det kursus i Sproglig Bevidst-

hed og Sprogteknologi, som
VISTA vil udbyde under Åben
Uddannelse i efterårsseme
stret som en markant nyska
belse.

U21 - IT på de stude
rendes betingeLser

Med projektet U21 - Uddan
nelse i det 21. århundrede
har Det erhvervssproglige
Fakultet skabt en platform,
hvor man bla. via eksperi
menter vil undersøge, hvor
dan man kan skabe sam
menhæng i de administrati
ve, pædagogiske og tekno
logiske muligheder, moder
ne IT rummer.

Det ambitiøse projekt, hvor
de studerende fra cand.ling.
merc-linien i Kommunikati
on og Formidling fungerer
som forsøgskaniner, skal styr
ke de sproglige uddannelsers
generelle kvalitet og dermed
gøre dimittenderne mere
efterspurgte på arbejdsmarke
det. Et væsentligt aspekt heraf
er at øge de studerendes
motivation, selvstændighed
og indlæring ved anvendelse
af IT i form af internetopkob
ling og multimedie-arbejds
stationer. Derved skabes
mulighed for, at de studeren
de bedre kan tilrettelægge
deres studieindsats, kommu
nikere med hinanden og
lærerne uden for den skema
lagte undervisning.

YderLigere information om
VISTA kan fås på enhedens

hjemmeside:
http://www.cbs.dk/
departments/vista/

U21 har fig. hjemmeside:
http.//www.cbs.dk/

courses/u21/

Niclas Steuch, der er cand,
merc-studerende inden for
Finansiering og Regnskabs
væsen, tog sammen med tre
andre studerende initiativ til
at få oprettet et center, hvor
de studerende kunne hente
alle former for finansielle
data. Efter et hårdt slid med
at få skaffet sponsorer, loka
ler, computere mv., lykkedes
det at få Global Monetary
Exchange i luften i august i
biblioteksbygningen på
Rosenørns Allé. Centret er
blandt studerende kendt som
Borsrurnmet.
- Initiativet tog udspring i, at vi
manglede data om finansielle
forhold under skrivningen af
en HA-opgave. Så vi tog kon
takt til en række virksomheder
som DeUÏ Economics og Macro
Economics Data, der var meget
positive og stillede programmer
til rådighed. Skolen leverede
lokalet og Moderate Studenter
var behjælpelig med bla, com
putere. I dag har vi et center,
hvor stort set al information
om finansforhold er samlet på
et sted. Det er faktisk unilet i
Danmark, siger Niclas Steuch.
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LinguaNet nedbryder

sprogbarriererne

grænser.

I det øjeblik, en redder står
ved et katastrofested eller en
politimand afhører en
anholdt, har de brug for
omgående kommunikation.
Selv om klokken måske er tre
nat må man kunne aflevere
eller modtage sine informati
oner straks, også selv om den
relevante kollega befinder sig
i et andet land og taler et
andet sprog.

En lille gruppe forskere ved
Handelshøjskolens erhvervs
sproglige fakultet har i halv
andet år haft en central opga
ve med at kortlægge behov og
muligheder for at opbygge et
kommunikationssystem til at
dække dette behov. Og efter
at en international evalue
ringsgruppe har set resultatet
af fase i i projektet har de
netop fået grønt lys for endnu
et års arbejde, hvor de kan
afslutte udviklingen af EU
projektet LinguaNet.

- Vi har etfantastisk godt
samarbejde med Interpol og
politiet. Det er spændende at se
hvilket behov brugerne har, og
se at vi med vore forskningsre
sultater kan hjælpe dem i deres
daglige arbejde, siger lektor
Henrik Selsøe Sørensen.

Mere end sprog

Inge Gorm Hansen fra Insti
tut for Engelsk leder projek
tets danske del sammen med
institutleder Henrik Selsøe
Sørensen, Institut for Fransk,
Italiensk og Russisk, bistået af
tre forskningsassistenter,
Bianca Hede, Ann June Sie
lemann og Anne-Mette Rud-
ing. Sammen med universite
ter i Bordeaux og Cambridge
står de for den lingvistisk/fag
sproglige og sprogteknologi
ske del af projektet. Det juri
diske fakultet ved et belgisk
universitet studerer de retlige
aspekter af politisamarbejde
over grænserne, mens en
afdeling af Philips-koncernen
arbejder med avanceret kom
munikationsteknologi.
Den tekniske del omfatter et

netværk af terminaler, som
foreløbig er opstillet i Dan
mark, England, Belgien,
Frankrig, Holland og Spanien.
Over dette netværk overføres
der allerede nu informatio
ner, som kan bistå politiet og
Interpol efter de gældende
retningslinier for deres sam
arbejde. Men selv om nøgle-
ordet er kommunikation over
sproggrænser, rækker arbej
det langt videre end det
sproglige.

- Det, som oprindeligt var
tænkt som en lille ordbog i et
hjørne af skærmbilledet, har vi
måttet udvikle til en vidensba

se. Det er ikke nok at have en
fastlagt terminologi på de for
skellige sprog, alarmlamperne
må lyse når forskellige procedu
rer i de implicerede lande kan
give anledning til misforståel
ser, for eksempel i forbindelse
med anholdelse af en lovover
træder i England i forhold til
Danmark eller Frankrig, for
klarer Henrik Selsøe Sørensen.
Der arbejdes naturligvis med
det sproglige grundlag for
kommunikationen. Men her
til kommer behovet og mulig
hederne for på længere sigt
hurtigt at kunne overføre
tekst kombineret med leven
de billeder og lyd, alt udvalgt
og defineret i samarbejde
med brugerne. Det arbejde,
de danske sprogforskere
udfører, bliver således grund
laget for det system, som
opbygges, ikke kun for kom
munikation til og fra dansk,
men mellem alle de deltagen
de lande.

En kompLeks opgave

For at løse opgaven er det
nødvendigt med et tæt sam
arbejde med brugerne. Som
et eksempel kan man forestil
le sig behovet for at kunne
meddele et signalement.
Hvert land har sin systematik,
det er ikke altid de samme
kendetegn eller den samme
gruppering man anvender.
De nødvendige fagudtryk må
derfor bearbejdes til en kon
trolleret sprogbrug i hvert
sprog, således at man ikke
vælger vilkårlige ord fra dag
ligsproget, men ud fra en
standardiseret liste af termer
som kan maskinoversættes
imellem samtlige deltagende
landes sprog uden risiko for
misforståelse.

Men den politimand, som har
foretaget en anholdelse, har
flere krav til systemet. Han
må kunne forklare den
anholdte årsagen til en
anderledes procedure og
andre retsregler end dem,
vedkommende kender fra
hjemlandet og henviser til,
med rette eller urette.
Det kan desuden være nød
vendigt at finde navne og
data på relevante myndighe
der i det andet land for at
kunne kommunikere direkte
med den rigtige. Det er ikke
nok at begge behersker et fæl
les sprog på dagligt niveau,
forstås de faglige specialud
tryk ikke, risikerer man at
kollegaen ikke kan gribe ind
eller yde den nødvendige assi
stance på et korrekt grundlag.
Det er ikke kun forbrydere,
som arbejder internationalt.
Takket være åbne grænser,
færgefart og bygningen af
internationale tunneler og
broer må nødvendig katastro
febistand ofte hentes i et
andet land, og køretøjers, mii
jøsynderes og ofres identitet
fastslås af udenlandske myn
digheder.

Store perspektiver

Projektet har allerede vist sin
evne til at fungere med opstil
ling af op mod en snes termi
naler. Under forsøget på
opklaring af mordet på en
engelsk skolepige i Bretagne i
sommeren 1996 bad fransk
og engelsk politi specielt om
at få opstillet en LinguaNet
terminal for at lette samarbej
det.
I de 15 EU-lande findes der
over 100 uafhængige politi-
styrker med tilsammen
omkring 1,4 mio, politifolk,

Handelshøjskolens erhvervssproglige Fakultet har

en central opgave ved opbygningen af EU-projek

tet LinguaNet, et hjælpemiddel for politi- og red

ningssamarbejde på tværs af sprog- og kultur-



som taler 18 forskellige sprog.
De forventes at få interesse
for at tilslutte sig netværket.
når det er færdigudviklet. Og
derefter regner man med at
erhvervsvirksomheder vil få
øje på mulighederne for at
udnytte principperne kom
mercielt.
Handeishøjskolens deltagelse
startede den 24. oktober
1995, hvor LinguaNet konsor
tiet var blandt de få, der fik
bevilliget penge inden for
EUs 4. rammeprogram om
“Language Engineering”. Kon
sortiet koordineres af profes
sor Edward Johnson, Cambrid
ge, der har været den ildsjæl
som har været nødvendig for
at trænge igennem de admi
nistrative besværligheder i
samspillet med EU-myndig
hederne i Bruxelles.
Det har givet Handelshøjsko
len en erfaring, som rækker
ud over den foreliggende
opgave. Allerede nu deltager
det internationale vagtselskab
Group 4 i projektet.
- Vi er i kon.sortiet allerede i
gang med at lave en ansøgning
med sigte på at skabe en euro
pæisk politiordbog og videns
base. som står på ønskelisten
mange steder. Den opgave ville
det være særdeles interessant
forforskere ved fakultetet at
deltage i, siger Inge Gorm
Hansen.

Kølskallet/rudeformet ansigt. Tegninger af

ansigter bruges af politiet ifrri. efterlysninger.

Lektor Inge Gorm Hansen

orienterer Hans Kongelige

Højhed, Prins Philip af

Storbritannien om Lingua

Net under dennes besøg

//“ på projektet i 1996.

.III—’

Eksempler på den sprogforbist

ring, som LinguaNetprojektet skal

forsøge at mindske:

i. For our colleagues ofARRAS

(Pas de Calais), could you give

us the identity of the owner of

the vehicle quoted about and the

following: [immatriculation] -

They have commited exceeding

speed on motorway.

2. IC”

RBGY1FO%QWV’X:4_Wo%”8HY7(

>%41Y&M(.XMV,-o$_o<CI2Y0[; >

> end

Sorry Can you translate it for

me. - No - I cannot - the machi

ne had indigestion! Our man in

Edinburgh is fixing it. Meanwhile,

a true copy of the original mes

sage is on the way.

3. NN is known to the British

police. He has prevlous convicti

______

ons for theft, purgery and burgla

ry. He is not wanted.

4. Purgery?

Hello, PERJURY = PARJURE/FAUX

SERMENT (falsk vidneudsagn).

5. TELPHONE NO?

Subject: identification no tele

phone 4

6. Son descripion est suivant:

mince, 51t ii”, aux cheveux bruns

jusqu’au col.

7. (Metadonmetoden) Concernant

NN, l’addresse o il a reÅu son

methodene quand il etait en

France est XX.

8. (Hvor står kommaet?) XX benå

des, ikke sendes i statsfængsel.

XX benådes ikke, sendes i stats

ngsel.

•

I.»
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Med lanceringen af skriftse
rien “Spejlkabinettet” i maj
1996 er det lykkedes Det
Erhvervsøkonomiske Fakul
tet at finde en ny form for
forskningsformidling, der
har skabt stor opmærksom
hed i medier og hos politi
ke re.

Forskningsformidling er van
skelig. Dette gælder i særde
leshed for samfundsforsknin
gen, der har svært ved at få
medierne til at sætte fokus på
den forskning. som foregår på
handelshøjskoler og universi
teter. En forskning, der faktisk
ofte beskæftiger sig med de
problemer og emner, der
præger dagens samfund.
Noget af skylden har lærean
stalterne selv. De har næppe
været gode nok til at skabe
lydhørhed i medierne.
-Jeg mener ikke, atfakultetet
som sådan har problemer med
atfå kanaliseret sine forsk
ningsresultater ud i samfundet.
Mange af vore forskere bidrager
fx direkte med deres ekspertise i
det daglige samspil om forsk
ning og uddannelse med
erhvervslivet Hertil kommer, at
medierne, bla, dagblade og
fjernsynet i stigende omfang
benytter vore forskere som
kom mentatorer eller eksperter.
udtaler dekan Gert Bechiund
fra Det erhvervsøkonomiske
Fakultet.

ForpLigtet tit debat

Fakultetet besluttede i slut
ningen af 1994 at styrke ind
satsen for at udbrede kend
skabet til fakultetets forsk
ning. Idéen opstod i dekanens
forskningsudvalg.
- Det er samfundsforskningens
forpligtelse at tage emner op,

der har betydning for sam
fundsudviklingen. Ikke dagsak
tuelle emner, men emner med
lidt længere perspektiv, der for
holder sig tilfx udviklingen af
det danske velfærdssa mfu nd. Vi
har som forskere også pligt til
at rejse en debat, når vores
forskning dokumenterer pro ble
mer, der bør påkalde sig sam
fundets interesse, udtaler pro
fessor Hans Siggaard Jensen
fra Institut for Ledelse, Politik
og Filosofi og en af inititativ
tagerne til den nye skriftserie,
“Spejlkabinettet”. Den omtale
og debat, de hidtidige bøger i
serien har afstedkommet,
viser, at der på højskolen for
skes seriøst og bredt i områ
der, der påkalder sig offentlig
opmærksomhed.

Noget på hjerte

Forskningsudvalget allierede
sig med videnskabsjournali
sten Gitte Meyer og med et
bureau, der kunne producere
en indbydende indpakning af
forskernes budskaber.

Gitte Meyer sagde ja til pro
jektet, da hun vurderede, at
hun kunne få den fornødne
frihed til at løse opgaven.
- Det der fascinerede mig, var
den åbenhed, der prægede
mine samarbejdspartnere på
Handelshøjskolen. Det var en
anderledes opgave. Her var
nogle forskere. der virkelig hav
de noget på hjerte, nemlig
bidrag til den offentlige diskus
sion om væsentlige samfunds-
emner. Det var sagen. der styre
de dem og ikke muligheden for
at skabe reklame om deres
forskn ing. De tog forskn ingsfor
midlingen alvorligt. Det kunne
jeg ikke modstå.

Gerne diaLog med nye
grupper

- Baggrunden for at gå ud på
denne måde ligger i ønsket om
at nå ud til bredere kredse i
erhvervsliv, ministerier, organi
sationer og medier, Små, let-
læste og temaopdelte pjecer
kunne være en mulighedfor at
få gang i dia logen med nye
grupper i samfundet, fortsæt
ter Gert Bechlund. Han er
yderst tilfreds med den mod
tagelse, de to hidtidige bind i
serien har fået.
- Vi er meget glade - både for
de anmeldelser, erhvervsmini
ster og arbejdsministeren har
skrevet i Kræm merhuset
(nr,7/96) ogfor den store
medieomtale, bøgerne gav
anledning til. Det viser, at vi
her har fundet en god form at
kommunikere vore forsknings
resultater ud i, slutter Gert
Bechlund.

Titlen på serien afspejler
andre billeder af kendte
emner, der er oppe i tidens
samfundsdebat. På tværs af
fakultetets faggrænser for
midler den nye serie aktuelle
emners kompleksitet, nuan
cer og tvivl uden at sætte
forskningens lødighed over
styr.

“SLøve, dumme danskere”

“Spejlkabinettets” første publi
kation udkom i maj 1996
under titlen “Sløve, dumme
danskere”. Forskere fra fakul
tetet forsøger her at opstille
modbilleder til de billeder i
den erhvervspolitiske debat,
der fremstiller danskerne som
et initiativløst folk, der desu
den er præget af manglende
mobilitet og evne til at forny

Forskerne peger i deres
undersøgelser på. at dansker
ne faktisk er særdeles
bevægelige på arbejdsmarke
det. at iværksætterånden
bestemt ikke er død, og at
man har taget den nye tekno
logi til sig. Den bruges bare på
en meget dansk måde, fx i
form af en prisværdig tekno
logisk fantasi, der medvirker
til at skabe fremgang i dansk
håndværk og den mindre
industri. Forskerne anfører, at
politikere og administratorer
fokuserer for meget på erfa
ringer og teorier fra udlandet
fremfor at se de muligheder
og ressourcer, der findes i den
specielle danske arbejdskul
tur. Der er masser af dynamik
at hente her!

Samfundsforskning, der

skaber debat

Forhenværende erhvervsmi
fister Mimi Jakobsen skriver i
sin anmeldelse bla.

“Som erhvervsminister er det
altid spændende at læse,
hvad forskere skriver om
erhvervspolitikken, især når
forskerne skriver i et lettil
gængeligt og levende sprog”

“Resultaterne gør op med
mange af de myter, der eksi
sterer omkring erhvervslivet
og dets problemer. Myter, der
typisk florerer i medierne,
men så sandelig også blandt
os politikere”.

sig.



“Det knager - personen,
organisationen og den euro
pæiske union”

1juni1996 udkom det andet
bind i serien “Spejlkabinettet”
med titlen som anført ovenfor.

En særdeles hårdfør myte i
danske politikeres og organi
sationers billede af arbejds
markedet er, at det faglige
fællesskab på arbejdsmarke
det er noget unikt dansk, Via
aftaler på arbejdsmarkedet
indgået mellem arbejdstager
nes og arbejdsgivernes orga
nisationer er alle omfattet af
regler, der sikrer den enkeltes
faglige og juridiske tryghed.

Men er det nu rigtigt? Er vi
danskere verdensmestre i fæl
lesskab? Sikrer aftalerne alle
danskere på arbejdsmarkedet
elementære rettigheder?

En række forskere fra højsko
lens erhvervsøkonomiske
institutter er knap så sikre.
Via forskning i ansættelses
forholdene på det danske

arbejdsmarked, peger de i fle
re tilfælde på helt andre bille
der end myternes. De doku
menterer fx, at kun lige over
halvdelen af de ansatte i den
private sektor er omfattet af
en overenskomst. Den enkel
te lønmodtager har kun få
rettigheder på arbejdsmarke
det og er ikke sikret individu
elle retsgarantier overfor de
organisationer, der er udstyret
med offentlig myndighed.

Flere bøger på vej

Fakultetet er i færd med at
redigere flere bind i
serien.

I marts 1997 udsendtes ‘Bro
en i vore hoveder - identitet
og vækst i øresunds-områ
det”(se side 20), der allerede
måneden efter blev fulgt op
af “1 lurtigere end tanken -

fart og tempo i produktion og
uddannelse”.

YderLigere information:

Det erhvervsøkonomiske
Fakultetssekretariat

TLf.: 3815 3815

Fax: 3815 2675

E-mail:oekonomi.OEFAK@cbs.dk

L

I sin anmeldelse af bogen skri
ver arbejdsminister Jytte Ander
sen bla.:

‘Den er et relevant bidrag til
den løbende debat om den dan
ske model, et særdeles aktuelt,
men også kompliceret tema,
som kun meget sjældent er gjort
så let tilgængeligt som i denne
bog’.

‘Jeg vil opfordre til, at Handels
højskolen fortsætter med debat-
serien ‘Spejlkabinettet”. Der er
brug for publikationer, der kan
være med til at fremme debat
ten og hermed udviklingen ved
at sætte tingene på spidsen’.



Kvalitetsudvikling - en central del

af strategiprocessen

kvalitets udvikLi ng.

Kvalitetsudviklingsarbejdet er
en af høj skolens store sats
finger i disse år, hvor der i
øvrigt foregår mange tiltag for
at sikre højskolen en frem
trædende plads i det interna
tionale forsknings- og uddan
nelsesbillede. Mange interes
senter ud over højskolens
egne ansatte er inddraget i
arbejdet, bla, de studerende,
erhvervslivet samt universite
ter og business schools i
udlandet.
- Vi lægger stor vægt på, at alle
deltager i denne proces, tager et
medansvar for at indfri de mål
og delmål, vi sætter os. Succes
sen er betinget af at det lykkes
at skabe en løbende dialog mel
lem interessenterne og foretage
de nødvendige prioriteringer og
følge op på de trufne beslutning
er, udtaler prorektor Bente
Kristensen, der er ansvarlig
for kvalitetsudviklingsprojek
tet. Hun vurderer efter at
have gjort status for 1996, at
målet om en særlig kvalitets-
kultur på højskolen er inden
for rækkevidde.

Mange projekter og højt
aktivitetsniveau

Arbejdet i 1996 har været
præget af aktiviteter på en
lang række områder, hvor

ikke mindst høj skolens delta
gelse i det store CRE-evalue
ringsprojekt (se ss, 10-11) har
lagt beslag på mange ressour
cer. Derudover har der bla.
været lagt en stor indsats i
Metodeudviklingsprojektet og
CEMS Quality Task Force.

CEMS-Benchmarking afslut
tet

Projektet, der er beskrevet i
beretningen for 1995, s. 53,
blev afsluttet med en rapport
om sammenligninger af for
skellige CEMS-skolers bache
loruddannelser. Rapporten
blev stillet til rådighed for
HA-studienævnet i dettes
arbejde med det nye HA-stu
diums faglige og pædagogiske
profil. Rapporten har vakt
international interesse, ikke
mindst fordi erfaringerne
med denne form for
benchmarking stadig er rela
tivt begrænsede.

From teaching to learning

I årets løb har aktiviteterne i
dette projekt, hvis hovedsigte
er intern benchmarking, især
været rettet mod igangsættel
se af tutorordninger på
SPRØK, BA i erhvervssprog og
HA.

HA fik igangsat sit eget intro
forløb med med bla, anven
delse af en multimediacase
fra virksomheden Microtronic
på CD-ROM, indførelse af
tutorordning og en række nye
pædagogiske initiativer med
indbygget, løbende evaluering
(se mere ss. 60-61). BA-studiet
etablerede efter at have stu
deret SPRØK-studiets erfarin
ger ligeledes en tutorordning
fra efterårssemestrets start i
august 1996.

Projektideer genereres, og den
interne benchmarking tilret
telægges af en task force, som
udelukkende består af studer
ende. Projektet ledes en styre-
gruppe, der sikrer erfarings
udveksling, dvs, formidling af
“den gode praksis” fra et stu
diemiljø til et andet. Medlem
mer af styregruppen er bla.
studielederne fra de to store
bacheloruddannelser, HA og
BA i erhvervssprog.

Aftagerforventninger og
kompetenceproffier

Det lykkedes i 1996 at få
igangsat den elektroniske pro
jektformidling, CBS Projekt-
børs og HA-traineeordningen,
hvor HA’ere knyttes til en
virksomhed i et halvt år for at
løse et konkret projekt. For
løbet afsluttes med et bevis,
som indeholder udtalelser fra
virksomheden og den vejle
der, højskolen knytter til den
udsendte HA-trainee. Projek
terne er mere udtømmende
beskrevet på s.66.

Styrkelse af det interne
samarbejde på højskolen
om kvalitet

En væsentlig forudsætning
for at styrke kvalitetskulturen
på højskolen er udover åben
dialog og erfaringsudveksling
især konkret samarbejde mel
lem alle de miljøer, der arbej
der med kvalitetsudvikling.
- Jeg synes. at vii 1996 har
nået en række resultater, der
lover godt for det fremtidige
samarbejde på tværs affakulte
ter, studieretninger mv.
Fx samarbejdet om igangsættel
se af initiativer på det pædago
giske område og samarbejdet
på tværs affakulteterne i Meto
deudviklingsprojektet. Også de
administrativt ansattes samar
bejde om kompetenceudvikling
bør nævnes i denne forbindelse,
udtaler Bente Kristensen.

Men Bente Kristensen vurde
rer alligevel, at der trods den
store indsats og de mange
fine resultater i 1996 stadig
findes områder, hvor dialog
og konkret samarbejde burde
styrkes.
- Jeg tænker her bla, på en bed
re sammenhæng og mere mar
kant prioritering på det pæda
gogiske område, på kompeten
ceudvikling af lærerne - både
de fastansatte og deltidslærerne
- som led i højskolens udvikling
fra masseuddannelse til indivi
duel talentudvikling og et mere
intensivt samarbejde om feed
backmekanismer og evaluering
af forskningsevalueringer. Her
kunne man iflg. Bente Kri
stensen med fordel følge op
på professor Finn Borums og
lektor Hanne Foss Hansens
artikel ‘Beneath the Smooth
surface ofEvaluation Rhetorics”,
som har vakt international
opmærksomhed, også i CRE
sammenhæng.

Højskolens markante satsning på kvaLi

tetsudvikling af uddannelserne, forsknin

gen og serviceydeLserne er en centraL del

at strategiprocessen. Højskolens liv i 1996

blev på mange måder præget af proces

ser, hvis fælles overskrift kan henføres tiL



Prorektor Bente Kristensen er

ansvarlig for arbejdet med høj-

skolens kvalitetsudviklingspro

jekt.

Professor Lee Harvey fra Universi

ty of Central England i Birming

ham er ekspert i kvalitetsudvik

lingsprocesser. Han har gentagne

gange gæstet højskolen i de

senere år for at følge udviklingen

at en kvalitetskultur.

Derudover ser Bente Kristen
sen også muligheder i at ind
drage censorerne og studiele
derne mere i kvalitetsudvik
lingsarbejdet, fx ifm. disse
gruppers årlige afrapporterin
ger.

CEMS QuaLity Task force

Denne task force blev nedsat
i begyndelsen af 1996. Samti
digt nedsattes en undergrup
pe, der fik til opgave at udar
bejde et kontrol- og udvik
lingsorienteret evalueringssy
stern. Gruppen bestod af fire
medlernsskoler, herunder
Handelshøjskolen. Den skulle
fremlægge sine resultater for
CEMS Executive Board i sep
tember 1996.
- Det lykkedes os atfå udarbej

det to spørgeskemaer, der skal
afprøves gennem pilotforsøg i
begyndelsen af 199 udtaler
Bente Kristensen, der var
Handelshøjskolens repræsen
tant i gruppen. Hun er med-
forfatter af det ene skema -

Q1 - hvis formål er at evalue
re hele CEMS-programmet,
mens Q2 evaluerer studieop
holdet på en anden CEMS
skole.

Stor internationaL interesse
for kvaLitetsudvikLingspro
jektet

Kvalitetsudvikling står på
dagsordenen hos mange
europæiske universiteter i
disse år. Derfor er der stor
interesse for alle projekter,
der gennemføres inden for
dette område, da erfaringerne
stadig er relativt få. Denne
interesse har medført mange
henvendelser til ikke mindst
Bente Kristensen om at skrive
eller holde oplæg om høj sko
lens erfaringer inden for
området.
- Jegfinder det på højskolens
vegne glædeligt, at internatio
nale universitetsorganisationer
og relevante faglige tidsskrifter

som fx Quality in Higher Edu
cation udviser interesse for
vores kvalitetsudviklingsproces.
Ikke kun fordi det giver os gode
mulighederfor at profilere os
på området, men i højere grad
fordi vi får optimale mulighe
derfor dialog med andre uni
versiteter om processen og også
kan lære af deres erfaringer,
slutter Bente Kristensen.

‘i
ii



Priser til

bedste undervisere
Den 21. juni uddeltes

ved en Lille festlighed

i Dalgas Have årets

underviserpriser til i8

lærere, der har udvist

faglig og pædagogisk

engagement i deres

daglige undervisning.

Det erhvervsøkonomiske Det erhvervssproglige
Fakultet Fakultet

Ekstern lektor Ole E. Ander- Ekstern lektor Jette Drost
sen Institut for Fransk
Institut for Afsætningsøkono- (Cand.interpret. eget firma)
mi
(Cand.soc., privatkonsulent) Ekstern lektor Victorio Rod

riguez Duran
Undervisningsassistent John Institut for Spansk
Elling (Cand. interpret.)
Juridisk Institut
(Kontorchef, Den Danske Amanuensis Lill Ingstad
Bank) Institut for Engelsk

Lektor Bjarne Florentsen Lektor Hans Peter Jørgensen
Institut for Finansiering Institut for Tysk

Adjunkt Nicolai Juul Foss Docent Heribert Picht
Institut for Industriøkonomi Institut for Spansk
og Virksomhedsstrategi

Lektor Hanne von Wovern
Lektor Ove Heedegaard Institut for Engelsk
Institut for International
Økonomi og Virksomhedsle
delse

Professor Kristian Kreiner Institut for Interkulturel
Institut for Organisation og Kommunikation og Ledelse
Arhejdssociologi

Docent Jørgen Kai Olsen Undervisningsassistent
Institut for Afsætningsøkono- Franck Pondevie
mi (Cand.scientpol.)

Ekstern lektor Lars Linden- Lektor Jens Erik Torp.
crone Petersen
Juridisk Institut
(Dommer, Sø- og Handelsret
ten)

Undervisningsassistent Jens
Erik Steenstrup
Institut for Industriøkonomi
og Virksomhedsstrategi
(Konsulent eget firma)

Undervisningsassistent Hans
Laurits Thaning
Institut for lnformatik og
Økonomistyring
(Direktionssekretær, Risø)



Lektor Bjarne Brænder

Florentsen fik 1996 en

underviserpris for sin sto

re indsats i finansierings

fagene på HA og HD. Han

mener, at undervisning

kan betragtes som god,

når den opleves sådan af

de studerende.

Undervisningen ska(
fremme se(vstudierne

Lektor Bjarne Brænder Flo
rentsen fra Institut for Finan
siering fik megen ros for sin
undervisning i finansierings
fag på HA- og HD-studierne.
da undervisningspriserne
blev uddelt. Han mener, at en
god underviser sikrer de stu
derende et højt udbytte af
undervisningen vel at mærke
på den måde, at de selv ople
ver undervisningen som god.
- Derfor er det ikke let at måle
ti ndervisningens kvalitet. Stu
dentertilfredshed ikke kun er lig
med indlæring Både tilfreds
hedsmålinger og karakterer bør
inddrages i kvalitetsvurderin
gen.

-Forhåbentligt er det sådan, at
jo mere velstruktureret under
visning, jo højere udbytte. Men
som undervisere har vi den vig
tige opgave at sørge for, at
spændende undervisn ing styr
ker studenternes appetit på
selvstudier. Det virkeligt uheldi
ge ville være, hvis god undervis
ning får den modsatte effekt.
Derforskal vi arbejde med
både pædagogiske forbedringer
og med udprøvn ingsstrukturen.
Vi skal belønne en god. løbende

Ikke store forskelle på at
undervise HA’ere og HD’ere.

Man kunne måske forvente,
at det stiller meget forskellige
krav til underviseren at forbe
rede undervisningen for hhv.
HA- og HD-studerende.
- Naturligvis slår HD’ernes
praktiske erfaring igen nem,
men fagligt set er der ikke de
store forskelle i forberedelses
eller undervisn ingssitua tionen.
På HD ligger den særlige udfor
dring i at gå i dybden med det
ræssonnementsmæssige grund
lag for problemløsningen, mens
jeg på HA også finder det nyt
tigt at konfrontere de studeren
de med en beslutningssituation
fra praksis som indledning til
dagens stof

KvaLitetsstyring via evaLue
ring

Alle nyansatte eksterne lære
re på finansieringsfagene har
nu i nogle år deltaget i et 2-
dages grundkursus. Kurset,
som der er stor tilfredshed
med, er udviklet af konsulent
Bjarne Herskin fra Den
pædagogiske Serviceenhed.
- Men også de årlige evaluerin
ger er et vigtigt redskab i evalu
eringen. Formålet er især at
styrke lærerens mulighed for at
forbedre sin undervisning. Vi
forsøger at inddrage et bredt
spekter affaktorer i evaluerin
gert af vor HA-undervisning,
så den sikrer en fremadrettet
helhedsvurdering af lærer og
produkt, fremhæver Bjarne
Florensen.

Bjarne Florentsen, der 11995
blev ph.d. på en afhandling
om Kapitalpensioner i økono
misk belysning, underviser
bla, i pensionsøkonomi på
HD-studiet.
- Dette fag giver vældigt gode
muligheder for at drøfte mine
forskningsmæssige interesser
om incitamenter, individ-
adfærd og opsparing.

arbejdsindsats, som bla. moti
veres afgod undervisning.
mener Bjarne Florentsen.



Et stort arbejde med at refor
mere HA-studiet tog sin be
gyndelse tilbage i efteråret
1994. Siden da har en række
udvalg og arbejdsgrupper
fremlagt notater, afholdt hø
ringer, seminarer mv. for at
skabe basis for et nyt HA-stu
dium med en mere markant
profil. I løbet af foråret 1996
kunne man ane konturerne
af et HA-studium, der på flere
områder markerer et brud
med fortiden.

Fokus på virksomheden

Det nye HA-studium er først
og fremmest mere erhvervs
rettet. Virksomheden er sat i
centrum for alle studieaktivi
teter. For at leve op til denne
målsætning sætter uddannel
sen fokus på de erhvervsøko
nomiske kernefag. en øget
integration af fagene med en
mere udtalt faglig progression
i forløbet og flere større tvær
faglige projektarbejder.

På den pædagogiske side
satses der stærkt på at styrke
indlæringsdimensionen. såle
des at de studerende gennem
learning by doing” forventes
at møde frem med et større
engagement i studieaktivite
terne og selv at påtage sig et
større ansvar for deres studie-
forløb. Anvendelse af mere lT,
flere tutorials og præsentatio
ner er midler, der skal frem
me den enkelte studerendes
mulighed for at leve op til dis
se pædagogiske målsætninger.

- Vi satser med disse tiltag på,
at de studerende får lyst til at
møde velforberedte frem til
undervisningen og engagere sig
mere i studiet. En bedre udlig
ning afarbejdsbelastningen
over de 3 studieår, en bedre
fastlærerdækning og flere
pædagogiske tilbud til lærer-
gruppen er andre tiltag, der
skal medvirke til at gøre studiet
vedkommende og spændende.
udtaler studielederen, lektor
Vagn Thorsgaard Jacobsen fra
Institut for Regnskabsvæsen,
Økonomistyring og Revision.

Også indførelsen af en tutor
ordning. hvor ældre, erfarne
studerende afholder regel
mæssige møder med de nye 1.
års-studerende skal ses som
et led i at skabe et bedre fag
ligt og socialt miljø på HA
studiet. Tutorordningen med
fører også. at tutoren hurtigt
kan give tilbagemeldinger til
HA-studienævnet, hvis de
konfronteres med generelle,
fælles problemer under
møderne.

BeLønning for Løbende stu
dieindsats

Vagn Thorsgaard Jacobsen
vurderer at nye prøveformer,
hvor karaktererne sammen
sættes af flere elementer og
med anvendelse af midtvejs-
prøver vil tiltale de studerende.
- Midtvejsprøverne indføres for
at belønne de studerende for
deres løbende arbejdsindsats.
Disse prøver er et alternativ til

de typiske knald eller fald
prøver, der traditionelt har
været anvendt ved udprøvnin
gen på både HA og andre stu
dier. Jeg forventer, at indførel
sen af den nye prøveform også
vil medvirke til at øge de stude
rerendes arbejdsindsats og
generelle studieinteresse.

Studerende skaL Lære at
tænke i heLheder

HA-reformens vigtigste
nyskabelse er, at virksomhe
den er blevet sat i centrum
for studieaktiviteterne. Fage
ne skal bøje sig omkring virk
somheden. De studerende
skal allerede fra introdukti
onsforløbet gøres bevidste
om, at studiets fokus ligger på
virksomheden.

Denne bevidsthed om virk
somhedens betydning indpo
des allerede fra første dag.
Her konfronteres de stude
rende med en rigtig virksom
hed. 11996 var det Microtro
nic, der lagde data til en
omfattende multimediecase
(se side 49). Casen, der findes
på CD-ROM, giver den stude
rende en almen indgang til
HA-studiet og dets fagområ
der og discipliner. Derudover
indeholder den et væld af
oplysninger om Microtronic.
- Formålet erfra starten af at
give de studerende en helheds
opfattelse af deres nye studium
ogfå dem til at tænke i helhe
der og tværfaglige baner som
udgangspunktetfor deres studi
eaktiviteter. De skal også lære
at spørge sig selv om, hvad de
skal bruge teorierne til, fortæl
ler Vagn Thorsgaard Jacobsen.
Han lægger også vægt på, at
studiet lægger op til større
krav for de studerendes

Bedre introduktionsforløb, tutorer og

festligholdelse at fx dimissionen er

aktiviteter, der skal skabe et bedre

miljø på HA-studiet.

Nyt HA-studium sætter fokus

på virksomheden
Da godt 6oo nye HA-studerende satte sig i stolene den 22.

august, var det med bevidstheden om, at de skulle være de
første studerende på et markant ændret HA-studium. HA frem
står i dag med færre, men mere omfattende fagområder og
nye undervisningsformer. Studenterne skal lære at studere og
selv påtage sig ansvaret for at blive gode studerende.

Multimediebaseret caseundervisning

er et af tiltagene på det nye HA-studi

um.



Studieleder, Lektor Vagn Thorsgaard

Jacobsen satser på at give de nye

HA-studerende en helhedsopfattelse

af studiet og få dem til at tænke i

helheder og tværfaglige haner under

studiet.

anvendelse af moderne IT.
Computerne skal ikke kun
bruges til tekstbehandling,
men også til informationssøg
ning og kommunikation til
lærere og andre studerende.

Tæt opføLgning via evatue
ringer

Med så mange ændringer på
en gang bar HA-Studienæv
net fundet det vigtigt at følge
udviklingen tæt for at se, om
den nye struktur fungerer.
- Vi evaluerer tæt og løbende
for at kunne justere hurtigt,
hvis det er nødvendigt. Det er
uhyre vigtigt, at vi opfanger alle
signalerfra de studerende om
studiet hurtigst muligt, slutter
Vagn Thorsgaard Jacobsen.

E
YderLigere information:

HA- Sekretariatet

TLf.: 3815 2042

Fax: 3815 2777

E-maiL: st.OEFAK@cbs.dk



HA(filj - en nyskabelse

på verdenspEan

udfordringer.

Med godt 90 fremmødte nye
studerende i september 1996
gik startskuddet til en nyska
belse på verdensplan. FLOK
tilbyder et unikt studieforløb,
hvor uddannelsen til økonom
kombineres med træning i at
kunne reflektere filosofisk
over økonomien og dens for
udsætninger og se erbvervs
økonomien i et større histo
risk perspektiv. Derved skulle
FLOK imødekomme erhvervs
livets og det øvrige samfunds
erkendte behov for fleksible
og kreative dimittender med
analytiske og kritiske kvalifi
kationer.

Krav om etik i virksomhe
den

Ligesom filosofferne stiller
spørgsmål om, hvem jeg er, og
hvorfor er jeg, gransker virk
somhederne i disse år sig selv
for at kunne leve op til en
række etiske og moralske
værdier, der fremføres med
øget styrke blandt stadig flere
grupper i samfundet. Dette
var et af temaerne. som de
nye studerende blev konfron
teret med under den første.
meget vellykkede introdukti
on, som studerende fra
FLØKs planlægningsgruppe
havde arrangeret.

Entusiasme Langt over gen
nemsnit

Den vellykkede studieintro
duktion rummer nok en del
af forklaringen på, at det
første semester har været
præget af en usædvanlig høj
studiemotivation blandt de
studerende. Studiet karakteri
seres af et usædvanligt stort
fremmøde til forelæsningerne
)ca. 90%), opbygning af eks
terne og interne netværk,
nedsættelse af udvalg og en
markant interesse for plan
lægningsarbejdet. Når dertil
kommer, at studiet har en
forventet ugentlig arbejdsbyr
de på ikke under 40 timer,
kan det virke bemærkelses
værdigt, at kun tre studeren
de er faldet fra efter det første
semester.

En af forklaringerne på det
store engagement i selve
uddannelsen og opbygningen
af netværker kan være, at
halvdelen af de studerende er
over 21 år gamle. Dette giver
en høj gennemsnitsalder og
dermed større modenhed. De
studerende bærer præg af at
være meget bevidste om,
hvorfor de er her. Det giver
også lærergruppen nogle
gode modspil i undervisnin
gen.

Stor omverdensinteresse

Studieleder. lektor Ole Fogh
Kirkeby fra Institut for Ledel
se, Politik og Filosofi, vurde
rer, at den første skepsis for
det nye uddannelsestiltag ude
omkring er blevet afløst af en
åben, positiv interesse.
-Vi kan mærke en stor interesse
for denne særlige uddannelses-
profil, der korresponderer med
mange positive tendenser inden
for især erhvervslivet, men
ogsd samfundet generelt og
med de kulturelle strøm ninget;
hvor værdier, etik ogfilosofisk
besindelse er ved at blive mere
end modeord.

De mere konkrete
erhvervsmuligheder efter
endt HA(fil.)-uddannelse er
på det nuværende stadium
ukendte. Men der hersker for
Ole Fogh Kirkeby ingen tvivl
om, at den øgede interesse
ude i samfundet nok skal ska
be plads til de kommende
dimittender, Han understre
ger, at dette også kommer til
udtryk i det udvalg, der er
sammensat af repræsentanter
for erhvervslivet, Udvalgets
formål er løbende at følge
den nye uddannelse og give
gode råd, således at sammen
hængen mellem indhold og
aftagerforventninger sikres.

-Det første semester pd FLOK
md sdledes betragtes som en
succes. Men det betyder natur
ligvis ikke, at det at opbygge en
sd udsædvanlig kombinations
uddannelse er uden problemer.
FLOK md selv finde sin særeg
ne profil i relation til den
erhvervsøkonomiske dimensi
011, der er og bliver I-Ja ndelshøj
skolens raison d’être, slutter
Ole Fogh Kirkeby.

Det første hold på HA(til.)studiet er

noget ældre end gennemsnittet at nye

studiestartere på fuldtidsstudierne. De

karakteriseres som målbevidste og

uhyre engagerede.

YderLigere information:

Sekretariatet for
Erhvervsøkonomi/FiLosofi

TLf: 3815 2731

Fax: 3815 2777

E-mail:uLa.OEFAK@cbs.dk

Højskolens nye uddannelse, HA(fiLj- kaldet

FLØK modtog sine første studerende i efte

råret 1996. De har lige siden udvist en stor

entusiasme, der har givet lærergruppen nye



Tre Linier
i nyt cand.ling.merc.-studium

I efterårssemestret 1996

kunne et reformeret
cand.ling.merc.-studium
byde velkommen til de
første studerende. Dimitten
derne fra BA i Erhvervs
sprog kan nu fortsætte
deres specialisering fra sid
ste studieår på kandidatstu
diet.

Næsten samtidigt med, at
cand.ling.merc.-studiet kunne
fejre sine første 25-års jubila
rer, gennemgik studiet en af
sine mest omfattende ænd
ringer nogensinde for at til
passe det til den 3 år + 2 år-
model, der gælder for de fle
ste universitære uddannelser.

Det nye 2-årige erhvervs
sproglige kandidatstudium -

cand.ling.merc. - er blevet til
passet det BA-studium, som
dimitterede sine første stude
rende i sommeren 1996. Kan
didatstudiets liniedeling gør,
at BAerne kan fortsætte den
specialisering, de påbegyndte
i det sidste studieår.

Cand.ling.merc. udbyder i
alt tre Linier:

- Translatør og Tolk
- Datalingvistik
- Kommunikation og formid

ling.

Translatør- og tolkelinien
giver som den eneste fortsat
beskikkelse til autoriseret
translatør og tolk og er den
linie, der umiddelbart følger
mest op på det gamle cand.
ling.merc.-studium. Linien
kan læses i alle de fremmed
sprog, fakultetet udbyder.

Datalingvistiklinien er ligele
des en justeret udgave af det

tilsvarende studium under
den gamle ordning, hvor
hovedvægten er lagt på at
styrke kompetencen i anven
delse af IT som led i arbejdet
med fremmedsprog.

Ægte nyskabeLse

Derimod er linien i Kommu
nikation og formidling en
nyskabelse, hvor fakultetet
med undervisning i kommu
nikations- og kulturteori,
praktisk formidling, område-
studier og fremmedsprog
(engelsk, fransk, spansk og
tysk) vil dække et behov i
erhvervslivet for medarbejde
re med kompetence i såvel i
kommunikation som fremmed-
sprog. Linien har sin helt
egen profil med sin stærke
forankring i fremmedsproget.
Heri adskiller den sig klart fra
fx SPRØK-studiet.
- Jobbene kommer kandidater
ne langt hen ad vejen selv til at
skabe, da der er tale om en
uddannelse med et helt nyt
indholdskoncept. hvor de stu
derende via studiets valgmulig
heder indenfor tilvalgsfag og
udlandsophold kan skabe deres
personlige profil. siger studiele
deren, Helle Hermann fra
Institut for Fransk, Italiensk
og Russisk. Hun vurderer dog.
at de studerende har så
megen selvtillid, at de sagtens
kan magte den opgave.

IT som mødepunkt

Anvendelse af IT spiller en
stor rolle for de nye studeren
de på den nye linie. De er
med i fakultetets store IT-pro
jekt U 21, der er et edb-base
ret studiested, hvor de stude
rende har fået en e-maila

dresse og adgang til internet
tet som et redskab i deres stu
dier. De kan så kommunikere
indbyrdes ifm. gruppe- og
projektarbejder, med lærere
og også fra udlandet, når de
er på studieophold.

TværsprogLige aktiviteter
vægtes højt

Helle Hermann lægger stor
vægt på at få de 26 studeren
de på linien til at mødes på
tværs af de fire sprog, som de
studerende har tilmeldt sig.
- Vi har oprettet flere tvær
sproglige aktiviteter, fx en
skriftlig work-shop om praktisk
formidling og en studiekreds
om forbruger- og forretnings-
kultur. Vi har også en fredags
café hvor studerende og lærere
kan udveksle erfaringer, disku
tere studiet etc. Det er med til
at sikre, at vi løbende kan juste
re studiet.

Forskningsindsatsen øges

Mange af de til linien tilknyt
tede lærere har deltaget i fle
re efteruddannelsesaktiviteter
af faglig og pædagogisk art for
at kunne matche de nye krav.
- Vigtigt er også. at forskningen
følger med indenfor vore fag
områder En del af lærerne for
sker nu mere i tilknytning til
bla. kulturteori, virksomheds-
kommunikation og forretnings
ogforbrugerkultur. Vi ser også
frem til besættelsen af et nyt
professorat indenfor kommu
nikation, slutter Helle Her
mann.

Tværfaglige og ikke mindst tværsprog

lige aktiviteter skal binde studium og

studerende sammen på den nye

cand.ling.-merc.-linie i Kommunikation

og formidling.

studieleder Helle Hermann er tilfreds

de rummer et stort potentiale, som

lover godt for den videre udvikling.

Yderligere information:

Lektor Helle Hermann
Institut for Fransk, Italiensk

og Russisk

Tlf.: 3815 3271

Fax: 3815 3865
E-mail: herman.FRA@cbs.dk

med den nye linies start. De studeren



A P I M: et exellent
Learning-by-doing program

Studieprogrammet Advan
ced Program in International
Management (APIM) får
meget fine skudsmål, også
fra ellers kræsne udenland
ske studerende. Ikke mindst
pga. dets høje internationa
Le niveau og praktiske ori
entering.

For to år siden overtog den
amerikansk fødte og uddan
nede lektor Heather Hazard
fra Institut for International
Økonomi og Ledelse styrin
gen af høj skolens APIM-pro
gram. Pga. sin faglige dygtig
hed og mange erhvervskon
takter er det lykkedes
Heather Hazard udfra en
nøje overvejet blanding af
amerikanske og danske
studieelementer at skabe et
internationalt orienteret stu
dieprogram, der nyder stor
anerkendelse fra såvel stude
rende som de danske virk
somheder, der lægger hus til
programmets projekter. APIM
henvender sig især til højsko
lens samarbejdspartnere i
PIM-kredsen og vore CEMS
partnere. Fra højskolen delta
ger cand.merc.-studerende
fra de engelsksprogede linier
International gusiness og
International Marketing and
Management.

Planlægning og præsentati
on har høj prioritet

Heather Hazard lægger stor
vægt på en tæt planlægning
af kursusforløbet for at sikre
et optimalt udbytte for stude
rende og virksomheder. En
udbredt anvendelse af cases,
gæstelærere og professionelle
konsulenter ifm. projektarbej
det sikrer et højt fagligt niveau
og en tæt forbindelse til virk-

somhedernes praktiske dag
ligdag. Afrapportering foregår
løbende under kurset, som
afsluttes med såvel en multi
mediepræsentation som en
større skriftlig rapport over
det tema, grupperne har
arbejdet med ude i virksom
hederne.
- Jeg finder det væsentligt, at de
studerende lærer at anvende
moderne IT og samtidigtfrem
lægge deres resultater - både
overfor hinanden og for ledel
sen i de virksomheder, der har
stillet sig til rådighedfor pro
jektarbejdet. Så kan de selv se,
hvad de studerende kan, og de
studerende trænes i at præsen
tere deres resultater, ligesom i
det virkelige arbejdsliv, mener
Heather Hazard.

For Heather Hazard kan de
studerende ikke få praktiske
erfaringer nok. Derfor indle
des studiet med en række
ture til internationalt oriente
rede danske virksomheder,
som ikke mindst de uden
landske studerende, der
udgør halvdelen af holdet,
lærer meget af. Her får de
mulighed for at tale internati
onalisering med lederne og
konsulenter.
- Det er vigtigt, at vore uden
landske studerende får et godt
indblik i danske globalt orien
terede virksomheders forhold
og problemer, således at de så
tidligt i studieforløbet som
muligt ved, hvilke forhold, man
arbejder under i Danmark. Det
er af stor betydning, når de
senere ifodøbet skal igang
med projektarbejdet.

Tilfredse virksomheder

Der nedsættes 8 grupper på
hver 6 deltagere, hvoraf én

skal have dansk og én engelsk
som modersmål. Alle interes
se- og nationale profiler mix
es sammen for at sikre den
enkelte gruppe det bredest
mulige fundament. Hver
gruppe tilknyttes en konsu
lent fra et af de store konsu
lentfirmaer, som bliver deres
faglige vejleder gennem pro
jektet ude i virksomheden.
- Virksomhederne er blevet
meget interesserede i de mulig
heder, vores projektforløb giver
De kan se klare fordele i atfå
en solid og anvendelsesoriente
ret behandling af de projektem
ner, de stiller til rådighed. Så nu
kommer de helt af sig selv,
siger Heather Hazard. Virk
somhederne har kun ros til
overs for de projekter, APIM
deltagerne har udarbejdet og
det koncept, der styrer studiet.
En ros, der også deles af de
udenlandske studerende på
holdet.

Et af højskolens bedste ini
tiativer

Mikael Worning, der er seni
orchef hos B&O, finder,
at en gruppe, der har udar
bejdet et strategiprojekt for
teknologiprodukter inden for
bla. medicinområdet, leverede
et så flot arbejde, at det kan
anvendes i B&O’s videre over
vejelser. Peter Kurstein fra
Radiometer mener, at APIM
modellen er noget af det bed
ste, Handelshøjskolen har
iværksat.

Jinne K. Tepstra fra Erasmus
Universiteit i Rotterdam søgte
højskolen pga. APIM-kurset.
- Det er på et særdeles højt
niveau, og vi lærte utroligt
meget gennem vores konsu
lentarbejde i virksomhederne.

Tor Instanes fra Norges Han
delshøyskole i Bergen fandt
APIM-forløbet som en ny og
meget udfordrende måde at
lære på.
- Netop kombinationen af teori
og praksis gav mig et stort
skridt fremad Jeg vil også rose
de mange gode internationalt
orienterede lærere og dygtige
konsulenter

YderLigere information:

Lektor Heather Hazard
Institut for International

økonomi og
Virksomhedsledelse

Tlf.: 3815 2519

Fax: 3815 2500

E-mail:urhh@cbs.dk

APIM-programmet

Deltagende virksomheder og
udenlandske gæstelærere
1995-97:

Projektvirksomheder:

Kampsax (1995,1996)
Kompan (1995,1996)
Oticon (1995,1997)
TeleDanmark (1996)

Konsulentvirksomheder
(projektrådgivere):

Aarsø Nielsen (AT Kearny)
Carl Bro
Deloitte & Touche
Kampsax
PLS Consult

Udenlandske gæstelærere:

Peter Barklin (1996)
Jean Francois Hennart (1996)
André Morkel (1995)
Arthur Stonehill (1995)



På cand.merc.-linien i Finan
siering og Regnskabsvæsen
(FIR) er det lykkedes at
fortsætte samarbejdet med
større danske virksomheder
om løsning af konkrete
opgaver i faget Finansiel
styring i en koncern. I 1996

stillede FLS Koncernen sig
velvilligt til rådighed. Denne
form for samarbejde er
enestående i Danmark.

Efter 6 måneders hårdt arbej
de kunne 24 FIR-studerende
forlade FLS Koncernens
hovedkvarter efter et vellyk
ket rollespil, der samtidig sat
te punktum for præsentatio
nen af 9 store projektopgaver
for FLS ledelse,

Keld Søndergaard mener
videre, at det er sundt for de
studerende at blive konfron
teret med virksomhedernes
daglige liv og problemer, som
ofte ser anderledes ud end i
højskolens teoriboger. Derfor
forærede han hver studeren
de en kikkert med fig. brugs
vejledning:
- Hvis man anvender kikkerten
på normal vis, kan man foku
sere på detaljen. Vender man
den om, svarer det til at tage de
mere visionære briller på. Man
kan i dagligdagen ofte have
brug for at gøre begge dele.

Stort udbytte for de stude-

FLS stiLLede spørgsmåLene

Efter at de studerende havde
fået en overordnet introdukti
on til FLS og en grundig ind
føring i virksomhedens regn
skabs- og finansieringsfor
hold, blev de studerende delt
op i grupper, der skulle frem
komme med løsningsforslag
til problemfelter, som FLS
havde opstillet. FLS stillede
med en kontaktperson til
hver gruppe.

Blandt de behandlede emner
var Børsnotering i USA; Sty
ring af forsikringsbare risici;
Værdiansættelse ved køb og
salg af virksomheder; Investe
ringsplanlægning; Kapital-
struktur og facilitetsbered
skab; Valuta- og renteekspo
nering samt Risikostyring.

Stort forarbejde ved køb af
virksomheder

Stud.merc. Stefan Ingildsen
havde sammen med en
anden studerende meldt sig
til emnet Værdiansættelse
ved køb og salg af virksomhe
der.
- Vi fik til opgave at øge FLS’
viden og beredskab fm. salg af
selskaber i koncernen. Vi gen
nemgik et af virksomhedernes
regnskaber og andre forhold.
der har indflydelse på værdi
fastsættelsen. Vi var altså muli
ge ‘købere” og stillede alle de
frække spørgsmål, man kan
finde på i en sådan situation.

Tingene er ofte sværere i
praksis

I FLS finansafdeling er der
stor tilfredshed med samar
bejdet med Handelshøjskolen.
Koncernfinanschef Keld Søn
dergaard finder det sundt og
gavnligt, at virksomheder og
højere læreanstalter finder
sammen om at løse denne
type af opgaver.
- De analyser ogforslag, vi er
blevet præsenteret for, doku
menterer alle en betydelig
arbejdsindsats og et stort selv
stændigt tænkearbejde, som vi
kan anvende i vores videre pro
ces.

De deltagende studerende
fremhæver især muligheden
for at arbejde med konkrete
problemstillinger inde i virk
somheden i form af en jævn
byrdig dialog som projektets
allerstørste gevinst.
- Det atfå mulighed for at
afprøve sin viden ved at nær
mest grave sig ned i en virk
somheds regnskab, afsøge pro
blemer her, finde dem og kon
frontere virksomheden med
dem, var nok for mig den
største gevinst ved projektet.
mener Stefan Ingildsen. Men
det kræver, at man fagligt og
personligt er klædt på til selv
at finde ud af tingene, selv
organisere arbejdet og selv
finde svarene.

Studerende

stiller skarpt
på FLS Koncernen

rende

Stud.merc. Stetan Ingildseri var med til at stille skarpt på FLS Koncernens

strategi tor værdiansættelse ved køb og salg at virksomheder.
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Nye samarbejdstilbud til

erhvervslivet
For at styrke dialogen mel
lem højskolens studerende
og dimittender og erhvervs
livet blev i 1996 flere væ
sentlige tilbud søsat. Virk
somhederne kan nu lægge
projektidéer ind på CBS
Projektbørs, og de kan få
HA’ere ud i et traineeforløb.
Samtidig tilbydes der inter
national praktikformidling.

CBS-Projektbørs

Idéen med CBS Projektbørs er
gennem internettet at etable
re et forum, hvor virksomhe
der og cand.merc.-studerende
kan udveksle forslag til pro
jekter. Som led i markeds
føringen blev der udarbejdet
en lille brochure, der blev
sendt ud til en lang række
virksomheder og andre sam
arbejdspartnere. Formålet er
at gøre virksomhederne inter
esserede i at bruge højskolens
cand.merc.-studerende til at
løse opgaver, som virksomhe
derne i dagligdagen ikke har
tid eller ressourcer til. Dansk
Industri og Dansk Handel og
Service er sammen med
FUHU (Foreningen til Unge
Handelsmænds Uddannelse)
aktive partnere i samarbejdet.

Virksomhederne bruger CBS
Projektbørs mest

Projektleder, lektor Peter
Neergaard fra Institut for
Informatik og økonomistv
ring er tilfreds med det hidti
dige forløb.
- Selvfølgelig kunne jeg godt
ønske mig flere projekter lagt
ind på nettet, men vi må også
være realistiske. Virksomheder
ne og de studerende skal først
vænne sig til at bruge koncep
tet.

Erfaringerne tyder på, at det
stort set kun er virksomhe
derne, der opretter projekter.
De har lagt godt 25 projekter
ind i årets løb. Men Peter
Neergaard forventer, at de
studerende for alvor kommer
med, når skrivningen af kan
didatafhandlinger tager fat i
foråret 1997.

En engelsk version af CBS
Projektbørs vil komme på
internettet i marts 1997.
- Dette vil være et godt tilbud
til vore mange udenlandske
studerende og øge muligheder
nefor et samarbejde mellem
vore studerende og virksomhe
der i udlandet, slutter Peter
Neergaard.

somhederne. Stadig flere lægger pro.

ektforslag ind på C8S Proektbørs til

glæde for de studerende.

Internetadressen for CBS
Projektbørs er:

http://www.econ.cbs.dk/
Den kan også findes på høj

skolens egen hjemmeside:
http://www.cbs.dk/

HA-Trainee

Hvordan løser højskolen
den dobbelte udfordring,
der skal sikre forskning på
højeste videnskabelige
niveau og uddannelse af
dimittender med den faglige
bredde, flexibilitet og prak
tiske færdighed, som virk
somhederne efterspørger?

HA-traineeordningen er et
konkret eksempel på en
model, der kan løfte denne
dobbelte udfordring. Sammen
med Dansk Industri, Dansk
Handel & Service og FUHU
tilbyder højskolen sine HA
dimittender et ophold på
1/2-1 år i en dansk eller
udenlandsk virksomhed. Der
tilknyttes en faglig vejleder
fra højskolen til forløbet, som
afsluttes med en rapport og et
trainee-bevis.

Gode perspektiver i ordnin

Ordningen startede så sent i
1996, at man kun nåede at
sende 7 HA’ere ud mod for
ventet 25. Tilbagemeldinger
ne viser dog, at der er per
spektiv i ordningen.

Mathis Primdal, HA, fandt en
trainee-plads i Shannon
Development. Irland. Pga.
Shannon Developments
resultater inden for innovati
on og netværksdannelse bli
ver virksomheden brugt som
model for mange regionale
udviklingscentre i Europa.
- Jeg var tre måneder i den
internationale konsulentafde
ting, fulgt af tre måneders til
kobling til Shannon Develop
ment’s lokale kontor i Lime-
rick. Mit svendeslykke var en

analyse af serviceudbudet i to
Business Incubation Centre.
Analysen blev brugt til udarbej
delsen af centrenes handlings
plan for 1997 Her fik jeg god
brug for nogle af de analyse-
værktøjer, jeg havde med fra
højskolen, forklarer Mathis
Primdal.

Vejlederen, lektor Helge
Tetzschner fra Institut for
Ledelse, Politik og Filosofi er
ikke i tvivl om, at Mathis har
udviklet sig fagligt og person
ligt i forløbet.
-Det blev udtrykt helt eksplicit
af medarbejderne fra Shannon.
Mathis har fået stukket selv
stændige opgaver ud, som han
selv har måttet afgrænse og
definere. Han har grebet chan
cen. Som en af hans chefer
udtrykte: “Mathis is a very hard
working young mari, pro ba bly
even too hard working”. Jeg
vurderer på baggrund af det
hidtidige forløb, at Mathis bla.
er blevet bedre til at prioritere
blandt de mange opgaver.

Yderligere information:

HA-Sekretariatet
Sekretariatsieder Stefan

Thorbjørnsen

Tlf.: 3815 2042

Fax: 3815 2777

E-mail: st.OEFAK@cbs.dk

gen

Idéen med den elektroniske proiekt

børs er nu ved at slå an blandt virk



International praktikfor
midling

Handeishøjskolens Kandi
datformidling var i mi
tiativtager til etablering at
et europæisk samarbejde
om formidling at jobs og
traineeophold for studeren
de. Resultaterne at samar
bejdet begynder nu at vise
sig.

Studerende kikker i stigende
omfang over grænserne efter
praktikophold og rigtige jobs.
For at imødekomme denne
interesse har Handeishøjsko
lens Kandidatformidling
(HKF) styrket sin indsats for
at skabe flere tilbud til disse
grupper.
- Samtlige udvekslingsstuderen
de, der i efteråret 1996 mødte
op på Handelshøjskolen, fik
sendt et brev med informatio

tier om de tilbud, HKF har til
dem. Det gav en del henvendel
ser, som vi harfulgt op på. Alle
interesserede blev interviewet
og registreret. Desværre kunne
vi ikke imødekomme alle
ønsker om et praktikophold i
Danmark, fortæller Jette
Ørneborg fra HKF.

ItaLiener udarbejdede mar
kedsstrategi for Danfoss

Francesca Pozzi er CEMS-stu
derende på Bocconi Universi
tetet i Milano og interesserer
sig især for marketing. Hun
var udvekslingsstuderende
her på højskolen i efteråret
1996 og søgte samtidig en
praktikplads (internshipl.
Internship er en obligatorisk
del af CEMS-forløbet.

Hendes chef, Kai Nielsen, har
gode erfaringer med at benyt
te handeishøjskolestuderende
til denne type projekter.
- Vi har især ansat studerende,
der i deres hovedopgaveskriv
ning ønsker at belyse emner,
der passer godt ind i vore pro
jekter. Vi har været meget glade
for samarbejdet med Fra ncesca.
Hun har gennem sit kendskab
til sydeuropæiske forhold ydet
en stor indsats for at belyse
mulighederne for vore vand
målere her og i Østeuropa.

Francesca har haft stort fag
ligt og personligt udbytte af
sit ophold på højskolen og i
Danfoss. Hun vurderer, at der

er stor interesse i Danmark
for at udvikle de økonomiske
forbindelser til Italien.
- Derfor valgte jeg Danmark
som udvekslingssted, og jeg var
glad for at kunne få et intern-
ship i en global virksomhed
som Danfoss.

Cand.merc.-studerende udvik
Ler markedsanatyseprogram
mer i BeLgien

Novo Nordisks afdeling for
International Operations
kontaktede i september 1996
HKF for at få hjælp til at fin
de en studerende, de kunne
knytte til et projekt hos dat
terselskabet i Bruxelles om
implementering af order
generation. Novo Nordisk
ansatte Lena Ehmsen, der er
cand.merc.-studerende fra
linien i Økonomisk Markeds
føring. Projektet skal styrke
sælgernes arbejde i marken.
- Min opgave bestod i at udvikle
edb-programmer, bla. profiler

og lister til brugfor salgsplan
lægn ingen.

En af Lenas vigtigste erfarin
ger fra de to måneder i Brux
elles, var, at hendes uddan
nelse slog til.
- Der er altid svært som stude
rende at vurdere, om du kan
bruge teorien i praksis. Jegfølte,
at jeg sagtens kunne løse de
opgaver, jeg blev pålagt, ikke
mindst pga. den værktøjskasse,
jeg havde med migfra studiet.
Det var bestemt mit indtryk, at
man var glade for den dialog,
vi havde om arbejdet. Jeg kun-
tie bidrage med andre syns
vinkler og løsningsmuligheder
på de problemer, vi stod over
for.

Yderligere information:

HandeishøjskoLens
KandidatformidLing

TLf.: 3810 86ii
Fax: 3810 1604

Lena Ehmsen blev knyttet til Novo Nordisks afdeling i Bruxelles, hvor hun udviklede nye

edb-programmer til brug for bla. salgsplanlægningen.

Gennem HKF lykkedes det
hende at få et internship på 3
måneder i Danfoss, afdelin
gen for Business Develop
ment. Hun er ansat på et pro
jekt, hvor hun skal udarbejde
en europæisk markedsstrategi
for vandmålere. Projektet ind
går i hendes kandidatafhand
ling.

og analyser afkundesegmenter



Kom petenceudvikling
kender ingen grænser

Som Led i højskolens store kompe

tenceudviklingsprogram har Institut

for Finansiering og Biblioteket taget

initiativ til at udvikLe forskellige

administrative medarbejdergrupper.

Man har især satset på at styrke

gruppernes internationale kompeten

ce. Bla. ved at udstationere medar

bejdere i udLandet.

Internationaliseringen med
fører bla., at de videnskabeli
ge medarbejdere skal udbygge
deres internationale netværk
og publicere mere på frem
medsprog. Denne strategi stil
ler nye krav til institutternes
administrative medarbejdere.
De skal kunne fungere i et
miljø, hvor også udenlandske
gæsteforskere er blevet en fast
del af instituttets virkelighed.
- Det handler ikke kun om, at
vi skal blive bedre til fremmed-
sprog. Vi må også vide mere
om forsknings- og uddannelses
forholdene i de lande, vi sam
arbejder med. Vi har især
behov for viden om, hvilke for
ventninger, man i udlandet har
til administrativ service. Ellers
kan vi ikke leve op til kravene,
mener institutsekretær Inge
Andersen fra Institut for
Finansiering. Hun er initiativ-
tager til det kvalitetsudvik
lingsprogram, som instituttet
som forsøg har igangsat for de
administrative medarbejdere
i 1996.

Forberedetsen vigtig

De 6 medarbejdere, der har
været i udlandet i en eller to
uger, er enige om, at uden en
omhyggelig forberedelse får
man ikke det forventede
udbytte af et ophold hos kol
leger i udlandet. De udarbej
dede derfor en interviewgui
de og deltog i et kort kursus,
hvor de lærte noget om præ
sentation og andre teknikker
for at styrke deres personlige
gennemslagskraft.
- Vi skulle bla. interviewe kolle
ger i udlandet om deres arbejds
opgaver- og forhold, deres sam
arbejde med forskere og om
institutionens generelle forhold,
udtaler kontorelev Camilla
Pedersen, der var to uger på
universitetet Paris IX. Dau
phine.

- Men virkeligheden overhalede
ofte vores interviewguide. Det
var simpelthen ikke altid
muligt atfå fat i de rigtige folk,
og forholdene er meget forskel
lige på de enkelte universiteter,
supplerer overassistent Anet
te Gottlob, der var på Wirt

schaftsuniversität Wien.
- Det kneb ofte med at afsætte
tid til os. De har ligeså travlt
som os rundt omkring. Du
måtte derfor selv hele tiden
tage initiativerfor atfå fat i de
rigtige medarbejdere. Det kom
nok noget bag på os, mener
overassistent Christel Sølv-
sten, der var på Bocconi i
Milano.

ForskeLligt udbytte

Netop det engagement, man
udviste på besøgsstedet, var
afgørende for det faglige og
personlige udbytte. den en
kelte medarbejder fra insti
tuttet kunne tage med sig
hjem.

Assistent Eva Skaarup. der var
på University of Southamp
ton fik meget ud af sit besøg.
- Der var tale om en professio
nel administration, der ydede
en meget høj service til forsker
ne og de studerende. Hver
enhed på instituttet havde sin
egen sekretær, som ofte havde
nogle klart definerede opgaver.

De var åbne og imødekom
mende og hjalp så meget. de
kunne. Jegfik mulighedfor at
deltage i arbejdet, bla, ved at
oprette en database.

Alle er enige om, at de admi
nistrative medarbejdere her
på højskolen har bedre mulig
heder for selv at tilrettelægge
arbejdet og flere efteruddan
nelsesmuligheder end kolle-
gerne på de besøgte universi
teter. Hvis de skal afsted igen,
vil de sikre sig, at besøget bli
ver planlagt bedre.

BibLiotekarer med
udlængseL

Som led i personalepolitikken
har Biblioteket udviklet et
udstationeringsprogram for
årene 1995-97. Formålet er
iflg. programlederen, afde
lingsleder René Steffensen -

udover at styrke fremmed
sprogskundskaberne - at styr
ke bibliotekets internationale
netværk med andre forsk
ningsbiblioteker og sikre, at
højskolens bibliotek er på høj-

Stabsmedarbejder Marie Wildt fra højskolens bibliotek var på

studieophold ved biblioteket i Centre Georges Pompidou i Paris,



de med den tekniske udvik
ling andre steder i verden.
- Vi kan altid lære noget nyt af
de andre, både hvad angår
deres servicetiltag, deres måde
at informere brugerne på og
ikke mindst deres anvendelse af
IT. En sidegevinst er, at sådan
ne udstationeringer er med til
at styrke den personlige udvik
ling til gavnfor eget og kolle
gernes arbejdsmiljø.

Helst biblioteker på busi
ness schools

Biblioteket koncentrerer sig
om at skaffe pladser til de
interesserede medarbejdere
på business schools rundt om
i verden.
- Vi ser gerne, at vore medar
bejdere placeres på universite
ter, som højskolen i forvejen
har etableret et samarbejde
med. Det er vigtigt, at de
udsendte kommer til et sted,
hvor det faglige miljø ligner
vores mest muligt. Herved sik
rer vi også, at eventuelle gode
ideer nemmere kan igangsættes
her hos os, mener René Stef
fensen.

Bibliotekarerne opholder sig i
gennemsnit 4-6 uger på det
fremmede bibliotek, Der er
normalt tilrettelagt et pro
gram på forhånd, som de så i
videst mulige omfang følger.
De udsendte betragter selv
udstationeringen som et
arbejdsophold. hvor man blot
arbejder et andet sted.

Hvad kommer der ud at
ordningen?

Bibliotekar Lars Mølgaard
Frandsen var i september-
oktober 1996 på David Lam
Library i Vancouver.
- Besøget var især lærerigt,
hvad angår deres anvendelse af
CD-ROM-produkter og online
baser. Jeg fik uddybet mit kend
skab til de baser, der indeholder
relevant business information.

Under sit besøg på Horn
Library ved Babson College
koncentrerede bibliotekar Liv
Bjerge Lauersen sig især om
bibliotekets service over for
fakulteterne og reference
vagtssystemet.
-På Horn Library har de en
anden info-servicestruktur end
hos os. Referencevagterne arbej
der stort set kun med publi
kumsbetjening, hvor de hjælper
studerende med at komme i
gang med litteratursøgn ingen.
De studerende kan også få en
tid hos bibliotekaren, hvor de
kan få individuel vejledning, fx
til en større opgave.

Jackson Library på Graduate
School of Business på Stan
ford university var arbejds
sted for bibliotekar Mette
Bechmann. Hun deltog i
lånerbetjening og senere også
i et projekt til at finde gode
internet-links,
- Teknologisk set ligner Jackson
og højskolens bibliotek hinan
den meget. Forskellen ligger
snarere på helt andre områder.
fx i brugen af out-sourcing af
opgaver som bla. katalogisering

og a rtikelfremskaffelse,

Tilsvarende erfaringer om
out-sourcing gjorde Søren
Madsen på Long Business and
Economics Library ved Berke
ley. Derudover havde Long
væsentligt længere åbningsti
der og et stort og varieret til
bud af bibliotekskurser.
- Disse kurser blev varetaget af
et Teaching Libra ry. der er fæl
les for hele universitetet. Jeg
vurderer, at vi har en del at
lære på dette område.

Stabsmedarbejder Marie
Wildt var udstationeret en
måned på Bibliothèque pub
lique d’information (BPI) ved
Centre Georges Pompidou i
Paris.
- Det måske bedste ved ophol
det var, at det lykkedes mig at
få afsat 14 dage til faglig fordy
belse i afdelingen for database-,
C’D-ROM- og Internetressour
cer. Jeg fik her et utroligt godt , i

indblik ifranske forhold. Det
vil komme mig tilgode i min
funktion som fagreferent i
fransk fremover.

‘ Gestin de

i’ entreprise
Institut ror Finansierings administrati

ve stab har været på benchmarking i

udlandet. Fra venstre ses Christel

Sølvsten, Anette Gottiob, Inge Ander

sen, Camilla Pedersen og Eva Skaarup.

Institutsekretær Inge Andersen var initiativ

tageren til et program, der skal udvikle de

administrative medarbejdere ved Institut -..

ror Finansiering.

b;

I 1996 lykkedes det at skaffe
pladser på Berkeley. Stanford.
Babson College og Vancouver
samt på Pompidou Centrets
bibliotek i Paris.



Fra kontor 101 til internationalt

forskningsmiLjø

Organisationer - offentlige og
private, professionelle og fri
villige - er ikke faste struktu
rer, men systemer af fortolk
ning, mening og handling,
som til stadighed skabes, gen
skabes og ændres af de delta
gende aktører.

Denne grundopfattelse
præger forskningsmiljøet på
IOA. Her er der skabt et miljø
af forskere inden for det, man
med et samlebegreb har døbt
“organisationssociologi”. Mil
jøet henter inspiration fra en
bred vifte af faglige discipli
ner, ikke kun organisations
teori og sociologi, men også
psykologi, økonomi, politologi
og jura.

Dette tværfaglige, internatio
nale miljø af forskere samar
bejder på fire kerneområder:
• Organisationsteori
• Virksomheds- og arbejdsso

ciologi
• Ledelse og strategi
• Human Resource Manage

ment.

Ambitiøs forskningsmåtsæt
ning

- Det billede, nogle har afforsk
ningen som en lukket, støvet
verden, er helt misvisende for
IOA’s vedkommende. Det kan
med større ret karakteriseres
som en åben, kreativ rodebutik,
hvor der er mange typer af
aktiviteter og projekter igang
samtidigt, siger institutleder,
professor Finn Borum.

Forskningsprojekterne ved
IOA kombinerer undersøgel
ser i marken med teoretisk
baserede analyser og teoriud
vikling. De har også en ambi
tion om at påvirke praksis,
ikke kun ved traditionel for
midling af resultater, men
også ved dialog og samarbej
de omkring projekter.

Forskningen beskæftiger sig
med private virksomheder,
offentlige organisationer og
interesseorganisationer. Til at
illustrere bredden og aktuali
teten kan nævnes, at IOA’s

forskningsprojekter pt. spæn
der over regionale forret
ningskomplekser, vidensin
tensive virksomheder (biotek
nologi, IT, vindmøller), hospi
taler, arbejdsmarkedets for
handlingssystemer, humani
tære organisationer og
idrætsforbund.

Yderligere information:

Institut for Organisation og
Arbejdssociotogi

Tlf.: 3815 2815

Fax: 3815 2828

bA, Institut for Organisation og Arbejdssociologi,
blev oprettet i 1953 af Torben Agersnap og kunne
dengang huses i det legendariske kontor ioi på
Julius Thomsens Plads. I dag fylder instituttet med
Ca. o tilknyttede medarbejdere - fastansatte lære
re og administrative medarbejdere, ph.d.-studeren
de, projektmedarbejdere og gæsteforskere - mere
end to etager i Blågårdsgadebygningen. Instituttet
blev, med hele tre nye doktorafhandlinger Ï 1996,

udnævnt til årets institut.

Gennem flydende og kom
plekse samarbejdsformer, hvis
elementer er intrnationale
netværk, projekter, konferen
cer og work-shops, arbejder
en broget skare af forskere
sammen på at realisere den
ambitiøse målsætning for
instituttets forskning. Man
ønsker
• at fremstå som et nationalt
og internationalt tyngde
punkt inden for organiati
onssociologi, kendetegnet
ved en adfærdsvidenskabeligt
funderet udforskning af orga
nisering på makro-, meso- og
mikroniveau.
• som leverandør af viden og
kompetencer at udbygge sam
spillet med det danske
erhvervsliv samt den frivillige
og den offentlige sektor.
• på basis af sine kompeten
ceområder at levere væsentli
ge bidrag til forståelsen af
fremtidens virksomheds- og
organisationsformer, medar
bejdertyper og arbejdsmiljø.



Fire kerneområder

Det billede, instituttet tegner
af organisationssociologien,
bryder med mere stilleståen
de, rationelle teorier og giver
et modspil til økonomiens
rationelle aktørmodel. Orga
nisationer anskues på samme
tid fra en række faglige vink
ler. Derfor har man ikke
ønsket at dele forskerne i
afdelinger eller faste gruppe-
ringer med hver sit speciale.

- Meget få af vores medarbejde
re kan indplaceres entydigt i et
af vore fire kerneområder.
Såvel projekter som studier går
på tværs i en matrix, hvor de
forskelligeforskningsområder
bliver relateret til hinanden.
Det er en tankegang som er
helt modsat en opdeling i faste
forskergrupper, understreger
Finn Borum.

Organisationsteori er et felt,
hvor instituttet har en stærk
position. Mens tidligere teori
har lagt vægten på forskellige
organisationsstrukturers
egnethed i forskellige situatio
ner, fokuserer IOA i højere
grad på fortolkningsprocesser
og anskuer organisationer
som løst koblede systemer,
hvor forandring er den nor
male tilstand.

Virksomheds- og arbejdsso
ciologi er under udvikling til
endnu en styrkeposition. Her
studeres virksomhedens og
arbejdslivets uformelle sociale
strukturer og deres samspil
med virksomhedens formelle

regelsystem. Et andet område
er analyser af nationale, regi
onale og branchemæssige for
retningssystemer.

Ledelse og strategi er et
tredje område med et stærkt
potentiale. Det behandler
ledelsesforhold, set såvel
oppefra som nedefra i organi
sationen. Ledelse og strategi-
ske processer studeres under
vilkår af uklarhed, tvetydig
hed og paradokser. Et særligt
felt er teknologiledelse og de
nye krav, som den teknologi
ske udvikling stiller til såvel
strategi som ledelse.

Human Resource Manage
ment står stærkt i undervis
ningen med et stort volumen,
men er utilstrækkeligt be
mandet til at kunne præstere
en modsvarende forskning.
Det er af fakultetet udpeget
som et indsatsområde og styr
kes i det kommende år med

Central indsats i undervis
ningen

11961 tog IOA initiativet til
etablering af HD-studiet i
Organisation, som gennem
årene har været meget søgt af
praktikere med en uddannel
sesmæssig baggrund uden for
højskolen - herunder mange
ingeniører. Dette studium er
siden videreudviklet og i de
sidste to år omlagt fra aften-
til dagstudium. Indtil videre
udbydes dag- og aftenstudiet
parallelt. Det nye dagstudium
er opbygget i temabaserede
moduler, suppleret med et
action learning projekt, som
knytter teorierne til et kon
kret arbejde med organisati
onsudvikling i en virksomhed.

Samtlige fagspecialer er såle
des med til at dække arbejdet
inden for instituttets fire ker
neområder. Det er områder,
hvor IOA satser på at være på
et højt nationalt såvel som
internationalt niveau.

Institutleder, professor Finn Borum.

et professorat, et lektorat og
flere ph.d.-stipendier.



På HA-studiet udbyder bA
såvel obligatoriske organisati
onsfag som flere vaigfag. Ved
HA International står bA for
faget Organizational Behavior.
Instituttet har medvirket
aktivt til HA-reformen i 1995
og har blandt andet medvir
ket til udviklingen af nyt case
materiale på CD-ROM.
Instituttet var centralt place
ret ved udviklingen af
cand.merc.-reformen, som i
1992 førte til et liniebaseret
kandidatstudium. Instituttet
deltager i undervisning og
koordinering af tre linier:
Human Resource Manage

ment’, “Management of
Technology” og “Strategi,
Organisation og Ledelse”.

- Vore lærere er så efterspurgte,
at systemet er ved at bryde
sammen. Der er en stor efter
spørgsel efter fastlærertimer til
undervisning, til undervisnings
udvikling, til nye internationale
projekter og programmer. Vi
har derfor udviklet et system af
årlige planlægningssamtaler,
hvor institutlederen med hver
enkelt medarbejder drøfter pla
ner og aktiviteterfire semestre
frem. Ellers bliverforskningen
fortrængt, advarer Finn
Borum.

Aktivt ph.d. -Miljø

Siden 1993 har IOA intensive
ret sin indsats inden for ph.d.
uddannelsen. Traditionelt har
bA været fakultetets måske
mest aktive institut, og en
systematisk indsats for at ska
be et aktivt ph.d.-miljø har
bragt antallet af ph.d.-stude
rende op på 20, heraf halvde
len med arbejdsplads ved
instituttet. De arbejder med
individuelle projekter, som

omfatter studier af sygehusle
delse, udvikling af nye videns
og organisationsformer, pro
jektledelse, kompetenceudvik
ling, virksomheds- og profes
sionskulturer og lokale forret
ningssystemer.

Et internationalt miljø og
netværk

Internationalisering har
været et vigtigt mål for insti
tuttets handlingsplaner i de
sidste 10 år. Målsætningen er
nu opnået, idet ca. halvdelen
af instituttets forskningspubli
kationer nu er på engelsk.

ForskningspubLikationer
1996

EngeLsk Dansk

Afhandlinger 2 2

Bøger 2 11

Artikler i tidsskrifter 8 2

Artikler antologier 15 15

Working /

_________________

Conference Papers 19 5
Andre publikationer 4 ii

Internationale gæsteprofesso
rer og gæsteforskere har
været med til at gøre det
interne miljø mere internati
onalt. I denne forbindelse må
fremhæves IOA’s langvarige
kontakt med det faglige miljø
på Stanford University
omkring Handelshøjskolens
første æresdoktor, professor
James March. Dette samarbej
de har udmøntet sig i etable
ringen af netværket SCAN
COR - Scandinavian Consort
ium of Organizational Rese
arch. Dette har spillet en vig
tig rolle for både ph.d.-stude
rendes og seniorforskeres
internationale kontaktflade.

Også de ph.d.-studerendes
studieforløb omfatter nu som
hovedregel forskningsophold i
andre lande. Nye stillinger
opslås internationalt, så
udviklingen kan styrkes ved
fremtidig rekruttering.

Hertil kommer, at en række
af instituttets medarbejdere
er centralt placeret i interna
tionale forskernetværk. EMRI
(Eureka Management Rese
arch Initiative) behandler
samarbejdet om teknologiud
vikling. EMOT (European
Management and Organizati

ons in Transition) er et vidt-
forgrenet forskningsprogram
om ledelses -og organisations
former i Europa. Cranfield
projektet kortlægger persona
lepolitik i 19 europæiske lan
de samt Australien og New
Zealand.

- At opbygge et velfungerende
forskningsmiljø kræver et langt,
sejt kollektivt træk. Man må
have tålmodighed og kunne se
fem-seks årfrem, før resultater
nefor alvor begynder at vise
sig siger professor Finn
Borum. Fornyelse af et forsk
ningsmiljø kan således kun
sjældent ske ved nyrekrutte
ring af etablerede forskere
alene, men kræver også
uddannelse af nye forskere.
Da et ph.d.-forløb varer ca. 3
år og et eventuelt efterfølgen
de adjunktur det samme, er
den personalemæssige forny
else en langsigtet proces.

Publikationsmæssigt må der
oftest tænkes i forløb på 3-5
år fra et forskningsprojekts
opstart til de afsluttende pub
likationer foreligger i form af
tidsskriftsartikler og bøger.

IOA har et særdeles aktivt ph.d.-miliø.

Fler diskuterer professor Finn Borum

et anliggende med Forskningsadiunkt,

nybagt ph.d. Eva Zeuthen Bendtsen.

----
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Lars Lindkvist blev dr. merc, på sit

store arbejde med kooperative og

medarbejderejede virksomheder,

hvor han især har bidraget til

udvikling af begreberne legitimitet

og legitimering.

Finn Borum nævner som et
eksempel på det lange træk
indsatsen inden for “instituti
onel organisationsanalyse”:

1992 tog en forskergruppe

_________________________________

ved IOA initiativ til at udbyg
ge et internationalt netværks
samarbejde for at skabe et Et internationalt symposium
forskningsmiljø på IOA afholdtes i Vancouver i Cana
omkring institutionel analyse da om “The Role of the Actor
af organisationer. Det indled- in New Institutional Analysis
tes med et forskningsbesøg på of Organizations”. Associate
New York University og Stan- professor Raghu Garud, New
ford University York University, blev gæste

professor ved bA.
- 1993 afholdt man en inter
national workshop i Dan- - 1996 afholdtes ph.d.-kurset
mark med deltagelse fra Lon- “Institutional Analysis of
don School of Economics og Organizations”.
fem amerikanske universite
ter. - 1997. Reviderede artikler af

Søren Christensen og Ann
- 1994 tiltrådte associate pro- Westenholz, Peter Karnøe og
fessor Frank Dobbin fra Prin- Jesper Strandgaard Pedersen
ceton University som gæste- fra symposiet i Vancouver
professor ved IOA og forestod indgår i et særnummer af
to ph.d.-kurser, ét i “Neoinsti- American Behavioral Scien
tutionalism in Organizational tist, redigeret af Frank Dob
Analysis” og ét i “Economic bin.
Sociology”.

- 1995 udkom “The Institutio
nal Construction of Organiza
tions”, redigeret af Richard
Scott og Søren Christensen på
basis af den første workshop.

- Det seje træk fortsætter, kon
kluderer Finn Borum. IOA har
ambitionen om ikke alene at
fastholde den opnåede position.
men også at blive endnu bedre.
Vi arbejder mod dette mål gen
nem en kollektiv indsats, hvor
vi løbende forsøger at tage sta
tus på vores udvikling ved
hjælp affem succeskriterier:
- Internationalisering målt på
publicering, netværk og
udvekslinger

- Kvaliteten af PhD-program
met

- Kvaliteten af den løbende,
fremadrettede aktivitets
planlægning

- Kvaliteten af det interne
faglige og sociale miljø

- Graden af fornyelse gennem
nyrekruttering.

Medarbejdereje i Norden

Tolv års arbejde ved Han
delshøjskolen med koorpe
rative og medarbejderejede
virksomheder ligger bag
Lars Lindkvists doktoraf
handling.

En af Nordens førende eks
perter i medarbejderejede
virksomheder er den svenske
arbejdssociolog Lars Lind-
kvist. Gennem tolv år som
forsker ved Institut for Orga
nisation og Arbejdssociologi
har han kunnet følge udvik
lingen, studere de interne
processer på arbejdspladsen
og i bestyrelsesarbejdet på
nærmeste hold i virksomhe
der i de fire nordiske lande og
det øvrige Europa.

Lars Lindkvist kom til 1-Ian-
delshøjskolen i København i
1982 for sammen med sin
danske kollega Ann Westen
holz at arbejde med Nordisk

Ministerråds projekt om med
arbejderejede virksomheder i
Norden, Efter dets afslutning
skrev han i 1989 sin ph.d.
afhandling om arbejderkoo
perationen i Europa og USA. b
1996 er han blevet dr. merc.
Afhandlingen består af hans
bog fra 1984 “Den stdrsta
svårigheten dr inte attfå folk
att acceptera nya idéer utan att
äverge degamla”.
med fortsættelsen “Från med
bestdmmande till medansvar”
fra 1994 og “Ndr legitimiteten
ifrågasdttes” fra 1996.

- Det begrebsapparat jeg har
skabt i min doktorafhandling
om legitimitet og legitimering
har vist sig at kunne anvendes
på et bredere felt, fortæller
Lars Lindkvist. Han har gen
nem mange år arbejdet med
action learning projekter i
forhold til svenske ledere
inden for den private sektor i
regi af MIL çManagement i
Lund). Dette er knyttet til
hans forskningsmæssige
interesse for spørgsmålet om
eksistensen af en speciel
skandinavisk ledelsestraditi
on. Hans forskning er nu
udvidet til også at beskæftige
sig med arbejdet i frivillige
organisationer. Han deltager
blandt andet i et projekt, hvor
svenske præster arbejder med
vision, strategi, kernekompe
tencer og legitimitet som for
beredelse på den kommende
adskillelse mellem kirke og
stat. Et andet forskningsfelt er
ældreforsorgen i udvalgte
norske og svenske regioner,
hvor udlicitering har resulte
ret i dannelse af medarbej
derejede plejehjem.

i
Opbygning af et velfungerende forsknings.

miljø kræver et langt, sejt, kollektivt træk,



I vor tids komplekse virke
lighed må medarbejderde
mokrati være pluralistisk og
balanceres af mod markeds-
logik og nye samfundskrav.
Det viser analyserne i Ann
Westenholz’ doktorafhand
ung.

I 70’erne talte man meget om
medarbejderdemokrati. Men i
80’erne svandt interessen
næsten helt. Ann Westenholz
fra IOA har i 1996 erhvervet
doktorgraden på sin analyse
af årsagerne, publiceret i 1994
i bogen Modeller afarbejds
pladsdemokrati efter 2. Ver
denskrig Fra logik - til et para
doksperspektiv med fokus på
det organisatoriske niveau”.
- Virkeligheden i 90’erne er ofte
fragmenteret, paradoksal og
flertydig. De gamle modeller
for arbejdspladsdemokrati var
baseret på en meget enlydig
opfattelse, både hos medarbej
dere, ledelse ogfagbevægelse.
Der var ingen dynamik, forkla
rer Ann Westenholz,

I sine undersøgelser har hun
identificeret seks typer af
arbejdspladsdemokrati og
klarlagt modellernes logiske

antagelser om “individet”,
“organisationen” og “samfun
det”, Ved at koble et relativi
stisk videnskabssyn til moder
ne organisationsteori har hun
udviklet en analysemetode til
aflæsning af “paradoksale
organisationer”. Og hun giver
i sin afhandling et bud på,
hvilken mening man kan give
et arbejdspladsdemokrati, der
bygger på paradoksale anta
gelser.
- Ingen enkelt model kan for
klare den komplekse virkelig
hed. I så fald bliver modellen
fundamentalistisk. Vi har brug
for at udvikle nye pluralistiske
organ isationsformer. ikke kun i
medarbejderejede virksomhe
der, men generelt ifremtidens
viden baserede virksomheder,
hvor markedets og medbestem
melsens logik hele tiden må
afbalanceres, understreger
Ann Westenholz.
Hendes igangværende forsk
ningsprojekt arbejder videre
med denne problemstilling
gennem en analyse af medar
bejdervalgte bestyrelsesmed
lemmers udvikling til strategi-
ske aktører.

De små og mellemstore
danske virksomheder er
overset af forskere og Iovgi
vere. Dr. merc. Peer Hull Kri
stensen viser i sin doktoraf
handling, at de tilfører øko
nomien en unik industriel
dynamik, skaber fornyelse
og udbygger kompetence,
som udnyttes i ad hoc
løsninger og netværkssam
arbejde.

-Dansk erhvervsliv har en
struktur og traditioner fra
håndværkssamfundet, som
giver særlige muligheder i frem
tidens globale økonomi. Dan
mark er et laboratorium for
industriel organisering, hævder
dr. merc. Peer Hull Kristensen
i sin disputats “Denmark, An
Experimental Laboratory of
Industrial Organ ization

- Iførste del af min afltandling
viser jeg, hvorledes vi siden
Ørsted har bebrejdet dansk
erhvervsliv de mange små virk
somheder og søgt at gøre livet
surtfor dem. Og i anden del
har jeg søgt at vise, hvorfor de
stadig trives og den rolle, de
spiller i industrialiseringen.

Peer Hull Kristensen begynd
te at interessere sig for tekno
logien, da han oplevede, at
virkeligheden på fabriksgulvet
ikke stemte med teorierne.
Danske faglærte arbejdere

Lektor Peer Hult Kristensen blev

dr.merc. på sin meget omtalte dis

putats om dynamikken i små og

mellemstore danske virksomheder,

har større kompetence og fri
hed til at udfolde sig selv
stændigt, end man skulle for
vente. Det er også dem, som
er blevet ledere og iværksæt
tere.

Til sammen udgør de mindre
danske virksomheder et net
værk, der som henholdsvis
entreprenører, “project coor
dinators” og underleve
randører, “skill containers”
udvikler og lancerer produk
ter og påtager sig opgaver på
en måde, som passer ideelt til
fremtidens globale økonomi.

Disse iagttagelser viderefører
Peer Hull Kristensen i det
internationale forskernetværk
EMOT (European Manage
ment and Organisations in
Transition). Han er medfor
fatter til to bøger om det
europæiske erhvervssystem
og den kommende bog
“Governance at Work”, som
udgives af Oxford University
Press.

EMOT udbygges med ESRI, et
femårigt program som inte
grerer ph.d.-projekter i en
række lande. Der afholdes
årlige sommermøder, som
afrapporteres i bogform.
Første møde holdes i Helsinki,
mens Peer Hull Kristensen
står for det følgende i Køben
havn med ledelsesformer og
økonomisk udvikling som
hovedemne.

Lektor Ann Westenholz tik

dr,merc.-graden for sit arbejde om

medarbejderdemokrati med særlig

vægt på det organisatoriske per.

spektiv.

Medindflydelse og kom
pleksitet

Små virksomheder er en
dansk ressource



Majken Schultz er med bag
grund i sin forskning ved
Institut for Organisation og
Arbejdssociologi udnævnt
som professor i interkulturel
ledelse ved Institut for
Interkulturel Kommunikation
og Ledelse. Med sig bringer
hun en gruppe ph.d.-stude
rende og et forskningspro
jekt om “Kultur, identitet og
image”.

Virksomhedskultur og natio
nale kulturforskelle er nøgle
ord, både for bA og 1KL. et
selvstændigt institut, som
spænder over grænsen mel
lem det sproglige og det øko
nomiske fakultet og blandt
andet står for det succesfulde
SPRØK-studium.

Med udnævnelsen i oktober
1996 af lektor Majken Schultz
fra IOA til professor i inter
kulturel ledelse ved IKL med-
bringer hun ikke kun en aktiv
forskningstradition, men også
tre ph.d,-studerende og et
spændende forskningsprojekt,
finansieret af Forskningsrådet
og et af Handelshøjskolens
internationale stipendier.

Majken Schultz er cand,adm.
pol. og ph.d. fra IOA med
guldmedalje for sin Tietgen

Ved siden af undervisningsar
bejdet. især ved SPRØK-studi
et. arbejder Majken Schultz
på det internationale projekt
om ‘Kultur, identitet og ima
ge”, hvis idégrundlag blev lagt
på bA. I samarbejde med
professor Mary Jo Hatch,
Cranfield School of Manage
ment, undersøger Majken
Schultz og tre ph.d.-studeren
de samspillet mellem corpo
rate identity. strategi og orga
nisationskultur.

- IOA er en god læreplads. De
har været gode til atfå deres
unge forskere ud i verden. Min

tid ved forskningscenteret

SC’ANCOR i Californien og

min deltagelse iforskningspro

jekter som EUREKA og Valhal

la var med til at give mig inspi

ration og international oriente

ring. Det er en tradition fra
bA, som jeg nu prøver at give
videre, siger professor Majken
Schultz.

Kristian Kreiner, centerleder
for CISTEMA forskningspro
jektet, er i foråret 1997

udnævnt til professor i
organisationsteori ved Insti
tut for Organisation og
Arbej dssocio logi.

De uformelle relationer på
arbejdspladsen - og specielt
inden for temporære organi
sationer - er en hovedinteres
se for Kristian Kreiner.

- At være kreativ, at samarbej
de, at forstå hinanden, at skabe
en kultur, det er alt sammen
noget. man ikke kan beordre
folk til. Disse bløde ting, alt det,
vi ikke har papir på. er vigtige
forudsætninger for det. vi har
papir på. effektivitet, økonomi
og innovation, siger Kristian
Kreiner.

Kristian Kreiner kom som
nybagt cand.merc. i 1972 til
Stanford University, hvor han
i et år arbejdede under pro
fessor James March. Han blev
ph.d. på et licentiatstudium
ved DTU om samarbejdsfor
mer i byggeindustrien og var
lektor sammesteds, indtil han
i 1936 blev lektor ved bA.

Kristian Kreiner har bla. fore
net sin indsigt i ingeniørver
denen med organisationsteori
inden for højskolens nye,
tværfaglige område “Manage
ment of Technology”. Ud over
at være centerleder for
CISTEMA, som er beskrevet
på ss. 40-41. har Kristian Kre
iner været projektleder for et
større forskningsprojekt i til
knytning til EUREKA. Her var
interessen koncentreret om
organisering og ledelse af
udviklings- og forskningssam
arbejde mellem virksomhe
der. Dette førte til afdækning
af en verden af “bløde sty
rings- og udvekslingsformer”
kendetegnet ved bla, symbol-
styring og tuskhandel, hvor
aktørerne må håndtere tvety
dige relationer såsom fortro
lighed versus informationsud
veksling.

- I en kreativ proces kan resul
tatet ikke planlægges. Succes
eller fiasko afgøres ikke af en
teknisk set rigtig beslutning.
men af engagement og kultur
hos de mennesker, som gen
nemfører projektet og dermed
gør beslutningen rigtig. når
man ser det i tilbageblik.
siger Kristian Kreiner.

Majken Schultz, der har været tilknyt.

tet IOA gennem en årrække, blev

udnævnt til professor interkulturel

ledelse ved Institut for Interkulturel

Kommunikation og Ledelse.

Kristian Kreiner blev i april 1997

udnævnt til professor i organisati

onsteori ved IOA. Arbejdspladsrela.

tioner og teknologiledelse har

hans store forskningsinteresse.

Professor i interkuttureL prisopgave om organisati- Nyudnævnt professor i
Ledelse onskulturens betydning for organisationsteori: De

forandringsmuligheder i orga- bløde reatiteter bag de
nisationen. Hun har været hårde facts
adjunkt og siden lektor ved
IDA indtil sin udnævnelse til
professor ved 1KL.



Nye professorer

Ole Risager er nyudnævnt
som professor ved Institut
for Nationaløkonomi, hvor
han især beskæftiger sig
med aktiemarkedets for
hold.

Med en nationaløkonoms
øjne er aktiemarkedet et
forskningsfelt i grænseområ
det mellem mikro- og makro
økonomien: På den ene side
påvirket af de overordnede
økonomiske tendenser, på
den anden influeret af resul
tater i den enkelte virksom
hed og med indvirken på
investormarkedet.

Dette felt vil få en særlig
opmærksomhed fra Ole Risa
ger, som efter et år som pro
fessor tilknyttet EPRU (Econo
my Policy Research Unit) i
efteråret 1996 er udnævnt til
professor ved Handelshøjsko
lens Institut for Nationaløko
nomi.

- Som forsker ved Handelshøj
skolen er det vigtigt at interesse
re sig for studerende og aftager-

Ole Risager er fortsat knyttet
til EPRU, som på en femårig
bevilling forsker i de politiske
beslutningers indvirken på
økonomi og beskæftigelse. Sin
ekspertise inden for valuta-
området har han udnyttet
som konsulent for Verdens-
banken.
Han har i de sidste år under
vist, dels med tilknytning til
MBA-studiet, hvor han to
gange er udnævnt til “Tea
cher of the Semester”, dels
med tilknytning til Århus
Universitet, hvor han oprin
delig var ansat som docent.

Yderligere information:

Professor Ole Risager
Institut for Nationaløkonomi

Tlf.: 3815 2592

Fax: 3815 2665

Anne Marie Bülow-Møller,
specialist i tekstlingvistik og
pragmatik, er udnævnt til
professor ved Institut for
Engelsk.

Mens andre grene af sprogvi
denskaben fortrinsvis stude
rer sprogenes struktur, inter
esserer tekstlingvistikken og
pragmatikken sig for sproget
som handling og dets effekt
hos modtagerne. Denne
videnskabsgren har fået en
stærk placering ved udnæv
nelsen af Anne Marie Bülow
Møller til et nyoprettet profes
sorat, placeret ved Institut for
Engelsk.

- Min baggrund er lingvistik
ken. Den kan man dyrke på
ethvert sprog, men jeg er ansat i
den engelske afdeling Her skal
jeg som professor især opdyrke
bevidstheden om de mundtlige
processer, forklarer Anne
Marie Bülow-Møller.

Normalt er undervisningen
meget fikseret på teksterne og

deres korrekte betydning.
Men selv korrekte sprogbru
gere kan i de mundtlige for
handlinger komme til kort
over for indfødte, som hånd
terer bestemte signaler i spro
get helt anderledes.

- Det kan skræmme mig hvor
sikre mange danskere er på at
de behersker engelsk. Resultatet
er at de der har engelsk som
modersmål sætter dagsordenen,
introducerer emner og konklu
derer, advarer Anne Marie
Bülow-Møller.

Hendes forskning og under
visning har derfor meget med
de bagved liggende magt-
strukturer, med forhandlings
forløb, retsretorik og sprogets
effekter at gøre. Det selv ruti
nerede sprogbrugere mener,
de har sagt, er alt for ofte ikke
det samme som det modtage
ren har hørt.

Det har hun selv kunnet kon
statere i sin forskning under
et fellowship ved University of
East Anglia, hvor man råder
over stor ekspertise på områ
det. Dette studium har Anne
Marie Bülow-Møller siden
fulgt. Til undervisningsbrug
har hun skrevet lærebøger
om tekstlingvistik og pragma
tik. Hertil kommer et forfat
terskab om forhandlinger og
beslutninger i artikler om dis
kursanalyse.

Yderligere information:

Professor Anne Marie
Billow-Møller

Institut for Engelsk

Tlf.: 3815 3172

Fax: 3815 3845

Professor Ole Risager fra Insti

tut for Nationaløkonomi er

aktiernarkedsekspert.

Professor Anne-Marie BWow-Møller, Institut

for Engelsk, er specialist i tekstlingvistik og

pragmatik.

i

MelLem mikro- og ne. Efter at jeg har studeret E-maiL: risager.ECO@cbs.dk
makrookonomi valutaforhold og kursernes ind- Forskning i sprogets

jlydelse på forbrug og investe- effektive brug
ringer, er det naturligt at
undersøge, hvorledes aktiemar
kedet relaterer sig til samfundet
såvel som virksomhederne,
forklarer Ole Risager.



Professor Lars Thorlund-Petersen fra Insti

tut for Matematisk Erhvervsøkonomi og

Statistik har bla, arbejdet med beslutnings

Professor Tue Tjur fra Institut for Matema

tisk Erhvervsøkonomi og Statistik skal

styrke statistikkens anvendelse inden for

— , de økonomiske fag.

E-mail: bulow.ENG@cbs.dk
Matematiske værktøjer
opprioriteres

Lars Thorlund-Petersen er
udnævnt tiL et nyoprettet
professorat i matematisk
erhvervsøkonomi ved Han
deLshøjskolens Institut for
Matematisk Erhvervsøkono
mi og Statistik.

Ansættelsen af Lars Thor-
lund-Petersen som professor
er udtryk for en oppriorite
ring fra skolens side af de
matematiske analyseværk
tojer, som gennem compute
rens udbredelse har fået øget
anvendelighed på en række
fagområder.
Lars Thorlund-Petersen ven
der tilbage til Danmark efter
16 år i Norge, hvor han senest
som professor ved Handels
højskolen i Bodø har forsket
og undervist med særlig
interesse for beslutningsana
lyse og usikkerhed.
-Handelshøjskolen i Køben
havn er noget mindre oriente
ret mod matematisk erhvervs
økonomi end det er almindeligt
i Norden. Det har jeg tænkt
mig at gøre noget ved, erklæ
rer Lars Thorlund-Petersen.

Matematisk erhvervsøkonomi
beskæftiger sig med anven
delsen af matematiske og
økonomiske metoder til ana
lyse af en virksomheds beslut
ningsproblemer i forhold til
virksomhedens samlede mål
sætning. Det er et omfattende
forskningsområde. som med
etableringen af professoratet
får styrket sin hidtil noget
svage bemanding.

- Fakultetet har bedt instituttet
være med til at løfte fagområ
det “Operations Management”,
som handler om hvorledes
man tilrettelægger produktion
så det tjener virksomhedens
målsætning. Vi vil ved dette
institut gå i spidsen for dette
fagområde, siger professor
Thorlund-Petersen.

Yderligere information:

Professor Lars
Thorlund-Petersen

Institut for Matematisk
Erhvervsøkonomi og

Statistik

Tlf.: 3815 3502

Fax: 3815 3500

E-mail: stttp@cbs.dk

Ekspert i matematisk
statistik

Tue Tjur skal som nyansat
professor i matematisk
statistik være med til at
integrere teoretisk statistik
med erhvervsøkonomien i
forskning og undervisning.

Efter en årrække ved Køben
havns Universitet er Tue Tjur
tiltrådt et professorat i mate
matisk statistik ved Handels-
høj skolens Institut for Mate
matisk Erhvervsøkonomi og
Statistik.

Tue Tjur har som statistiker
deltaget i en lang række
anvendte projekter inden for
samfundsvidenskab, biologi,
fysik og medicin. Dér såvel
som inden for erhvervsøko
nomiens mange grene er sta
tistikken et væsentligt hjælpe-
værktøj. Siden midten af fir
serne har han i stigende grad
interesseret sig for udvikling
en af statistisk programmel.

Selv om forskningen og
undervisningen ved Handels
højskolen i høj grad er rettet
mod bestemte anvendelser af
de statistiske teorier og værk
tøjer lægger Tue Tjur vægt på
at fastholde sin kontakt mod
fagets kerne. Han har en stor
kontaktflade, blandt andet
gennem en årrække i besty

relsen for Dansk Selskab for
Teoretisk Statistik, hvor han
var formand i 1984-86. Han
har fra slutningen af halv
fjerdserne været tilknyttet det
medicinske forskningsråd
som statistisk konsulent.

- Det bliver min væsentligste
opgave at styrke statistikkens
anvendelse indenfor de økono
miske fag. Statistik og erhvervs
økonomi er separate fagområ
der. At integrere dem bliver en
af de større udfordringer, siger
professor Tue Tjur.

YderLigere information:

Professor Tue Tjur
Institut for Matematisk

Erhvervsøkonomi og
Statistik

Tlf. :3815 3518

Fax: 3815 3500

E-mail: sttt@cbs.dk
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analyse og usikkerhed. Han skal bla, løfte

fagområdet Operations Management,
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Første FUHU-forsknings
professor

Foreningen til Unge Han
delsmænds Uddannelse -

FUHU - har med sin støtte
til etableringen at et forsk
ningsprofessorat igen ydet
højskolen en stor tjeneste.
Professoratet er gået til
Hans Siggaard Jensen, der i
de næste tre år skal lede et
stort projekt om erhvervs
økonomiens grundproblemer.

fiuIitf

Professor Hans siggaard Jensen fra

Institut for Ledelse, Politik og Filo

sofi skal lede et stort projekt om

FUHU’s første forskningspro
fessorat blev 1. november
1996 tildelt Hans Siggaard
Jensen fra Institut for Ledelse,
Politik og Filosofi. Hans Sig
gaard, der som uddannet filo
sof især forsker i virksom
hedsfilosofi og videnskabsteo
ri, er også kendt som en ivrig
samfundsdebattør og som en
af fædrene til høj skolens nye
filosofi/økonomiuddannelse
(HA-(fil.)). Desuden har han i
flere år været studieleder for
Det erhvervsøkonomiske
Fakultets ph.d.-uddannelse og
formand for European Docto
ral Programmes Association
in Management and Business
Administration (EDAMBA).

Erhvervsøkonomien er
under forandring

Projektet om erhvervsøkono
miens grundproblemer skal
redegøre for de markante
ændringer, der i de senere år
er foregået inden for erhvervs
økonomiens genstandsfelt.
Erhvervsøkonomien indopta
ger nye teorier og discipliner i
et stigende tempo i disse år

for at kunne forklare den del
af samfundsudviklingen, der
er bundet til den erhvervs
økonomiske forklaringsram
me. Bla. har den optaget soci
ologiske, psykologiske. lingvi
stiske, matematiske og tekni
ske vidensformer for at kun
ne give mere udtømmende
forklaringer på erhvervsøko
nomiske problemstillinger.
- Et væsentlig aspekt i det nye
projekt bliver at kortlægge alle
disse nye vidensformer og deres
integration i de mere traditio
nelle aspekter aferhvervsøko
nomien. Dette aspekt vurderer
vi har både lokal og internatio
nal interesse, udtaler Hans Sig
gaard. Han har som leder af
projektet allerede fremlagt en
række forskningsresultater,
hvor vidensbegrebet og
anvendelsen heraf står cen
tralt, fx via artikler, fore
læsninger, undervisning på
forskeruddannelseskurser og
som gæsteprofessor i udlan

Gennem tildeling af midler til
et forskningsprofessorat på
højskolen har FUHU tilken
degivet sin store interesse for
at få mere gang i forskningen
omkring erhvervsokonomiens
grundlagsproblemer. Man
ønsker med bevillingen at
styrke den erhvervsøkonomi
ske forskning som en både
teoretisk og praktisk disciplin.
- En styrkelse heraf vil bla.
bidrage til at sikre det
erhvervsøkonomiskeforsk
ningsfundament for det nye
studium i erhvervsøkonomi og
filosofi. A’len derudoverfo rven
ter vi, at arbejdet kan knytte an
til det af Handelshøjskolen højt
prioriterede indsatsområde
omkring teknologiledelse og
miljøledelse. Her er en forståelse
af erhvervsøkonomiens samspil
med andre fagområder meget
centralt, udtaler formanden
for FUHU. adm, direktør
Andreas Nicolaisen.

Yderligere information:

Professor Hans Siggaard
Jensen

Institut for Ledelse, Politik
og Filosofi

Tlf.: 3815 3768
Fax: 3815 3635

E-mail: siggaard@cbs.dk

erhvervsøkonomiens grundproble

mer.

det.
FUHU ønsker at styrke
erhvervsøkonomien som
disciplin



Lektor lørn Korzen fra Insti
tut for Fransk, Italiensk og
Russisk blev dr.ling.merc
fakultetets tredje - på sin
afhandling i to bind, L’arti
colo italiano fra concetto ed
entitå (“Den italienske arti
kel mellem begreb og enti
tet”). Afhandlingen har vakt
stor interesse, ikke mindst i
Italien, da der ikke tidligere
har været skrevet så ind
gående om nominalsystemet
og anvendelsen af artikler
ne på italiensk.

Kompliceret område

Allerede som ung adjunkt
skrev Jørn Korzen om artikel-
brugen på italiensk.

- Især delingsartiklen og “nular
tiklen “, dvs. navneordet uden
artikel, har været stedbørn rent
forskningsmæssigt, og det til
trods for store betydningsmæs
sige og gram matiske forskelle.
Det gik mere og mere op for
mig. at nominalsystemet, dvs.
hvordan man bruger navneord
og navneordsgrupper på de for
skellige sprog. rummer en
mængde spændende både
sprogfilosofiske og mere prakti
ske overscettelsesproblematiske
aspekter. men det er et stort og
meget kompliceret område.

I sin disputats opstiller Jørn
Korzen en model, hvorefter
artiklerne generelt ses som
“overgangstegn” mellem den
rene begrebsbetydning og en
betydning af individualisere
de eller konkretiserede stør
relser i verden.
- Hvis jeg siger “Ho comprato
vino”, på dansk “Jeg har købt
vin”, foretagerjeg en abstrakti
on og taler om vin som begreb,

dvs, som abstrakt kategori. Det
svarer nogenlunde til “Jeg har
foretaget vinkøb”. Hvis jeg deri
mod siger “Ho comprato del
vino”, omtrent svarende til
dansk “Jeg har købt noget vin”,
talerjeg om et bestemt kvan
tum vin, dvs, om en omfangs
bestemt entitet.

- Ndr vi taler om individualise
rede størrelser, kræver mange
sprog at vi også fortæller om vi
mener at størrelsen er kendt
eller ukendt for samtalepartne
ren, og det bruger vi artiklerne
til. Bestemt artikel udtrykker at
modtageren forventes at kende
størrelsen, eller i det mindste at
kunne identficere den. Ube
stemt artikel og delingsartikel
fortæller, at størrelsen er n,y i
sammenhængen. Hvis vi taler
om det rene begreb behøver vi
ikke nogen artikel; viforudsæt
ter simpelt hen at modtageren
kender begrebet.

ArtikLer optræder forskeLLigt

Artiklerne er altså vigtige
brikker i vores beskrivelse af
omverden. Men problemerne
stopper ikke her, for artikler
ne optræder ikke altid på
samme måde på de forskelli
ge sprog. Og her bliver Kor
zens disputats relevant for
oversættere.

kende,

Her viser det sig således også
at der ikke er et “et-til-et for
hold” mellem artikel og
betydning: den samme artikel
giver ikke altid den samme
betydning. Korzen giver en
række eksempler på at kon
teksten fx må afklare, om
man taler om en type eller
om et enkeltindivid. Den ita
lienske sætning “Ho comprato
Ja macchina” kan både svare
til “jeg har købt bil”, og til “jeg
har købt bilen”.

- I andre tilfælde er navneordet
tvetydigt på begge sprog I en
sætning som “Leoparden lever i
Afrika og i Asien”, og tilsva ren
de på italiensk, taler vi om

Lektor lørn Korzen blev

dr.ling.merc, på sin disputats

om brug af artiklen på italiensk.

typen eller arten, ét dyr kan jo
ikke leve to steder på én gang.
Hvis jeg derimod siger “Leopar
den har lige fået en unge”, kan
jeg kun mene ét specifikt dyr,
som jeg forventer at min sam
talepartner på en eller anden
måde kender. Her er sætningen
altså afgørende for hvordan vi
fortolker navneordet “leopar
den

- Det samme gælder i en sæt
ning af typen “Jeg har min
mors næse”, hvor enforkertfor_
tolkning af nominalet, type
overfor individ, giver et tem
meligt makabert resultat.

YderLigere information:

Lektor lørn Korzen
Institut for Fransk, ItaLiensk

og Russisk

TLf.: 3815 3112

Fax: 3815 3865
E-maiL:iornkorzen.FRA@cbs.dk

Nye doktorer

- På dansk kan vifx “købe hus,
bil, båd, hund, hest” osv, osv, og
tale om det abstrakte begreb. På
italiensk kan man kun “comp
rare casa”, købe hus. I de andre
tilfælde skal man bruge
bestemt artikel, dvs, dér køber
man ‘lo macchina, la barca, ii
cane, il cavallo” osv., og nomi
nalet udtrykker en prototype,
som modtageren forventes at



Andre nye doktorer

Udover Jørn Korzen og de
doktorer fra Institut for Orga
nisation og Arbejdssociologi
(lektorerne Peer Hull Kristen
sen, Lars Lindkvist og Ann
Westenholz), der er omtalt i
artiklen Fra kontor 101 til
internationalt forskningsmiljø
(se side 80ff) forsvarede fig. to
deres doktorafhandling på
Handelshøjskolen:

Lektor Torben Bager fra Syd
jysk Universitetscenter med
disputatsen Andelsorganise
ring - en analyse af danske
andelsorganisationers udvik
lingsprocesser.

Lektor Mogens Kühn Peder
sen fra Roskilde Universitets
center med disputatsen Theo
ry of Informations. The Busi
ness Cycle Model.

i. juli 1996 forlod

professor Børge

Dahl Handelshøj

skolen efter 15 år

for at tiltræde stil

lingen som dom

mer i landets høje

ste domstol, Høje

steret.

Børge Dahl var først tilknyttet
det daværende Institut for
Erhvervsret og fra 1990 Juri
disk Institut, som blev navnet
på en sammenslutning af
hans gamle institut og Institut
for Europæisk Markedsret. I
langt de fleste af sine år på
højskolen fungerede Børge
Dahl som institutleder, hvor
han blev kendt som en glim
rende leder, der forstod at
synliggøre instituttet både på
uddannelses- og forsknings
fronten. Han fik skabt respekt
om instituttets forskning
internationalt, og han var den
drivende kraft bag oprettel
sen af studiet i erhvervsjura/
erhvervsøkonomi (HA(jur.) og
cand.merc.(jurj) i 1984. Studi
et har udviklet sig til en mar
kant succes med mange
ansøgere og dimittender, der
pga. deres høje faglige niveau
og særlige profil er stærkt
efterspurgte i erhvervslivet og
forskellige organisationer.



Ved en højtidelighed den 22.
november 1996 fik lektor
Heribert Picht fra Institut for
Spansk overrakt Hedorfs
Fonds Pris for erhvervssprog
lig forskning. Picht fik prisen
for sin internationalt aner
kendte forskning og formid
ling inden for terminologiom
rådet.

Siden 1994, hvor professor
Lita Lundquist fra Institut for
Fransk, Italiensk og Russisk
som den første fik tildelt pri
sen, har Hedorfs Fond uddelt
en pris hvert andet år til en
forsker inden for det danske
erhvervssproglige forsknings
miljø. Formålet med prisud
delingen er at påskønne og
fremme forsknings- og for
midlingsindsatsen inden for
de erhvervssproglige fagområ
der.

Forsker og formidLer

Bedømmelsesudvalget peger i
sin indstilling på, at Heribert
Picht gennem de sidste 20 år
har opnået en betydelig inter
national anerkendelse for sin
forskning om terminologi
læren. Siden Tietgenpris
afhandlingen fra 1985 om
“Verbindungslinien zwischen
der terminologischen For
schung und anderen For
schungsdisziplinen” har han
gennem sin forskning bidra
get til at belyse væsentlige
aspekter af teoretisk og prak
tisk terminologilære. Også
som formidler af sine forsk
ningsresultater har Picht ydet
en betydelig indsats. Ikke
mindst gennem sine mange
undervisningsmaterialer, der
ligesom hans mere faglitte
rært orienterede produktion
er velskrevne og derved effek
tivt formidlende inden for et
fagområde, der nyder stigen
de opmærksomhed. Han fik
derfor også en af underviser-
priserne i 1996.

Professor Jan Mouritsen fra
Institut for Informatik og
Økonomistyring fik tildelt
Jorcks Pris for sin store forsk
ningsmæssige indsats. Han
har været særdeles aktiv i
arbejdet på at opbygge et
internationalt anerkendt
forskningsmiljø på højskolen
omkring økonomistyring og
ledelsesinformation, ikke
mindst inden for teknologile
delse. Gennem sin brede
adfærdsorienterede tilgang til
området har han været i
stand til at udfordre eksister
ende synspunkter og teorier
og derved medvirket til at
fremme forståelsen for øko
nomifunktionens ændrede
rolle i samfundet.

Professor Jan Mouritsen fik Jorcks Pris

for sin store forskningsmæssige ind

sats inden for økonomistyring og

ledelsesinformation.

Anerkendelse
til forskere

I 1996 fik to af højskolens forskere

tildelt priser som anerkendelse for

den indsats, de hver især har ydet

inden for deres område. Lektor Heri-

bert Picht fik Hedorfs Fonds Pris og

professor Jan Mouritsen fik tildelt

Jorcks Pris.

Respekteret forsker og
debattør I Ib

Lektor Heribert Picht fik Hedorfs

Fonds Pris for erhvervssproglig forsk

ning pga. sin store, internationalt

anerkendte indsats inden for termino

logiom rådet.



Ph.d’ere

i søgelyset

Forskningsadjunkt, ph.d.
Thomas Plenborg fra Institut
for Regnskabsvæsen, Økono
mistyring og Revision har
modtaget megen ros for sin
ph.d.-afhandling “The Infor
mation Content ofAccrual and
Cash Flow Based Performance
Measures”. Afhandlingen, der
er baseret på en gennemgang
af børsnoterede virksomhe
der uden for den finansielle
sektor i Danmark og USA,
dokumenterer, at danske
regnskaber er langt mere
informative end tidligere
antaget.
- Jeg vurderer, at de danske tal
faktisk er mere informative end
de amerikanske, hvilket jeg vil
forsøge at bevise i nye under
søgelser

Plenborgs anvendelse af den
markedsbaserede regnskabs
metodik, hvor aktieafkastet
benyttes som objektivt mål
for værdiskabelsen i virksom
heden, har også punkteret
andre myter. Bla., at regn
skabsbaserede resultatmål
giver en mere præcis måling
af værdiskabelsen end penge
strømsbaserede resultatmål.
Pengestrømsbaserede resul
tatmål er kun velegnede for
virksomheder med en kort
driftsmæssig cyklus som fx
supermarkeder.
- Mineforskningsresultater
understøtter også de eksperter,
der anbefaler en kombineret
brug af regnskabs- og penge
strømsbaserede resultatmål til
at måle fx indtjeningskvalitet.

Adjunkt og ph.d. Ole Søren
sen fra Institut for Regnskabs
væsen, Økonomistyring og
Revision har i sin ph,d.
afhandling “Fusioner og virk
somhedsovertagelser inden for
Dansk Industri” foretaget en
række empiriske undersøgel
ser og kortlægninger af fusi
ons- og virksomhedssammen
lægninger inden for dansk
industri i perioden 1975-91.
- Min undersøgelse peger på en
ændret industriel logik gennem
perioden. I 1970’erne var fokus
rettet mod diversificering og
etablering i ubeslægtede forret
ningsområderfor at sprede risi
koen. Fra slutningen af
1980’erne går tendensen mod
horisontalefusioner,

Ole Sørensens undersøgelse
indeholder også analyser af
udvalgte virksomheders
karakteristika inden og efter
fusionen.
- Interessant er bla., at de
opkøbte selskaber var i en
lavvækstfase og meget lidt ren
table, mens opkøberne er
præget af de modsatte karakte
ristika. Men overtagelsen styr
ker ikke i sig selv den overtage-
de virksomheds rentabilitet,
snarere tværtimod. Kun 1/3 af
fusionerne kan efter rentabili
tetsmdlestokken betragtes som
succesfulde.

Samtænkning af jura og
Økonomi

Adjunkt Thomas Riis, der er
tilknyttet juridisk Institut, har
i sin ph.d.-afhandling “Kultur-
økonomi i europæisk perspek
tiv - ophavsretten i den audio
visuelle sektor” bevæget sig ind

på et område, hvor store
interesser står på spil. Ikke
mindst i en tid, hvor formid
ling via internettet spiller en
stigende rolle.
- Det hidtidige grundlagfor
ophavsretten er meget forskel
ligt fra land til land. Man er
derfor nødt til at finde frem til
et fælles sæt regler, der både
kan varetage producenternes
og forbrugernes interesser.

I sin afhandling har Thomas
Riis forsøgt at udvikle en
retsøkonomisk model for
ophavsretten. Han har arbej
det med at finde frem til en
model, der sikrer en fornuftig
balance i spændingsfeltet
mellem producent- og bru
gerinteresser. Modellen er et
tre-dimensionelt forsøg på at
belyse, hvad konsekvenserne
bliver, hvis man skaber hhv.
en stærk eller svag ophavsret.
Hans konklusion er, at bred
den og varigheden i ophavs
retten bør være så svage som
muligt, mens styrken i ophavs
reten bør være relativt stærk
for at sikre mangfoldigheden i
udbuddet.
- Den organisatoriske forvalt
ning af ophavsretten har en
storfremtid foran sig. Der vil
blive brug for organisationer,
der kan varetage og forvalte
producenternes interesser på
kollektiv basis. Men aht. forbru
gerne vil det tilsvarende være
nødvendigt at styrke det offent
lige tilsyn med sådanne organi
sationer. Der må indbygges
specialregler i ophavsretsloven,
som klart tilkendegiver. hvilke
betingelser af konkurrencemæs
sig karakter, der bør gælde for
disse kollektive organisationer.
mener Thomas Riis.

Danske regnskaber bed- Ændringer i fusions- og
re end deres rygte overtageLsesmønstret
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Adjunkt Thomas Riis’ ph.d.’afhand

ung om ophavsretten i den audiovi

suelle sektor indeholder bla, bidrag

til at udvikle en retsøkonomisk

model for ophavsretten.

De ph.d.-afhandlinger, som

adjunkterne Thomas Plenborg

(th.) og Ole Sørensen har skrevet,

er eksempler på, at de ph.d.’stu’

derendes forskning kan skabe

opmærksomhed langt uden for

forskernes egne rækker.

Ph.d’. afhandlinger i 1996

Det erhvervsøkonomiske Jacob Norvig Larsen: Oe Sørensen:
Fakultet Samspil mellem service og Fusioner og virksomheds

industri- er der barrierer for overtagelser inden for dansk
Torben Andersen: interaktion?. industri.
Organisatorisk omstilling
i det danske bankvæsen- Thorbjørn Meyer: Hans Mathias Tjørnøe:
om udviklingen af nye DIALOGOS - Den etiske Eksponeringseffekt og
ansættelsesrelationer. læreproces. merkepreferanse.

Kirsten Foss: Bent Petersen:
Aspects of the Economics Explaining Cost-Effective Det erhvervssprogLige
of Tehnological Paths. Export Market Penetration Fakultet

via foreign Intermediaries.
OLe Gregersen: Inger Bjerg Møller:
Kommunernes brug af reva- Thomas PLenborg: Postsocialistisk systemforan
lideringsydelsen. Forandring i The Information Content of dring og virksomhedstrans
socialforvaltningernes organi- Accrual and Cash Flow Based formation i Østtyskland.
sering. Performance measures.

Stig Hartmann: Thomas Riis:
Styring gennem økonomi og Kulturøkonomi i europæisk
strategi. perspektiv - ophavsretten i

den audiovisuelle sektor.
Anders Hedetoft:
Driftfællesskaber i jordbruget.



Handeishøjskolens

ForLag
ForLagets internationale
fremstød

Side om side med væksten
på hjemmemarkedet presser
forlaget på for at placere
sig på det internationale
marked. Ikke nogen let sag,
siger Mette Trier og Lauge
Stetting fra Handeishøjsko
lens Forlag. Men sikre på, at
det bli’r en succes, det er

For nogle få år siden var
praktisk talt alle forlagets
bøger bestemt for det danske
marked. I dag er mere end en
trediedel af de nye bøger på
engelsk og skal sælges overalt
i verden. Dette kræver en helt
ny marketing- og distributi
onspolitik. Det kræver et nyt
udsyn og en ny organisation.

NicheforLag

Copenhagen Business school
Press hører til de små blandt
de internationale universi
tetsforlag. Til gengæld har det
fordelen af at være et speciali
seret forlag. I sine egne nicher
er forlaget på sikker grund og
har alle muligheder for at bli
ve set og hørt. Indsigten i de
professionelle markeder kom
mer helt naturligt gennem
forlagets nære samarbejde
med Handeishøjskolens forsk
ningsmiljøer og højskolens
internationale netværk.

Forlagets beskedne størrelse
kan i sig selv være en fordel,
navnlig når der stilles krav
om fleksibilitet ved alliancer
med andre aktører på det glo
bale marked.

Med sine veldefinerede speci
aler inden for Management,

Economics, Law and Linguis
tics har forlaget også veldefi
nerede målgrupper for sit
internationale salg, og det
giver store fordele.

De fleste kataloger kan såle
des tilrettelægges, så de er af
speciel interesse for business
schools overalt i verden.
Hovedkataloget trykkes og
distribueres hvert år i 30.000
eksemplarer Udsendelsesli
sterne udvikles til stadighed i
samarbejde med CBS-forsker
ne og deres internationale
netværk, og det giver langt
bedre kilder til ajourføringen
end de kommercielle databa
ser.

Hver bog sin egen marke
tingplan

Ideelt bør enhver bog have
sin egen marketingplan med
præcise informationer sendt
til netop den potentielle
køber af denne bog. Dette er
faktisk politikken i dag for
alle fodagets internationale
bøger, og politikken udfyldes
og forbedres til stadighed
med inddragelsen af flere og
flere internationale tidsskrif
ter som formidlere af brochu
rer og annoncer til de udvalg
te købergrupper

Copenhagen Business school
Press er blandt de få interna
tionale forlag, der markeds
fører den enkelte bog indivi
duelt på internettet. Hver ny
bog til det internationale
marked er registreret på 120
internationale søgemaskiner
med forfatter, titel og relevan
te søgeord. Hvis man f.eks.
søger på forfatteren Finn
Borum, ender man på siden
med dennes nye bog om

Organisation. Power and
Change. Og en søgning på
nøgleordet IC Court Cases”
fører til siden med Hjalte
Rasmussens European Com
munitv Case Law. Der er
mange oplysninger at hente
på nettet om MIT-professoren
Charles P. Kindleberger En af
de nvttigste er. at han i 1996
har publiceret Centralization
versus Pluralism på CBS Press.

ELektroniske kataloger og
elektroniske bogLader

Boghandlere og bibliotekarer
overalt i verden har elektro
nisk adgang til informationer
om alle de internationale
bøger fra Copenhagen Busi
ness School Press gennem
bibliografiske servicesystemer
som Whitaker og Book Data.

Besøgende i verdens største
elektroniske boghandel med
base i USA,www.Amozon.com,
vil finde alle CBS Press’s inter
nationale bøger på hylderne
blandt Amazon’s to millioner
bøger. De er lette at finde, let
te at bestille og lette at betale
med kreditkort! Andre elek
troniske boglader har også
nogle af forlagets bøger Et
dansk eksempel er www.
munksgoord.dk.

ALliancer med ærkerivaler

En specialiseret forlægger som
CBS Press har alle muligheder
for at indgå nye og utraditio
nelle marketingalliancer ofte
med nogle af de stærkeste
konkurrenter,

På den internationale
bogmesse i Frankfurt vil man
således ikke mere se CBS
Press udstille sammen med
nogle af de traditionelle part
nere, men med en gruppe af
konkurrerende skandinaviske
forlag som feks. DJØE Disse
konkurrenter vil tilsammen
have et tiltrækkende udvalg
af bøger inden for Manage
ment, Economics og Laxç der
ikke alene vil være af interes
se for besøgende boghandle
re, men også for internationa
le forlag, der er på udkik efter
oversættelsesrettigheder.

Tilsvarende indgår forlaget
marketingaftaler med kon
kurrenter om udvikling og
distribution af specialkatalo
ger for juridiske bøger, mana
gementlitteratur etc.

Globale distributionssyste
mer

Synligheden på markederne
er ikke nok, Bøgerne må også
være til stede. Overalt i ver
den må boghandlerne have
let adgang til at skaffe bøger
ne til deres kunder Distribu
tion fra København gennem
Munksgaard/DBK er naturlig
nok for de skandinaviske
markeder Men andre dele af
verden kræver andre løsnin
ger For det nordamerikanske
marked er forlaget ved at
opbygge en ny distribution,
der vil være på plads i 1997.

For resten af verden er der
indgået aftale med et af de
mest erfarne internationale
distributionsselskaber, Mar
ston Book Services, Dette
indebærer, at boghandlerne i
langt de fleste lande kan afgi
ve elektroniske bestillinger fra



Marston’s lagre på alle de
internationale bøger fra
Copenhagen Businesss School
Press.

Besøg CBS Press på nettet

Som en service for erhvervsli
vet, boghandelerne, de stude
rende og forskerne har Cop
enhagen Business School
Press placeret annoterede
kataloger over alle bøger -

både internationale og dan
ske - på www.cbspress.dk.
Hvis en internetbesøgende er
interesseret i en bog, kan den
bestilles på stedet ved et tryk
på ordreknappen.

Yderligere information:

HandeLshøjskolens Forlag -

Copenhagen Business
School Press

Direktør, cand. polit. Lauge
Stetting eller

administrator, cand. mag.
Mette Trier

Tel.: 3815 3960

Fax: 3815 3962

E-mail cbspress@cbs.dk

b



Studenterstatistikker

Ansøgninger i. prioritetsansøgere Optag
1991-1996 1991-1996 1991-1996

(KUN KOTUDDANNELSER)* (KUN KOT-UDDANNELSER) (KUN KOT- UDDANNELSER,

KAND. UDD. I ØVERSTE FELT)
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1991 1992 1993 1994 1995 1996 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1991 1992 1993 1994 1995 1996

6057 4779 5095 4347 4368 4337 2593 2398 2396 2243 2235 2407 3080 2913 3279 2938 2972 2849

*DEN KOORDINEREDE TILMELDING TIL DE VIDEREGÅENDE UDDANNELSER



1991 - 1996

Optag Bestand Afgang
1991-1996 1991-1996 MED EKSAMEN

(ALLE UDDANNELSER) (ALLE UDDANNELSER) 1991-1996 (— HD 1. DEL)

111111
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1991 1992 1993 1994 1995 1996

6727 6130 6275 5747 6or 5673 16459 15822 15603 15095 14563 14110 2472 2778 2886 2722 2648 2868



Optag
Optaget ialt pr. i.oktober 1996 : 5673

Heltidsuddannelserne
Optaget ialt: 2849

Åben uddannelse
Optaget ialt: 2824

ØKONOM IU DDAN N ELSERN E
Optaget ialt: 2243

SPROGUDDANNELSERNE

Optaget ialt: 606

Ø KO N OM IU D DAN N E LS ERNE
Optaget ialt: 2186

SPROGUDDANNELSERNE

Optaget ialt: 627
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44

HD i.del 1189

HD 2.de[ 917

Afsætningsøkonomi 190

- Finansiering 107

- Informatik 89
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- Miljøledelse
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1189
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101
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64
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Bestand
Pr. i.oktober 1996 var der ialt 14181 studerende

Heltidsuddannelserne
Bestand: 8459

Åben uddannelse
Bestand: 5722

ø KO N OM IU DDAN N E LS ERN E

Bestand alt: 6455

CAND. MER C.

3164
HA

1463

SPROGUDDANNELSERNE

Bestand ialt: 2004

ØKONOMIU DDAN N E1.SERN E

Bestand ialt: 4402

SPROGUDDANNELSERNE

Bestand ialt: 1320

ADG. KU RU U 5

65
BA SUPPL.

80

SPRØK HA KOMB.

818 1010
CAND.LINU HD. 2 DEL HD. I DEL

709 1857 2398
ED KORRESPON

399 DENS

776

HA int.bus.

HA (dat.)

HA (fil.)

HA (jur.)

HA (mat.)

ESA (SPRØK)

IAP.øl<

Cand. merc. int.

1463 BA erhvervssprog 1175 HD idet 2398 Korrespondent

Cand.Iing.merc. 709 HD 2.del 1857 i sprog

93 Tegnsprogstolk 55 - Atsætningsøkonomi 374 EB

264 Adg. Kursusstud. 6 - Finansiering 213 BA-suppi.

92 - Informatik 186 Adg.kursustud.

377 - Miljøledelse 26

184 - Logistik 112

. Organisation 322

477 . Regnskabsvæsen 393

85 . Udenrigshandel 231

248

MBA 69

MPA 78

776

399

80

65

Cand.merc.int.jap. 8

Cand.merc. 1786

Cand.merc.aud. 789

Cand.merc. (dat.) 209

Cand.merc. (jur.) 238

Cand.merc.(mat.) 142



Bestand

ASIEN

673

Udenlandske studerende

Pr. i. oktober 1996 var der ialt

indskrevet 871 udlændinge som

studerende. Heraf deltog 286 l

internationale studieprogrammer.

ØVRIGE

38

Asien:

Europa:

Nord-og Sydamerika:

øvrige:

Frankrig:

Island:

Italien:

Norge:

Spanien:

Storbritannien:

Sverige:

Rusland:

Tyskland:

USA:

72

673

88

38

42

48

39
105

61

37

44

49

79

49

NORD OG
SYDAMERIKA

88

EUROPA

673

Lande med 25 studerende

og derover:



Afgang
I perioden i.oktober 1995 til i. oktober 1996 dimmiteredes der ialt 2868 (- HD. i.del)

HeLtidsuddannetserne
Afgang: 2025

Åben uddanneLse
Afgang: (- HD i.del) 843

ØKONOMIUDDAN N ELSERN E
Afgang ialt: 1662

SPROGUDDANNELSERNE

Afgang ialt: 363

Ø KON OM IU D DAN N E LS ERN E

Afgang ialt (- HD i.del): 604

SPROGUDDANNELSERNE

Afgang ialt: 239

HA CAND.LING.MERC.

483 107
CANO.MERC.

826

ED

44
BA-S(JPPL.

50

SPRØK HA KOMB.

155 198
KORRESPONDENT HA. 2 DEL

244 541
HD. 1 DEL

473
KORHESPONDENT

145
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Can d.ling. merc.

Tegnsprogstolk
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Cand.merc. (dat.)

Cand.merc. (jur.)

Cand.merc. (mat.)

244

107

12

483

79

74

45

n6

39

616

120

27

40

23

HD i.del 473

HD 2.del 541

Afsætningsøkonomi 82

- Finansiering 6o

lnformatik 72

- Logistik 28

Organisation 83

Korrespondent

i sprog

ED

BA-supplering

145

44
50

- Regnskabsvæsen

- Udenrigshandel

MBA

MPA

130

86

31

32



Person alestatistikke r

pr. 31.12.1996

Fastansatte medarbejdere Deltidsundervisere

_________

Pr. 31.12.1996 — fordelt på hovedområder og køn Pr. 31.12.1996 — fordelt på hovedområder

Mænd Kvinder Ialt

Fastansatte medarbej. 347 442 789 Eksterne Lektorer tindervisningassistenter

ialt 214 ialt 835

Videnskabeligt personale 206 109 315 økonomi i1 økonomi 595

Heraf økonomi 31 i88 Sprog 26 Sprog 103

Heraf sprog 34 6o 94 IKL* 13 IKL* 137

Heraf IKL* 15 18 33 * KL: Institut for Interkulturel Kommunikation og Ledelse

Administrativt personale ialt 141 333 474

Heraf økonomi 38 166 204

Heraf sprog 8 62

Heraf IKL* 3 8 11

Heraf biblioteket 45 43 88

Heraf fællesområdet 47 62 109

* KL: Institut for Interkulturel Kommunikation og Ledelse



Videnskabeligt personale pr. 31.12.1996
— fordelt på hovedområder og stillingsbetegnelser

Det erhvervs- Det erhvervs
økonomiske Fakultet sproglige Fakultet

IaLt 188 IaLt 94

Mænd Kvinder I alt Mænd Kvinder I alt

Professorer 21 2 23 Professorer 3 2 5

Docenter 11 i 12 Docenter 1 2 3

Lektorer 96 14 iio Lektorer 23 43 66

Adjunkter 11 3 14 Adjunkter 2 6 8

øvrige i8 11 29 øvrige 5 7 12

Institut for Interkulturel
Ph.d.-studerende Kommunikation og Ledelse

Ialt i18 Ialt 33

Det erhvervsøkonomiske Fakultet 95 Mænd Kvinder I alt

Det erhvervssproglige Fakultet 19

IKL* 4 Professorer o i

Afdelingsledere i o i

*lnstitut for Interkulturel Kommunikation og Ledelse

Lektorer 6 8 14

Adjunkter i 2 3

øvrige 7 7 14



01(0 fl om istatisti iKke r
Hande[shøjskoLens økonomiske

HANDELSHØJSKOLENS SAMLEDE UDGIFTER 1992-1996, FORDELT PÅ VIRKSOMHEDSTYPER.

Udgifter i mill. kr. (løbende niveau)

1992 1993 1994 1995 1996

Ordinær virksomhed 329,3 352,0 366,2 405,4 474,6

Anlægsudgifter 0,3 0,6 0,0 0,0 0,0

Div. særbevillinger (UM) 0,7 0,2 0,1 0,0 0,0

lndtægtsdækket virksomhed, kommerciel 2,9 3,5 0,9 0,4 0,3

lndtægtsdækket virksomhed, ikke-kommerciel 23,0 23,7 24,3 22,1 23,2

Udgifter I aLt (subtotal) 356,2 380,0 391,5 427,9 498,1

Moms 12,9 16,1 15,5 20,5 27,6

Udgifter ialt 369,1 396,1 407,0 448,4 525,7

Akkumuleret opsparing (ordinær virksomhed) 31,5 33,8 54,4 57,8 12,1

Akkumuleret overførsel (indt.dæk. virksomhed) 17,3 19,7 21,5 20,9 31,3

Noter: Opsparingssaldoen for 1995 blev reduceret med ca 5,3 mill. kr i opsparingsskat. For 1996 forventes en reduktion på 2,4 mill. kr

HANDELSHØJSKOLENS SAMLEDE UDGIFTER FOR 1995 OG 1996 FORDELT PÅ FORMÅL OG HOVEDOMRÅDER.

Udgifter i mill.kr. 1995 1996

(løbende niveau, excl. moms) Sprog økonomi Fæll.omr. øvr. ialt Sprog økonomi FælI.omr. øvr. ialt

Basisforskning 21,2 46,1 67,3 24,4 53,7 78,1

Ekstern forskning 2,1 16,3 18,4 1,4 18,9 20,3

Kontraktforskning 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1

Ordinær uddannelse 45,0 91,7 136,7 54,7 108,6 163,3

Åben uddannelse io,o 53,9 63,9 10,2 58,8 69,0

Forskeruddannelse 1,5 7,9 9,4 3,6 10,0 13,6

Int. stud, udveksling o,o 0,0 0,0 1,7 4,2 5,9

Kursusundervisning 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1

Bibliotek 26,0 26,0 30,7 30,7

øvrige faglige formål 5,9 5,9 0,0 0,0

Generel ledelse og administration o, 3,1 23,6 27,4 46,1 46,1

Lærepl. og beskæft. ordn. 3,1 3,1

Husleie mv. 47,9 47,9 45,5 4S’S
Bygningsdrift og -vedligeholdelse is,i 15,1 22,8 22,8

øvrige fællesformål 6,8 6,8 2,6 2,6

Udgifter ialt 80,5 219,0 96,5 31,9 427,9 96,1 254,3 117,0 30,7 498,1

Noter: Undervisningsministeriet har ændret og præciseret afgrænsningen mellem formålskategorierne fra 1996. En væsentlig del af stigningen i Generel ledelse

administration skyldes dette.



3 ktivitete r

Indtægter i mill. kr. (løbende niveau, excl.moms)

I-IANDELSHØJSKOLENS FINANSIERINGSKILDER 1995 oc 1996.

1995

BEVILLINGS-FINANSIERET

INDTÆGTS-EINANSI ERET

1996

BEVI LLI NGS-Fl NANSIER ET

INDTÆGTS-FINANSIERET

Basisbevilling til forskning

Stipendie- og taxameterbevilling til forskeruddannelse

Taxameterbevilling til ordinær uddannelse

Taxameterbevilling til åben uddannelse

Deltagerbetaling for åben uddannelse

Biblioteksbevilling

Bevilling til kapitaludgifter (huslele ol,)

Bevilling til øvrige formål

Supplerende mindre virksomhed

BevitlingsLovene (subtotat)

Kommerciel indtægtsdækket virksomhed

Offentlige fonds- og programmidler

Samarbejdsaftaler

Private tilskud

Udenlandske tilskud

Indtægtsdækket virksomhed (subtotal)

PRIVATE TILSKUD MV.

5,0 MILLKR.

REVILLINUER TIL eVRIDE FORMÅL

11,9 MILI.KR.

ANDET *

15,0 MILLER

DELTADERBETALINS

36,7 MILLER.

BEVILLINU TIL

HUSLEJE M.V.

47,6 MILLER.

REVILLIND VIL

RIBLIOTEKET

28,5 MILL.KV.

STATENS NETALINS

FOR STUDERENDE

208,7 MILLER.

* KOMMERCIEL INDTÆUTSDÆEEET VIRKSOMHED

(1,0 MIO KR.1, SAMARBEIDSAFTALER (2,0 MIO KR.1,
SDPPL. MINDRE VIRKSOMHED (6,7 MIO RR.),

UDENLANDSKE TILSKUD (5,3 MIO RR.)

BASIS

BEVILLINU VIL

FORDKNINU

94,3 MILLER.

83,1

5,3
159,1

35,4
33,1

27,0

47,1

13,0

6,4

370,0 39,5
1,1

12,2

1,5

4,8

2,3

94,3

8,9

34,3
36,7

28,5

47,6

11,9

6,7

390,9 43,4

1,0

21,5

2,0

4,0

5,3

33,9

468,2

21,9

Finansiering ialt 431,4

Noter: Lenudgiften til kandidatstipendier er indeholdt i basisbevillingen til forskning og ikke i forskeruddannelsesbevillingen. Taxameterbevillingen til åben

uddannelse indeholder kompensation fra Undervisningsministeriet for betal)ngsfritagne studerende fra andre institutioner,

INDTÆGTSF0RDELING 1996

OFFENTLIUE FONDS OS PROURAMMIDLER

21,5 MILLER.



Adresser

Handeishøjskolens Det internationaLe Kontor Handetshøjskolens
internetadresse er: BibLiotek
http://www.cbs.dk Dalgas Have 15

2000 Frederiksberg Overbibliotekar
Rektorat Michael Cotta-Schønberg

Telefon 3815 3006
Rektor, lektor Telefax 3815 3825 Rosenørns Allé 31
Finn Junge-Jensen E-mail:ADMlNTOFFcbs.dk 1970 Frederiksberg C

Prorektor, lektor Telefon 3815 3666
Bente Kristensen Kræmmerhuset Telefax 3815 3663

Nansensgade 19 E-mai1:HBK.LIBBcbs.dk
Struenseegade 7-9 1366 København K
2200 København N

Telefon 3815 2778 HandetshøjskoLens Webad
Telefon 3815 3815 Telefax 3815 3964 ministration
Telefax 3815 2015 E-mail: redkhusetcbs.dk
E-mail: ADM.LEDSEKcbs.dk Afd.leder René Steffensen

Rosenørns Allé 31
1970 Frederiksberg C

FælLesadministrationen
Telefon 3815 3702

Administrationschef Jakob Telefax 3815 3663
Voltelen E-mail:rs.LIB©cbs.dk

Struenseegade 7-9
2200 København N

Telefon 3815 3815
Telefax 3815 2015
E-mail: ADM.LEDSEK©cbs.dk

Informationsafdelingen

Fuldmægtig Finn Kjerulff
Hansen

Struenseegade 7-9
2200 København N

Telefon 3815 2006
Telefax 3815 2015
E-mail: fkh.LEDSEKBcbs.dk



Det erhvervsøkonomiske Institutter Institut for Informatik og Institut for Matematisk

FakuLtet Økonomistyring Erhvervsøkonomi og Statistik

Institut for Afsætnings- Howitzvej 60 Julius Thomsens Plads 10

Dekan, lektor Gert Bechiund økonomi 2000 Frederiksberg 1925 Frederiksberg C

Struenseegade 7-9

Nansensgade 19 2200 København N Telefon 3815 2400 Telefon 3815 3515

1366 København K Telefax 3815 2401 Telefax 3815 3500

Telefon 3815 2100 E-mailOEKONOMI.IlOEc&bs.dk E-mail:OEKONOMI.STAT©cbsdk

Telefon 3815 3815 Telefax 3815 2101/02

Telefax 3815 2675 E-mai1.OEKOOM1MARKTG®cbs.dk

E-mail:DEAN.OEFAK®cbs dk Juridisk Institut Institut for Nationaløkonomi

Nansensgade 19 Nansensgade 19

Institut for Finansiering 1366 København K 1366 København K

Den erhvervsøkonomiske Rosenørns Allé 31

Fakultetsadministration 1970 Frederiksberg C Telefon 3815 2626 Telefon 3815 2575

Telefax 3815 2610 Telefax 3815 2576

Nansensgade 19 Telefon 3815 3615 E-mail:OEKONOMI,JUR©cbs.dk E-maiI.OEKONOMI.ECQcbsdk

1366 København K Telefax 3815 3600
E-mail:OEKONOMI.FIBcbs.dk

Telefon 3815 3815 Institut for Ledelse, Institut for Organisation og

Telefax 3815 2675 Politik og Filosofi Arbejdssociologi

E-mail OEKONOMI.OEFAK@cbs dk Institut for Industriøkonomi Blågårdsgade 23B Blågårdsgade 23B

og Virksomhedsstrategi 2200 København N 2200 København N

Nansensgade 19

IT-Servicecentret 1366 København K Telefon 3815 3630 Telefon 3815 2815

Julius Thomsens Plads 10 Telefax 3815 3635 Telefax 3815 2828

1925 Frederiksberg C Telefon 3815 2535 E-maiLOEKONOMI.LPF©cbs.dk E-mail.OEKONOMLIOAccbs.dk

Telefax 3815 2540

Telefon 3815 3535 E-mail:QEKONOMI.EScbs.dk

Telefax 3815 3536 Institut for Logistik og Institut for Regnskabsvæsen.

E-mailOEKONOMI.ECcbsdk Transport Økonomistyring

Institut for International Rosenørns Allé 31 og Revision

økonomi og 1970 Frederiksberg C

Studievejledningen Virksomhedsledelse Howitzvej 60

Nansensgade 19 Nansensgade 19 Telefon 3815 2875 2000 Frederiksberg

1366 København K 1366 København K Telefax 3815 2865
E-mail:OEKONOMIILT©cbs.dk Telefon 3815 2320

Telefon 3815 2710 Telefon 3815 2515 Telefax 3815 2321

Telefax 3815 2777 Telefax 3815 2500 E-mail: OEKONOM1AACbS.dk
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