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Profession, holdning
0og habitus:

Forholdet mellem paadagogers og
forzeldres holdninger til paadagogiske
spgrgsmal i daginstitutioner

Uoverensstemmelser mellem paedagoger og smabernsforaeldre i daginstitu-
tioner kan veere afgerende for foreeldresamarbejdet, foraeldrenes tilfredshed
og padagogernes arbejdsliv. Sddanne uoverensstemmelser eller deciderede
konflikter kan opsta af forskellige arsager. Seerligt kan forskelle i gruppernes
viden om bern, interessekonflikter og veerdikonflikter gore sig geeldende. I
denne artikel undersoger vi veerdikonflikter mellem paedagoger og smaberns-
foreeldre igennem en holdningsundersogelse. Det har ikke tidligere veeret un-
dersogt, hvor ens eller hvor forskellige foreeldres og paedagogers holdninger
til konkrete paedagogiske sporgsmal er. I to kvantitative vignetundersagelser
gennemfort med et repraesentativt udsnit af peedagoger og smabernsforeeldre
sammenlignes de to gruppers holdninger. Undersogelserne viser overordnet,
at de to gruppers holdninger er meget ens. I forhold til en del spergsmal har
majoriteten inden for bade paedagoggruppen og foreldregruppen samme
holdning, mens begge grupper i andre sporgsmal er splittede internt, men pa
nogenlunde samme made. Der er sdledes ikke beleeg for, at der forekommer
veerdikonflikter mellem professionsgruppen og brugergruppen. De empiri-
ske resultater diskuteres i forhold til organisations- og professionsteoretiske
tilgange samt i forhold til forskellige Bourdieu-inspirerede referencerammer,
der har veret almindelige i studiet af relationsprofessioner i Danmark. Pa
denne baggrund argumenteres for, at eksisterende tilgange til studiet af rela-
tionsprofessioner ma modificeres, sa de kan rumme bade holdningsdiversite-
ten blandt professionelle og ligheder i holdningsmenstre professionsgruppen
og brugergruppen imellem.

Segeord: Peedagoger, foreeldre som brugere, profession, holdninger, vignet-
undersogelse.
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ninger til specifikke sporgsmal i det sociale og peedagogiske arbejde med

bern. I dansk kontekst er professioners holdninger blevet sammenlignet
(se fx Ejrnaes 2006), men der er ogsa blevet lavet undersogelser af paedagogers
specifikke holdninger til en reekke paedagogiske sporgsmal (Ejrnees & Mon-
rad 2010). Ogsa i international sammenhang bliver velfeerdsprofessionelles
holdninger i stigende grad gjort til genstand for analyse (Birchall og Hallet
1995, Taylor 2006, Wallander 2012, Williams og Soydan 2005), men det er for-
holdsvis sjeeldent professionelles og brugeres holdninger sammenlignes. Det
er imidlertid oplagt, at netop forholdet mellem professionelles og brugeres
holdninger kan veere afgorende for henholdsvis samarbejdet mellem brugere
og professionelle, tilretteleeggelsen af det professionelle arbejde, brugernes
oplevelse af velfeerdsstatens tilbud og de professionelles trivsel og arbejds-
udforelse.

I denne artikel seettes fokus pa relationen mellem paedagogers og sma-
bernsforaeldres holdninger. Daginstitutioner for bern er en af de velfeerds-
institutioner, som flest borgere er i bergring med. 97 % af born pa 3-5 ar i
Danmark gar i daginstitution (Danmarks Statistik 2012), og da foraeldrene ty-
pisk henter og bringer bernene, sker der dagligt et mode mellem foraeldre
og paedagoger. Disse moader skaber mulighed for uoverensstemmelser eller
konflikter. Konflikter mellem professionelle og brugere kan skyldes en raekke
forhold. For det forste kan forskelle i viden (fx om berns udvikling og triv-
sel) medfere forskellige eller modstridende problemforstaelser og handleten-
denser. For det andet kan interessekonflikter, som skyldes professionelles og
brugeres modstridende onsker og interesser fx i forhold til dbningstider og
“lukkedage”, have betydning. Og endelig kan veerdikonflikter spille en rolle,
idet bade selektion til en profession og sekundeer socialisering inden for pro-
fessionen kan betyde, at der i professionen findes et seeregent veerdisystem,
som adskiller sig fra veerdierne i befolkningen som helhed (fx i form af en
seeregen professionsetik). Vaerdikonflikter kan vedrere indholdet i veerdierne,
fx hvad man opfatter som en god barndom, men ogsa hvordan veerdierne
ber virkeliggores og dermed, hvordan den paedagogiske praksis bor tilret-
teleegges (Fuller & Myers 1941). Vardikonflikter er ofte vanskeligere at lose
end interessekonflikter, hvor der, nar interesserne er afdaekket, er mulighed
for et kompromis, hvor interesserne afvejes, mens veerdikonflikten vedrerer
moral, veerdier og etik, der ikke pa samme made kan forhandles (Aubert 1963;
Brinkmann & Ims 2004)'. Forekommer der veerdikonflikter imellem foreeldre
og padagoger, har det sdledes central betydning for samarbejdet i daginsti-
tutionen, de professionelle paedagogers praksis og arbejdsgleede samt foreel-
dres tilfredshed med og tryghed ved bernenes ophold i institutionen. I denne
artikel seetter vi fokus pa veerdikonflikter og undersoger, hvordan veerdikon-
flikter gor sig gaeldende i modet mellem padagoger og foraeldre til smaborn.

Ide senere ar har flere studier belyst velfeerdsprofessionernes faglige hold-
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Verdikonflikter belyser vi empirisk ved at afdeekke holdningsmeessige lig-
heder og forskelle mellem brugere (foreeldre) og professionelle (peedagoger).
Det har os bekendt ikke tidligere veeret afdeekket, hvor ens eller hvor forskel-
lige foraeldres og paedagogers holdninger til konkrete peedagogiske sporgs-
mal er, og derfor er formédlet med artiklen at beskrive gruppernes holdnings-
menstre. Denne beskrivelse uddyber forstdelsen for, hvilke veerdikonflikter
der kan gore sig geeldende, nar professionelle og brugere modes i velfeerds-
statsligt regi. Den skal samtidig leegge op til en teoretisk diskussion af, hvor-
dan en velfeerdsprofessions holdninger er pavirket af de omgivelser, som pro-
fessionen agerer i. Denne diskussion aktualiserer spergsmalet om, i hvilket
omfang professionelles holdninger formes af individuelle livsforlgbsspeci-
fikke forhold, og i hvilket omfang strukturelle forhold omkring profession,
organisation, sekundeer socialisering og doxa ger sig geeldende.

Formalet er at afdeekke nogle af de holdningsmenstre og eventuelle veer-
dikonflikter, som latent er til stede, nar de to grupper af interessenter: paeda-
goger som professionelle og foraeldre som brugere af daginstitutioner medes,
fx ved aflevering og hentning af born, ved foreeldremeder og i bestyrelsesar-
bejde.

I artiklen seger vi derfor at besvare folgende forskningsspergsmal: Hvilke
holdningsmeessige ligheder og forskelligheder i relation til peedagogisk ar-
bejde i daginstitutioner findes mellem foreeldre til smabern og paedagoger?

Pa baggrund af en empirineer analyse af holdningsmenstre ensker vi des-
uden at diskutere folgende sporgsmal: I hvilket omfang kan menstrene i de
professionelles holdninger i relation til brugernes holdninger teoretisk for-
klares ud fra strukturelle forhold omkring profession, organisation og doxa?

Holdning, profession, organisation og habitus

I det folgende vil vi anleegge en raekke teoretiske betragtninger pa professio-
nelles og brugeres holdninger og forholdet imellem dem. Undersogelsen ta-
ger afsaet i en teoretisk forstdelse af holdninger som dispositioner til at handle,
fole, mene og opfatte feenomener pa bestemte mader. Holdninger kan pa den
ene side anskues som en dimension af habitus og pa den anden side anskues
som udtryk for den doxa, der eksisterer inden for et felt, fx en profession (Jar-
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vinen 2002:82). Vi opfatter holdninger som en indgangsvinkel til at studere
faglige vurderinger, fordi holdningskomponenterne viden og erfaring samt
folelser og veerdier er del af de professionelles faglighed. Samtidig ma hand-
letendenser, som er en tredje holdningskomponent, opfattes som fagligheden
omsat i en praksiskontekst (Ejrnaes & Monrad 2010). Det er netop handleten-
denserne, som vi belyser.

I den danske forskning forekommer forskellige overordnede betragtnin-
ger pa holdningerne blandt velfeerdsprofessionelle. Som vi i det folgende vil
tydeliggore, danner en raekke af disse teoretiske tilgange baggrund for en for-
ventning om holdningsmaessig enighed inden for en profession, men der fin-
des dog ogsa teoretiske perspektiver, der betoner uenigheden inden for en
profession.

Pa baggrund af professionssociologien skulle man forvente, at det er men-
nesker med bestemte opfattelser og veerdier, der velger at blive peedagoger,
fordi netop denne professions opgaver og arbejdsform tiltaler mennesker, der
har nogenlunde de samme veerdier vedreorende fx barndom og omsorg. En
lignende betragtning kan geres geeldende ud fra habitusbegrebet, hvor det
forventes, at mennesker med samme habituelle dispositioner tendentielt veel-
ger samme type uddannelse (Prieur 2010, Harrits & Gytz Olesen 2012). Samti-
dig udger peedagoguddannelsen en form for sekundeer socialisering, der vir-
ker gennem de studerendes tilegnelse af fagets teori og metode. Samlet skulle
man saledes forvente, at selektionen og den sekundeere socialisering under
studiet betyder, at paedagoger har feelles faglige holdninger til paedagogiske
sporgsmal.

Organisationsteorien tydeliggor endvidere, at organisatoriske betingelser
i form af paedagogernes opgaver, reglerne for arbejdet og organisationskultu-
ren medvirker til, at der udvikles ensartede procedurer, vaner, ritualer, feelles
veerdier og holdninger til centrale spergsmal i det professionelle arbejde. For
pedagoger ligger tillige bestemte kerneopgaver som fx udvikling (herunder
leering) og omsorg fast i lovgivning og cirkuleerer. Jget statslig detailstyring
gennem krav om udarbejdelse af fx leereplaner og aftholdelse af bestemte akti-
viteter som fx bernemiljovurderinger (se Ahrenkiel et al. 2012:27-31) kan ogsa
fremme ensretning af holdningerne blandt peedagoger gennem krav om re-
sultatmaling fx ved dokumentation af opnaede resultater i forhold til leere-
planen.

Hvis Bourdieus begreber om felt og symbolsk kapital inddrages, kan der
gores forskellige betragtninger geeldende. Besiddelse af bestemte former for
kapital og en specifik form for symbolsk kapital kan vere afgorende for at fa
anseelse og magt inden for et givent felt, fx en sektor eller en profession (Bro-
dersen 2009:35-43, Harrits & Gytz Olesen 2012). Det haenger sammen med
udviklingen af en doxa, der afspejler sig i feelles opfattelser af, hvad der er
naturligt og selvindlysende inden for dette felt (Jarvinen & Mortensen 2002:
15-18, Jarvinen 2002:75-76). Begreberrne symbolsk kapital og doxa kan sale-
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des give anledning til en forventning om holdningsmeessig enighed inden for
en profession.

Med afseet i habitus og kapitalbegreberne kan man dog ogsa forvente, at
paedagogerne atheengig af deres kapitalsammenseetning og individuelle habi-
tus positionerer sig forskelligt inden for daginstitutionsfeltet, hvilket kan give
sig udslag i forskellige strategier og holdninger (Hansen et al. 2010). Ud fra
habitusbegrebet kan man endvidere argumentere for, at det er tvivlsomt om
tre et halvt ars professionsbacheloruddannelse kan aendre grundleggende
habituelle dispositioner, der er opbygget gennem livsforlebet. Arbejdet som
paedagog behover desuden ikke at medfore store holdningsmaessige sendrin-
ger, nar man tager i betragtning, at paedagoger ogsa i privatlivet er i kontakt
med mennesker med forskellige holdninger.

Samlet er der sdledes med udgangspunkt i de anferte teoretiske tilgange
argumenter for, bade at der vil veere holdningsmeessig enighed blandt paeda-
goger, og at der vil veere en vis holdningsmeessig spredning.

Foreeldre til born i daginstitutioner udger i modseaetning til peedagogerne
en meget heterogen gruppe. De udger et bredt udsnit af den danske befolk-
ning, hvilket betyder, at de har habituelle dispositioner og kapitalsammen-
seetninger, der afspejler, at foreeldre kommer fra alle sociale lag. Teoretisk kan
savel veerdi- og klassekonflikter som livsformsforskelle underbygge, at der
blandt dem findes betydelige holdningsforskelle. Empirisk viser en dansk un-
dersogelse ogsa (Gundelach 2011), at der i befolkningen er stor uenighed om
sporgsmal, der ma formodes at spille en vigtig rolle for foreeldrenes ensker til
daginstitutioner. Det geelder sdledes, hvilke socialiseringsmal eller opdragel-
sesveerdier (Scultz-Jorgensen et al. 2011:47) foreeldrene prioriterer hajest, og
det geelder ogsa prioriteringen af fritidsliv og arbejdsliv og synet pa det en-
kelte individs ansvar for sin egen situation (Thuesen 2011:57-75). Der er der-
for grund til at forvente betydelige uenigheder inden for foreldregruppen,
og at disse uenigheder hovedsagelig vil udspille sig omkring spergsmal, hvor
veerdi- og holdningspluralismen i den danske befolkning generelt er stor.

Samlet kan man forvente, at professionel socialisering, selv-selektion og
doxa inden for professionen betyder, at paedagogerne har andre holdninger
og veerdier end foraeldrene. Holdningsmaessige uenigheder skyldes dog ikke
kun veerdikonflikter. Interesseforskelle udtrykkes ogsa i holdningsmeessige
uenigheder: paedagogerne har specifikke interesser knyttet til deres arbejds-
forhold, fx vedrerende arbejdstid og belastninger af ryggen, mens foraeldrene
har interesser knyttet til daginstitutionens fleksibilitet og tilgeengelighed i for-
hold til pasningsbehovet, og de kan have interesse i, at paedagogerne tilside-
seetter hensyn til arbejdsmiljoet og fx lofter bornene op og troster dem.

Pa baggrund af disse overvejelser forventer vi at finde holdningsmaessige
uoverensstemmelser mellem paedagoger og foraeldre.
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Metode

Til sammenligningen af paedagogers og foraeldres holdninger har vi anvendt
den vertikale vignetmetode kvantitativt (se Ejrnaes & Monrad 2012:107-115).
Professionelle i form af daginstitutionspeedagoger og brugere i form af for-
eeldre til bern pa 0-10 ar er blevet praesenteret for beskrivelser af samme re-
lativt velbeskrevne haendelsesforleb i to vignetter (cases) og for sporgsmal
om, hvordan de mener, at en paedagog eller leder i de beskrevne situationer
bor handle. P4 den méde kan padagogers specifikke holdninger til forskel-
lige peedagogiske sporgsmal sammenlignes med foreeldres holdninger til nej-
agtig de samme sporgsmal. Den vertikale vignetmetode er pa grund af den
velbeskrevne case velegnet til at belyse specifikke holdninger til praksisneere
situationer eller problemer kvantitativt. I kvantitative vignetundersggelser er
pointen at kunne opgere og sammenligne respondentgruppers holdninger.
Fordelen er, at vignetmetoden, modsat traditionelle holdningsundersogelser,
skaber en fzelles kontekst (standardisering) for besvarelsen og dermed for-
oger validiteten af holdningssammenligningerne (Alexander & Becker 1978).
Vignetmetoden tager desuden hgjde for, at respondenternes vurderinger ikke
eksisterer i et vakuum, men netop relaterer sig til konkrete situationer (Finch
1987:106). Det er en mere valid made at neerme sig bade faglige vurderinger
og holdninger, end hvad man kan gere i en generel holdningsundersogelse.
Kritikken af vignetundersggelser er i denne sammenhang, at respondenter-
nes stillingtagen til en hypotetisk vignet ikke nedvendigvis afspejler deres
stillingtagen og handlinger i faktisk social interaktion. I sociale interaktioner
er man ikke distanceret observater, men en involveret deltager med relationer
til andre mennesker, folelsesmaessige reaktioner mv. (Parkinson & Manstead
1993). Derfor er det vaesentligt at veere opmaerksom pa, at selv om vignetme-
toden kan veere egnet til at afdeekke specifikke holdninger, sa kan den ikke
belyse, hvordan respondenterne faktisk handler.

Konstruktion af vignetter og spgrgsmal

Vignetterne er begge udviklet af eksperter inden for det peedagogiske omrade
til brug i en tidligere undersogelse af peedagogers faglighed. Vignetterne er
udvalgt, sa de repraesenterer dels det almindelige foraeldresamarbejde om-
kring hverdagen i daginstitutionen (foreeldreegnsker i forbindelse med spise-
situationer) og dels en mere sjeeldent forekommende situation, som har im-
plikationer med relevans for spergsmal omkring afvigelse og stempling (en
dreng, der gar med kjole). Med disse to nedslag gor vi intet forseg pa at deekke
hele spektret af situationer, der kan veere relevante for foreeldresamarbejdet i
daginstitutioner. Alligevel drejer det sig om to nedslag, hvor mensteret i hold-
ningsfordelingerne kan have analytisk generaliserbarhed i forhold til andre
dimensioner af foreeldresamarbejdet i daginstitutioner. Til de to vignetter har
vi stillet henholdsvis 14 og 16 konkrete spergsmal om handletendenser i rela-
tion til casen (hvad lederen eller paedagogerne bor gore). De fleste sporgsmal
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kunne besvares med “ja”, “nej” eller “kan ikke svare”. I enkelte sporgsmal
blev respondenterne dog bedt om at prioritere forskellige handlemuligheder.
Vignetterne er gengivet nedenfor, mens spergsmal og svarfordelinger er gen-
givet i tabel 2 og 4.

I konstruktionen af vignetterne har vi ikke foretaget en systematisk varia-
tion af indholdet pa tveers af de to vignetter. Vignetterne repraesenterer to vidt
forskellige situationer, der er forskellige pa en lang raekke punkter (bl.a. situa-
tionens alvor, karakteren af det dilemma respondenterne skal tage stilling til,
sporgsmalenes udformning). Det er derfor ikke muligt ved en sammenligning
pa tveers af de to vignetter at udskille preecist, hvad det er ved vignetterne, der
tar respondenterne til at reagere forskelligt eller ensartet pa dem. En sadan
systematisk sammenligning af de to vignetter har ikke veeret intentionen med
undersggelsen. Vignetterne er anvendt for at standardisere svarkonteksten, sa
foreeldres og paedagogers holdninger kan sammenlignes.

Case: Nikolaj, seks ar

Nikolaj har géet pa daginstitutionen, fra han var to ar gammel. Han har to
eldre sgskende, der ogsa har gaet der. Fra helt lille har Nikolaj altid veeret
vild med at kleede sig ud med pynt, slgjfer, hatte, kjoler m.v. Nu er han
blevet sa stor, at han snart skal i skole og begynde i SFO, og han er blevet
ved med at kleede sig ud. Han gar saledes meget tit i kjole og kan ikke lide
at ga i bukser. I sine lege med de andre born kalder han sig ofte Nikolla,
altsa et pigenavn.

Foreldrene til de andre bern i daginstitutionen synes, at det er me-
get provokerende og mener, paedagogerne ma seaette en stopper for det
bl.a. med den begrundelse, at Nikolaj vil blive kraftigt mobbet i skolen,
hvis han bliver ved med at ga i kjole. Blandt bagrnene pa institutionen er
det ikke det store problem; de har veennet sig til, at Nikolaj “vil veere en
pige”. Paedagogerne er imidlertid bekymrede for Nikolajs udvikling, fordi
de ikke mener, at han vil kunne fortseette sin opfersel i bernehaveklassen
uden at blive drillet, og at han derfor hellere gradvis ma indstille sig p4a, at
han ikke kan optraede i pigetgj i skolen.

Institutionens leder er uenig i, at man skal “tvinge” Nikolaj til at ga i
drengetgj. Hun tager kontakt med Nikolajs mor, der er enig med hende
i, at tvang ikke nytter; ligesom de er enige om, at man aktivt skal sege
at deempe drillerier mod Nikolaj. Nikolaj far saledes lov til fortsat at ga
i kjole i institutionen. P4 foresporgsel fra lederen siger moderen, at hun
tror, at det kun vil skade Nikolaj, at blive henvist til psykolog, fordi han er
sa optaget af sin “pigeside”.
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Case: Karl Emil, to et halvt &r

Karl Emil har i tre maneder gaet i vuggestue, pa Kaninstuen. Pa stuen er
der 22 bern.

Karl Emils foreeldre er veluddannede; personalet opfatter dem som
sade, engagerede i deres barn og optaget af, hvad der sker i vuggestuen.
De har veeret meget tilfredse med Karl Emils indkering.

Karl Emils mor, Rikke, er meget optaget af, hvordan dagen forleber
i vuggestuen, og iseer hvordan de spiser frokost. Rikke mener, at det er
sveert for Karl Emil at blive siddende pa sin plads, mens de andre bern
spiser feerdig. Allerede da Karl Emil skulle begynde, talte hun med perso-
nalet om, hvordan de spiste frokost. Hun sperger dagligt, hvordan froko-
sten er forlebet. Hun mener ikke, at det er et rimeligt krav til Karl Emil, at
han skal sidde ned sa leenge. Hun har sagt: “Han er en meget aktiv dreng”,
“Han kan ikke forsta hvorfor” og “Nogle bern spiser jo meget langsomt”.

P& stuen har de den politik, at barnene begynder og slutter frokosten
sammen. Peedagogen ANNI har haft flere samtaler med Rikke om dette, og
Rikke har ogsa veeret med til frokosten. Hun har i den forbindelse sagt, at
Karl Emil efter hendes mening bliver urolig og frustreret over, at der stilles
krav til ham om at blive siddende pa sin plads.

Peedagogerne har forklaret Rikke, at det efter deres mening er vigtigt,
at der er ro ved maltidet, fordi alle bern skal have tid til at spise uden at
blive distraheret af, at andre bern forlader maltidet, for de er feerdige med
at spise. De foreslar Rikke, at hun laver Karl Emils madpakker mere speen-
dende. De siger ogsa til Rikke, at de godt kan se, at Karl Emil ikke er vant
til at fa at vide, at han skal blive siddende ved bordet sammen med de
andre born, men at det efter deres mening er et sporgsmal om en kortere
periode, sa vil han sagtens kunne finde ud af det.

Rikke lytter til peedagogernes forklaringer, men paedagogerne kan se, at
hun ikke er enig, og at hun stadig er utilfreds med, at de ikke tager hensyn
til hendes ensker om, at Karl Emil far lov til at ga fra bordet.

Padagogerne er ved at veere treette af at tale med Rikke om Karl Emils
frokost.

Datamaterialet

Datamaterialet til sammenligning af peedagogers og foreeldres holdninger
stammer dels fra en undersogelse af peedagogers holdninger gennemfort i
2009 (Ejrnees & Monrad 2010) og dels fra en undersogelse af peedagogers og
foreeldres holdninger gennemfeort i efteraret 2010. Datamaterialet, der anven-
des i denne artikel, stammer saledes fra tre stikprover: to stikprever udtrukket
af Danmarks Statistik i efterdret 2010 (en af peedagoger og en af foreeldre) og
en stikprove af paedagoger, der blev indsamlet til temadage i et repraesentativt
udsnit af kommuner i foraret 2009. Vi beskriver nedenfor de tre stikprover.
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Datamaterialet, der er indsamlet af Danmarks Statistik (om foraeldre og pee-
dagoger) bestar af svar pa et web-baseret sporgeskema med en telefonisk og
postbaseret reminder. Datamaterialet fra foreeldrene bestar af svar pa to lan-
ge vignetter (Nikolaj- og Karl Emil-casen) og en raekke baggrundsspergsmal.
Udveelgelseskriterierne for stikpreven af foraeldre er, at man har barn (ogsa
bonusbarn og plejebarn) i alderen 0-10 ar, som bor hos respondenten i hvert
fald noget af tiden, samt at man ikke er peedagog med arbejde i en daginsti-
tution for barn pa 0-10 ar. 511 foraeldre besvarede sporgeskemaet, hvilket gav
en svarprocent pa 50,6 %. Dette er en forholdsvis lav svarprocent, men det er
forventeligt, ndr malgruppen bestar af smabornsforeeldre, som almindeligvis
har en travl hverdag. Da irrelevante besvarelser var frasorterede, havde vi en
stikprove pa 484 foreeldre. Stikproven af foraeldre bestar af 47,5 % maend og
aldersfordelingen er 21-66 ar med et gennemsnit pa 38 ar.

Datamaterialet fra peedagogerne, der er indsamlet af Danmarks Statistik,
bestar af peedagogers svar pa spergsmal vedrerende to lange vignetter, fire
korte vignetter og en reekke baggrundsspergsmal. I denne artikel indgar kun
besvarelserne vedrerende Nikolaj-casen, som ogsa indgik i foreeldreskemaet.
Udveelgelseskriterierne for stikproven af peedagoger er, at man er uddannet
pedagog og har arbejde som peedagog i en daginstitution for bern pa 0-10 ar
inden for normalomradet (vuggestue, bernehave, integreret institution eller
SFO/fritidshjem). 427 personer besvarede sporgeskemaet, hvilket gav en svar-
procent pa 67 %. Da irrelevante besvarelser var frasorteret, havde vi en stik-
prove pa 332 paeedagoger, der levede op til udveelgelseskriterierne. Stikproven
er stratificeret pa ken, og den bestar derfor af 50 % meend, fordi vi var interes-
serede i at undersgge, om kon har betydning for peedagogers holdninger. Al-
dersfordelingen i paeedagogstikpreven er 26-64 ar med et gennemsnit pd 44 ar.

Vi valgte at lade sporgeskemaerne til foreldre og paedagoger, der blev
distribueret af Danmarks Statistik, indeholde en feelles vignet (Nikolaj-casen)
til brug for direkte sammenligning af foreeldrenes og peedagogernes svar. Vi
anvendete tillige data fra 2009-undersogelsen af peedagogers holdninger til at
belyse peedagogers stillingtagen til Karl Emil-casen for at kunne foretage end-
nu en sammenligning mellem paedagogers og foraeldres holdninger. 2009-un-
dersogelsen af paedagogers holdninger er gennemfort ved, at der blev foreta-
get et tilfeeldigt udtraek af 10 kommuner, hvor paedagoger blev inviteret til at
deltage i en gratis temadag. Alle deltagere i temadagene besvarede sporge-
skemaet pa stedet. Der er en relativt hgj grad af selvselektion til deltagelsen i
temadagene. Stikpregven bestar af 315 uddannede paedagoger, der arbejder i
vuggestue, bernehave og integreret institution. Da spergeskemaet bestod af
12 vignetter og skulle besvares under begraenset tid besvarede kun 229 paeda-
goger Karl Emil-casen. I denne stikprove er 4,8 % maend, og aldersfordelingen
er 24-62 ar med et gennemsnit pa 41 ar.

Sammenligningen af paedagoger og foreeldre i Nikolaj-casen er saledes
baseret pa de to stikprover, der blev udtrukket af Danmarks Statistik, mens
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sammenligningen i Karl Emil-casen er baseret pa foreeldrestikproven fra Dan-
marks Statistik og 2009-undersogelsen af paedagogers holdninger. Paedagog-
respondenternes svarmonster i 2009- og 2010-undersggelsen i forhold til
Nikolaj-casen er imidlertid meget overensstemmende, selvom kun 4,8 % af
paedagogrespondenterne er maend i 2009-undersogelsen.” Paedagogrespon-
denternes kon viste sig at have meget lille betydning.> Den forskellige kons-
fordeling i de to stikprever forhindrer derfor ikke sammenligning.

Nikolaj — en dreng der gar med kjole

Nikolaj-casen rummer problematikker omkring kon, afvigelse og stempling.
Det er sporgsmal, hvor bade forskelligheder i viden mellem paedagoger og
foreeldre og veerdikonflikter kan forventes at gore sig geeldende. Nar det geel-
der overordnede holdningsmenstre, er det tydeligt, at der bade blandt pee-
dagoger og foreeldre er dels sporgsmal, hvor der er neesten total enighed og
dels sporgsmal, hvor der er uenighed eller naesten total uenighed (se tabel 1),
her er begge grupper altsa splittede holdningsmaessigt. Det er overvejende i
forhold til de samme sporgsmal, at peedagoger og foraeldre er splittede. Der
er en svag tendens til, at paedagoger i denne case er mere enige internt i grup-
pen, end forzeldrene er det.

Tabel 1:
Enighed og uenighed blandt foraeldre og blandt paedagoger i Nikolaj-casen (antal
spgrgsmal)

Naesten total Enighed Mellem Uenighed Naesten total
enighed uenighed
90 % eller 80-89 % er 70-79 % er 60-69 % er 50-59 % er
derover er enige enige enige enige enige
Foraeldre 2 2 5 5 2
Paedagoger 3 6 2 4 1

I Nikolaj-casen er de samme holdningsmaessige tendenser i hoj grad til stede
blandt bade paedagoger og foraeldre. Holdningsforskellene mellem paedago-
ger og foreeldre i denne case ligger saledes mellem 0,5-18,4 procentpoint med
en gennemsnitlig holdningsforskel pa 7 procentpoint. I 7 ud af 16 spergsmal
ligger holdningsforskellen under 5 procentpoint, mens den kun i 2 spergs-
mal er over 15 procentpoint. De sma forskelle er ikke udtryk for en udbredt
enighed blandt foreeldre og peedagoger. Begge grupper er bare internt split-
tede i nogenlunde samme omfang. Bade blandt peedagoger og foraeldre er
der séledes uenighed om, hvorvidt Nikolaj ma g& med kjole i bernehaven og
skolen (selv om paedagoger i lidt hgjere grad vil lade Nikolaj ga med kjole i
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bernehaven). En dreng, der gar med kjole, fremstar altsa som et speorgsmal,
der er stor uenighed om inden for begge grupper. I denne case er holdnings-
menstrene for henholdsvis peedagoger og foraeldre generelt sa ensartede, at
det ikke giver mening at tale om veerdikonflikter imellem de to grupper. Sna-
rere tyder resultaterne pa, at veerdikonflikter omkring ken og afvigelse gor
sig geeldende generelt i befolkningen uafhaengigt af professionel tilknytning.

Nar vi ser pa holdningerne til lederens handtering af situationen, er de
overordnede tendenser relativt ens i de to grupper. Der er overvejende til-
slutning til, at der ber opseges specialviden, og at det skal diskuteres, om det
er skadeligt for Nikolajs udvikling at ga med kjole. Her onsker begge grup-
per altsd en paedagogisk praksis baseret pa ekspertviden. Samtidig er der
i begge grupper stor tilslutning til inddragelse af bade paedagoger og bar-
nets foreeldre, mens andre berns foreeldre kun i ringe grad onskes inddraget.
Dette sporgsmal opfattes sdledes ikke som et kollektivt anliggende, men som
foreeldrenes og fagpersonernes anliggende. Seerligt blandt peedagogrespon-
denterne gnskes tillige faglig diskussion blandt peedagogerne i institutionen.
65 % af foreeldrene og 83,4 % af paedagogerne mener, at lederen bor tage en
diskussion med peedagogerne om, hvorvidt Nikolajs opfersel kan give ham
problemer. Her finder vi den sterste holdningsforskel mellem paedagoger og
foreeldre i Nikolaj-casen (18,4 procentpoint). Selvom forskellen i procentpoint
er forholdsvis stor og statistisk hgjsignifikant, er det dog stadig tvivlsomt, om
forskellen er praktisk signifikant,* idet majoriteten inden for begge grupper
mener det samme, og den beregnede forekomst af peedagoger og foreeldre,
der er enige, er naesten den samme som enigheden inden for hver gruppe
betraget for sig.

Ogsa i Karl Emil-casen gnsker en storre andel af peedagoger (80,9 %) end
af foreldre (56,5 %), at peedagogerne diskuterer sagen i personalegruppen.
Disse holdningsforskelle er interessante, da de kan veere udtryk for, dels at
nogle foreeldre oplever, at disse diskussioner beslagleegger peedagogtid, som
efter foreeldrenes mening kunne vere bedre anvendt pa omsorgen for borne-
ne, som for mange foraeldre er deres primaere interesse i forhold til daginsti-
tutionen, dels at foraeldrene mangler viden om, at det er almindelig praksis at
foretage faglige diskussioner i paedagogisk arbejde. Resultaterne viser i hvert
tilfeelde, at foreeldre ikke nedvendigvis vil stotte paedagogers ensker om tid
til faglige diskussioner, og denne tendens kan selvfolgelig blive en kilde til ir-
ritation, mistillid og konflikt mellem paedagoger og foraeldre.

Ser vi pa de overordnede forskelle i handteringen af, at Nikolaj gar med
kjole, vil foreeldrene i hojere grad end paedagogerne lade lederen indskeerpe,
at foreeldrene skal respektere, at Nikolaj gar med kjole, de vil i hgjere grad
inddrage eksterne samarbejdsparter i beslutningen (lederen af SFOen og
den kommende klasselerer), de vil i mindre grad overtale til inddragelse af
psykolog, og de vil i mindre grad opsege specialviden og leegge op til fag-
lig diskussion blandt paedagogerne. Flere af disse forskelle er forstaelige ud
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Tabel 2: Procent ”ja”/ Forskel mellem | Antal svar | Beregnet

Svarfordeling Nikolaj-casen har m".:\rkeret foreeldre og forek.omst
svarmuligheden* paedagoger af enighed
Forzeldre | Paedagoger i procent- F P mellem
(F) (P) point paedagoger
og forzeldre i
procent
N1. Mener du, at Nikolaj skal have lov til at g&d med 58,0 69,3 11,3** 412 | 300 53,1
kjole til daglig i bgrnehaven?
N2. Mener du, at Nikolaj skal have lov til at gd med 34,6 38,4 3,8 407 | 292 53,6
kjole til daglig, nar han kommer i skole?
N3. Hvad bgr lederen ggre? *
a. Undlade at tage hensyn til de andre forzeldres 24,0 22,6 1,4 400 | 301 64,2
holdninger
b. Indkalde til et forseldremgde og informere 20,5 14,0 6,5* 400 | 301 71,2
foreeldrene om, at de ma respektere, at Nikolaj gar
med kjole
c. Indkalde til et foreeldremgde og diskutere med 18,3 12,0 6,3* 400 | 301 74,1
foraeldrene om, hvordan institutionen bgr forholde
sig til, at Nikolaj gar med kjole
d. Undlade at tage hensyn til paedagogernes 4,0 0,3 3,7%* 400 | 301 95,7
holdninger
e. Bede paedagogerne respektere Nikolajs og hans 46,0 46,5 0,5 400 | 301 50,3

mors holdning og bede dem om at fa foraeldrene til
de andre bgrn til at ggre det samme

f. Tage en diskussion med paedagogerne om, hvorvidt 65,0 83,4 18,4** 400 | 301 60,0
det kan veere skadeligt for et barns udvikling, at det
far lov til at opfgre sig som Nikolaj

g. Opspge specialviden om denne form for adfeerd 80,5 91,7 11,2%* 400 | 301 75,4
h. Overtale moderen til, at institutionen kan henvise 31,8 39,5 7,7*% 400 | 301 53,8
Nikolaj til psykolog, fordi han "vil veere en pige”
N4. Mener du, at lederen bgr drgfte det med Nikolajs 93,9 97,9 4,0%* 444 | 326 92,1
forzeldre, fgr hun eventuelt kontakter skole og SFO?
N5. Mener du, at man i forhold til skole og SFO bgr 37,9 34,9 3,0 425 | 304 53,7
drgfte sagen... anonymt? *
N6. Mener du, at lederen bgr tage kontakt til SFO’en 77,1 83,5 6,4* 432 | 309 68,2
og forteelle om Nikolajs opfgrsel? (evt. anonymiseret)
N7. Mener du, at lederen af SFO’en bgr veere med 31,4 15,8 15,6** 420 | 311 62,7

til at bestemme, om Nikolaj i den sidste periode i
bgrnehaven far lov til at ga i pigetgj?

N8. Mener du, at lederen af daginstitutionen bgr tage 74,6 77,6 3,0 429 | 303 63,6
kontakt til skolen og fortzelle om Nikolajs opfgrsel?
(evt. anonymiseret)

N9. Mener du, at den kommende klasselzerer for 23,2 12,7 10,5%* 423 | 314 70,0
Nikolaj bgr veere med til at bestemme, om Nikolaj
i den sidste periode i bgrnehaven far lov til at ga i
pigetgj? (evt. anonymiseret)

I alle sporgsmal er respondenterne blevet preesenteret for muligheden for at svare “kan ikke svare”. I den ovensta-
ende opgorelse er ubesvarede og “kan ikke svare”-besvarelser ikke medregnet.

* 1 spergsmal N3a-h blev respondenterne bedt om at veelge op til fem svarmuligheder i prioriteret reekkefolge.
Her angives andelen, der har valgt den givne svarmulighed blandt de fem prioriterede. I spergsmal N5 kunne
respondenterne veelge mellem “anonymt” og “med angivelse af navn”, i tabellen fremgar andelen, der har svaret
”anonymt”.

* p<0,05; **p<0,01
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fra paedagogernes sociale position i relation til personale i andre institutioner
og deres forsgg pa at positionere sig inden for det peedagogiske felt (Prieur
2010:5-6, Hygum 2006:127-133, 175-177). Peedagogerne ensker i hgjere grad
autonomi over den faglige beslutning, og de onsker i hgjere grad viden, faglig
diskussion og inddragelse af eksperter. Det er bemaerkelsesveerdigt, at for-
eldre i hgjere grad end padagoger onsker, at lederen ”skerer igennem” i
forhold til andre foreeldre og beder dem respektere, at Nikolaj gar med kjole.

Mor synes ikke Karl Emil skal sidde stille

Karl Emil-casen repraesenterer en situation med en konflikt imellem en for-
elders gnsker og daginstitutionens regler. Denne konflikt kan anskues som
bade en veerdikonflikt (skal bern have lov til at rejse sig, nar det passer dem,
eller skal de leere at tilpasse sig feelles rammer) og en interessekonflikt (for-
elderen er optaget af peedagogens omsorg for hendes barn, paeedagogerne er
optaget af Karl Emils udvikling og bernegruppens trivsel).

Ser vi i Karl Emil-casen pa peedagoger og foreeldre hver for sig, er det ty-
deligt, at der inden for begge grupper bade er spergsmal, hvor der er neesten
total enighed og spergsmal, hvor der er uenighed eller neesten total uenighed
(se tabel 3). Overordnet er monsteret her det samme som i Nikolaj-casen. I
Karl Emil-casen er det dog i hojere grad forskellige sporgsmal, der skaber
uenighed blandt paeedagoger og blandt foreeldre end i Nikolaj-casen.

Tabel 3:
Enighed og uenighed blandt foraeldre og blandt paedagoger i Karl Emil-casen (antal
spgrgsmal)

Naesten total Enighed Mellem Uenighed Naesten total
enighed uenighed
90 % eller 80-89 % er 70-79 % er 60-69 % er 50-59 % er
derover er enige enige enige enige enige
Foraeldre 3 3 4 2 2
Paedagoger 4 4 1 2 3

Der er i Karl Emil-casen storre holdningsforskelle imellem padagoger og for-
eldre end i Nikolaj-casen. Forskellen mellem paedagoger og foreeldre ligger
mellem 2,3 og 56,7 procentpoint og er gennemsnitligt pa 16 procentpoint. Kun
ved to ud af 14 spergsmal er holdningsforskellen mindre end 5 procentpoint,
og der er ved fem sporgsmal en holdningsforskel mellem de to grupper pa
over 15 procentpoint. Karl Emil-casen rummer saledes temaer, hvor paeda-
goger og foraeldre i storre omfang har forskellige holdninger, end det der gor
sig geeldende i Nikolaj-casen. En forklaring pa forskellen mellem holdnings-
menstrene i de to cases kan veere, at Karl Emil-casen i hgjere grad tematiserer
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konkrete samarbejdsproblemer, hvor foraeldres og paedagogers positionering
og forskellige interesser spiller en rolle, og i mindre grad tematiserer funda-
mentale vardier, som befolkningen generelt er splittet omkring, som det er
tilfeeldet i Nikolaj-casen. Overordnet mener det store flertal i begge grupper
i Karl Emil-casen, at personalet i daginstitutionen ikke bor imedekomme mo-
derens gnske. Her ser det altsa ud til, at de samme veerdier gor sig gaeldende
blandt foraeldre og paedagoger, selv om forskellige interesser i en del tilfeelde
i praksis sikkert vil sla ud i forskellige handlinger for peedagoger og forzeldre.
Samtidig er det i begge grupper en udbredt holdning, at personalet i dagin-
stitutioner ber veere dialogorienterede i forhold til foreeldreklager. Det er dog
interessant, at peedagogerne er mere tilbgjelige end foraeldrene til at mene, at
paedagogerne bor ga i dialog med moderen og rejse diskussion i personale-
gruppen pa baggrund af moderens kritik. Foraeldrene er mere tilbgjelige til at
ville ignorere moderens kritik, til at forteelle moderen, at hun ikke kan forven-
te, at der tages individuelle hensyn, til at opfordre moderen til at arbejde med
Karl Emils evne til at sidde ved bordet derhjemme og til at orientere foraeld-
regruppen bredt om reglerne omkring spisning og begrundelsen herfor. Pee-
dagogerne har séledes tendens til at veere mere dialogorienterede og lydhere
over for moderens kritik end foreeldrene. Tendensen, til at paeedagogrespon-
denterne er mere dialogorienterede, viser sig markant ved, at kun et mindre-
tal pa 43,5 % af paeedagogrespondenterne mener, at paedagogerne i vignetten
ber afvise at tage individuelle hensyn i forhold til moderen, mens et flertal pa
75 % af foreeldrerespondenterne mener dette. Forskellen pa 31,5 procentpoint
er den neeststorste i materialet, og den beregnede forekomst af enighed mel-
lem paedagoger og foreeldre er i dette tilfeelde 47 %. Det betyder, at sandsyn-
ligheden for, at en tilfeeldig peedagog vil veere enig med en tilfeeldig foraelder
kun er 47 %. Det skal samtidig bemeerkes, at forekomsten af enighed inden
for foreeldregruppen og paedagoggruppen ogsa er relativt lav (henholdsvis
63 % og 51 %). Der er i dette sporgsmal tale om en praktisk signifikant forskel
mellem paedagoger og foreldre. Denne holdningsforskel kan forklares ud fra
paedagogernes professionelle socialisering og professionsetik, hvor inddra-
gelse og dialogorientering er kerneveerdier. Pa dette punkt ser det altsa ud til,
at paeedagogernes professionelle baggrund preeger deres holdninger.

Storre andele af foreeldrene end paedagogerne egnsker desuden, at perso-
nalet “skeerer igennem” og tydeligger institutionens holdning. Dette kommer
tydeligt til udtryk i spergsmalet, om peedagogerne bor bede lederen forteelle
moderen, at der ikke kan tages individuelle hensyn. 75,2 % af foraeldrene sva-
rer ja, mens kun 18,5 % af paedagogerne svarer ja. Forskellen pa 56,7 pro-
centpoint er den storste i materialet og er en praktisk signifikant forskel. Den
praktiske signifikans fremgar umiddelbart af forskellens storrelse, men impli-
kationerne af denne forskel fremgar tydeligere af, at den beregnede forekomst
af paedagoger og foreeldre, der er enige, kun er 34 %. Dermed er sandsynlig-
heden for, at en tilfeeldig peedagog er enig med en tilfeeldig foraelder kun 34
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%. Der ma altsa hyppigt eksistere en latent uenighed omkring dette sporgs-
mal, nar paedagoger og foreldre modes. Forekomsten af enighed inden for
foreeldregruppen er 63 %, og den er 70 % inden for paeedagoggruppen. Det ser
saledes ud til, at paeedagogerne har en anden opfattelse af lederens rolle end
foreeldrene. En sandsynlig forklaring er, at paedagogerne som professionelle
har andre idealer for samarbejdet end foraeldrene. De veaegter ligeveerdighed
i kommunikationen og ensker ikke at anvende autoritet til at seette sig igen-
nem over for foraeldrene. Ogsa her ser den professionelle tilknytning altsa ud
til at veere afgorende.

84,6 % af foreeldrene og kun 67,7 % af paeedagogerne svarer ja til, at paeda-
gogerne bor fortelle moderen, at de ogsa hjemme kunne veenne Karl Emil
til at sidde leengere ved bordet. Dette sporgsmal afdeekker holdningen til, at
paedagoger blander sig i foreeldrenes opdragelse i hjemmet, og det kan derfor
forventes, at foreeldrerespondenterne er afvisende over for en sddan indblan-
ding, men det modsatte gor sig altsa gaeldende.

Ser vi pa de overordnede forskelle mellem peedagoger og foraeldre i casen,
viser denne vignetundersogelse, at foreeldrene hyppigere er afvisende over
for at tage hensyn til vignetmoderens individuelle behov og ogsa ensker den-
ne afvisning meldt ud til foreeldrene. Disse holdningsforskelle mellem pee-
dagoger og foreeldre i synet pa relationen mellem individ og kollektiv i dag-
institutioner og synet pa forholdet mellem daginstitution og hjem er overra-
skende, da man umiddelbart kunne forvente, at foraeldrene vil have interesse
i stor foreeldreindflydelse pa barnets liv i daginstitutionen. Dette studie viser
imidlertid, at eventuelle uoverensstemmelser mellem paedagoger og foraeldre
i forhold til at tage individuelle hensyn ikke skyldes en veerdikonflikt, hvor
foreeldrene har specifikke holdninger til, at daginstitutionen ber tage storre
individuelle hensyn til enkelte borns seerlige spisevaner.

I sporgsmalet om inddragelsen af foreeldregruppen i en dben dreftel-
se af spisningen i institutionen er badde paedagoger og foreeldre internt delt
neermest lige over holdningsmeessigt. Her er der ikke signifikante forskelle
mellem grupperne, men som i Nikolaj-casen er der store holdningsmaessige
uenigheder inden for begge grupper.

Konklusion og diskussion

Klassisk er professioner blevet set som kendetegnet ved en bestemt viden,
etik og bestemte praksisformer. Vores studie viser, at denne teoretiske forsta-
else af professioner er uholdbar i det omfang, den giver sig udslag i en anta-
gelse om holdningsmeessig eller faglig enighed i en profession og holdnings-
meessig forskellighed fra brugere. I trad med eksisterende dansk forskning i
velfeerdsprofessionelles holdninger (fx Ejrnaes 2006, Ejrnees & Monrad 2010,
Nielsen 2012) finder vi store holdningsmeessige splittelser internt blandt prak-
tikere inden for samme profession. Med dette studie udvides den komparati-
ve tilgang ved at tilfgje en sammenligning af professionelles holdninger og
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Tabel 4: Procent ”ja"/ Forskel Antal svar Beregnet
Svarfordeli Karl Emil- har markeret mellem forekomst
varfordeling Karl Emii-casen svarmuligheden* foraeldre og af enighed
Forzldre | Paedagoger paedagoggrl F P mellem
(F) P) procentpoint paedagoger
og forzeldre
i procent
K1. Mener du, paedagogerne bgr lytte til Rikke og lade 3,6 9,7 6,1%* 446 | 216 87,4
Karl Emil rejse sig fra bordet, inden maltidet, der som
regel varer femten minutter, er forbi?
K2. Mener du, at paedagogerne bgr: *
a. Lade Karl Emil tage et stykke leget@j med til bordet 17,0 11,5 5,5 430 | 226 75,4
b. Opfordre Rikke til at give ham en lille bog eller 34,2 24,3 9,9%* 430 | 226 58,1
noget andet med, som han kan sidde med ved bordet
c. Seette sig ved siden af ham og tale med ham under 93,7 96,0 2,3 430 | 226 90,2
maltidet
d. Lade Karl Emil rejse sig, sa snart han er feerdig med 7,2 13,3 6,1** 430 | 226 81,4
at spise
K3. Mener du at paedagogerne bgr indkalde Karl Emils 79,0 91,7 12,7** 442 | 217 74,2
forzeldre til et mgde, hvis Rikke efter denne episode
giver udtryk for mere utilfredshed og brokker sig over
andre ting pa stuen, som f.eks. at bgrnene ikke er nok
pa legepladsen?
K4. Hvad bgr paedagogerne ggre pa baggrund af Rikkes
utilfredshed?
a. Ignorere Rikkes kritik 17,5 3,2 14,3** 434 | 217 80,4
b. Fortaelle Rikke, at hun ikke kan forvente, at 75,0 43,5 31,5%* 420 | 209 46,8
der bliver taget szerlige hensyn til enkelte bgrn
vedrgrende f.eks. spisning
c. Fortzelle Rikke, at de maske ogsa hjemme kunne 84,6 67,7 16,9%* 441 | 217 62,2
vaenne Karl Emil til at blive siddende disse ca. femten
minutter ved bordet
d. Forteelle Rikke, at deres faglige vurdering af 74,5 61,9 12,6%* 424 | 210 55,8
hendes barns behov er anderledes end hendes
oplevelse som mor
e. Bede lederen om at fortaelle Rikke, at 75,2 18,5 56,7** 427 | 205 34,1
stuepaedagogerne fastsaetter reglerne omkring
spisning pa stuen, og at hun ikke kan forvente, at der
kan tages individuelle hensyn i en sddan sag
f. Drgfte reglerne omkring spisning i 56,5 80,9 24,4%* 441 | 215 54,0
personalegruppen
g. Udsende en orientering til foreldrene om reglerne 65,3 49,8 15,5%* 432 | 201 49,9
omkring spisning og den paedagogiske begrundelse
for disse
h. Saette punktet: Hvordan skal spisningen pa 49,2 52,8 3,6 433 | 214 50,0
Kaninstuen forega? pa dagsordenen for det naeste
foreeldremgde

I alle spergsmal er respondenterne blevet praesenteret for muligheden for at svare “kan ikke svare”. I den ovenstaende
opgorelse er ubesvarede og ”kan ikke svare”-besvarelser ikke medregnet.

*I spergsmal K2a-d blev respondenterne bedt om at veelge op til fem svarmuligheder i prioriteret reekkefolge (de fire
angivne svarmuligheder samt “andet”). Her angives andelen, der har valgt den givne svarmulighed ud af dem, der
overhovedet har foretaget prioriteringen.

* p<0,05; **p<0,01
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brugernes holdninger. Det viser sig her, at de professionelle paedagogers
holdningsmenster med hensyn til langt de fleste at de undersogte sporgsmal
ligner smabgrnsforaeldrenes holdningsmenster. Der er kun fa praktisk signi-
tikante forskelle mellem holdningerne i de to grupper. Majoriteten af bade
foreeldre og paedagoger har ens holdninger til en raekke vigtige sporgsmal; og
med hensyn til andre holdninger er begge grupper opdelt holdningsmaessigt
pa naesten samme made. Paeedagogers holdninger til en reekke vigtige peaeda-
gogiske spargsmal star derfor kun sjeeldent i noget modseetningsforhold til
foreeldrenes holdninger, og det giver derfor ikke mening at tale om en veer-
dikonflikt mellem professionelle og brugere. Dette resultat er ikke i overens-
stemmelse med, hvad man skulle forvente pa baggrund af hverken organi-
sations- eller professionsteoretiske overvejelser. Det er heller ikke i overens-
stemmelse med den Bourdieuinspirerede teoridannelse, der leegger stor vaegt
pa strukturelle forholds betydning for de professionelle peedagogers kapital-
sammenseatning og habitus og pa disse forholds betydning for rekruttering
og positionering inden for det paedagogiske felt. Endelig er det i uoverens-
stemmelse med en anden Bourdieuinspireret tilgang, der laegger stor veegt
pa en serlig symbolsk kapital og doxa inden for det paedagogiske felt. Alle
disse tilgange har en tendens til at fremhaeve mekanismer, der skulle fore til
forholdsvis ensartede holdninger hos paedagoger. Holdninger, som pa bag-
grund af selv-selektion til professionen, sekundaer socialisering, doxiske an-
tagelser i professionen og viden kunne forventes at adskille sig fra brugernes
holdninger.

I eksisterende dansk forskning findes der allerede brud med traditionelle
professionsopfattelser (se fx Weber 2004). Brodersen (2009) foreslar med be-
grebet “felt for velfeerdsarbejde”, at der blandt leerere, peedagoger, sygeple-
jersker og socialradgivere er en raekke feellestreek, og at man ikke bor tage
for givet at de enkelte professioner er “autonome grupper, hvis praksis er
styret af unikke principper” (Brodersen 2009:44). Vi har i denne artikel ikke
undersogt forskellene mellem velfeerdsprofessioner, men derimod mellem en
seerlig velfeerdsprofession og dens brugere og ma i trad med Brodersen un-
derstrege det frugtbare i ikke at tage skellet mellem en profession og dens om-
givelser for givet. En velfeerdsprofession har dog ikke bare lighedstraeek med
andre velfeerdsprofessioner. Vores resultater indikerer, at professionsgrup-
pen har mange enigheder internt i gruppen, men ogsa afgerende uenigheder.
Det mest bemaerkelsesvaerdige er imidlertid, at samme menster af enigheder
og uenigheder genfindes i brugergruppen.

Pa den baggrund foreslar vi, at man inden for sociologien genovervejer
strukturelle forholds betydning for dannelsen af seerlige professionsspeci-
fikke holdninger og i sterre omfang undersgger, hvordan de enkelte profes-
sionelle paeedagogers habitus er preeget af deres unikke livsbane. Saledes at
det kan pavises, hvordan overordnede strukturelle forhold gennem fx oprin-
delsesfamiliens klassetilhersforhold, unikke arbejdserfaringer fra bade paeda-
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gog- og andet arbejde og folelsesmaessige oplevelser samt professionsspecifik
viden har betydning for holdingen til preecis den beskrevne situation. For for-
eeldrene til barnene i daginstitutionerne kan de forste tre pavirkningsforhold
forventes at veere de samme. Derimod har foreeldrene ikke samme paedagogi-
ske viden. Men de empiriske resultater tyder pa, at dette forhold ikke betyder
ret meget i forhold til den reekke af pavirkninger, der medvirker til at skabe
en holdningspluralisme omkring centrale veerdispergsmal og paedagogiske
sporgsmal. Dette skyldes sandsynligvis, at peedagogisk arbejde ofte vedrerer
grundleeggende veerdispergsmal, som der generelt i befolkningen er uenig-
hed om.

Selvom vores overordnede konklusion er, at peedagoger og foraeldre har
nogenlunde de samme holdningsmenstre, hvad angar specifikke sporgsmal i
det peedagogiske arbejde med bern i daginstitutioner, sa er der undtagelser.
I undersogelsen har vi sdledes afdaekket to praktisk signifikante holdnings-
forskelle mellem paedagoger og foreeldre, og disse vedrerer i begge tilfeel-
de sporgsmalet om individuel hensyntagen over for regelfastseettelse i Karl
Emil-casen. I begge tilfeelde er foreeldrene langt mere indstillede pa, at der
skal veere retningslinjer og topstyring fra daginstitutionens side, og at der
ikke skal tages individuelle hensyn, mens paedagogerne i hojere grad teenker
i lydherhed og dialog med foreeldrene. I forhold til disse spergsmal adskil-
ler paedagogers og foreeldres holdninger sig markant fra hinanden, og man
kan tale om, at der eksisterer en latent uenighed mellem paedagoggruppen
og foreldregruppen, der kan veere bade teoretisk og praktisk fagligt interes-
sant at undersegge og analysere neermere. Tager man udgangspunkt i paedago-
gers faglighed, kan forskellen skyldes paedagogernes professionelle viden om
menneskers forskellighed og deres helhedssyn, der giver dem grundlag for
at seette sig ind i forskellige foraeldres habitus og deraf folgende synspunkter
og ga i dialog med dem, mens forzeldre i hgjere grad vil veere tilbgjelige til at
afvise synspunkter, der er i strid med deres habituelle baggrund.

En anden interessant forskel mellem paedagoger og foreeldre viser sig ved,
at der i begge cases er en tendens til, at foreeldrene i mindre omfang end pae-
dagogerne onsker, at de praktisk peedagogiske sporgsmal gores til genstand
for diskussion i personalegruppen. Denne latente uenighed kan veere forar-
saget af sdvel videns- som interesseforskelle. Foraeldrene kan have mindre
viden om nedvendigheden af refleksion og diskussion for peedagogers fag-
lighed. Foraeldrene kan ogsa have en interesse i, at paedagogerne bruger sa
meget tid pa det praktiske arbejde med bernene som muligt, mens paeda-
gogerne har interesse i faglig kvalificering. Undersogelser af baggrunden for
foreeldres og paedagogers holdninger til disse sporgsmal vil veere vigtige for
bade udviklingen af kvaliteten af det paedagogiske arbejde og for foraeldrenes
tilfredshed med peaedagogernes arbejde.

I denne artikel har vi sat fokus pa holdningsmeaessige ligheder og forskel-
ligheder mellem padagoger og foraeldre. I den sammenhang er det vaesent-
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ligt, at modet mellem foreeldre og peedagoger i velfeerdsstatsligt regi kan for-
ventes at adskille sig fra modet mellem en reekke andre velfeerdsprofessioner
og deres brugere. Det skyldes bl.a., at peedagogprofessionens magt og sta-
tus i forhold til foreeldrene, seerligt ressourcestaerke foraeldre, er anderledes
end i velfeerdsprofessioner, som i forhold til brugerne har sterre magt og/
eller status, fx socialrddgivere, faeengselsbetjente og paeedagoger inden for vok-
senomradet. Her er det interessant, at paedagoger i hoj grad har feedre, der er
fagleerte eller ufagleerte arbejdere (Harrits & Olesen 2012:72), og at paeedagog-
professionen har forholdsvis lav prestige (se ogsa Harrits 2011).

De holdningsmaessige uenigheder internt i begge grupper er veesentlige
at heefte sig ved, og her mener vi, at holdningsmaessige uenigheder som ud-
gangspunkt kan veere udviklende for bade paedagoger og foraeldre. Det kan
dog veere frugtbart for samarbejdet, at bade professionelle og forzeldre er op-
meerksomme pa, at holdningsmaessige uenigheder eksisterer internt i deres
“egen gruppe”, og at der generelt ikke er store forskelle mellem forzeldre og
paedagoger. Nar bade paedagoger og foraeldre i flere tilfeelde er internt splitte-
de holdningsmeessigt, kan den holdningsmaessige differentiering blandt pee-
dagogerne indbyrdes derfor anses som direkte fordelagtig for modet mellem
paedagoger og foreeldre. At peedagoger har forskellige holdninger omkring
vaesentlige paedagogiske sporgsmal, som ogsa foraeldrene er uenige om, bety-
der nemlig, at foreeldrene i daginstitutionen vil have sterre sandsynlighed for
at mode paedagoger, der har forstaelse for deres standpunkter.

Noter

Projektet er finansieret af en forskningsbevilling fra BUPL.
Vi vil gerne takke de anonyme bedemmere og redaktionen for deres konstruktive kommentarer.

1. Vi anvender her Auberts (1963) opdeling i to forskellige konflikttyper: interessekonflikt (com-
peting interests) og veerdikonflikt (dissensus), en skelnen, som er skitseret som en frugtbar til-
gang til en casebaseret analyse af moralske og etiske dilemmaer og konflikter i virksomheder
(Brinkmann & Ims 2004).

2. Da Nikolaj-vignetten bade indgik i 2009-undersogelsen og i datamaterialet pa paedagoger
indsamlet af Danmarks Statistik i 2010, har vi mulighed for at se, om paedagogerne i de to stik-
prover er holdningsmeessigt forskellige. Foretages denne sammenligning, er der signifikante for-
skelle i 7 ud af 16 spergsmal. I gennemsnit er holdningsforskellen mellem de to stikprever dog
kun omkring 6 procentpoint.

3. 12010-undersogelsen er der i Nikolaj-casen séledes ingen kensforskelle, der er signifikante pa
et 5 % niveau.

4. Grundige udredninger af forholdet mellem statistisk og praktisk signifikans findes hos Kirk
(1996) og Bothe & Richardson (2011). I begge artikler argumenteres der for, at den praktiske sig-
nifikans forst og fremmest aftheenger af forskellenes storrelse.
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