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Det affektive
arbejde og
adgangen til
omsorg

De sidste 20 ars diskussion af den kognitive gkonomi er i dag aflest af dis-
kussionen om udviklingen af en affektiv gkonomi. Er det nye globale forret-
ningsgrundlag blevet det immaterielle arbejde med at producere og regulere
affekter? Gennem medier, markedsforing og management og i velfeerdsopga-
ver som uddannelse, sundhed og social sikring. Opgaver, der i Norden i det
20. arhundrede overvejende er blevet varetaget af kvinder i familierne og de
offentlige institutioner.

Artiklens udgangspunkt er Michael Hardts kombination af kritisk teori og
poststrukturalistisk kensforskning og beskriver, hvordan det affektive ar-
bejde i dag organiseres globalt pa mader, der grundleeggende udfordrer den
nationalstatslige velfeerdsorganisering. ZAndrede politiske og @konomiske
vilkar betyder nye muligheder for hgjtspecialiseret professionelt arbejde, der
kan udvide menneskers livskapacitet neesten uendeligt, men ogsa intensive-
ring, prioritering og selektion af klienter.

Fremtidens stridspunkt inden for velfeerd bliver spergsmalet om adgang
til omsorg. Det 21. arhundredes store sporgsmal bliver ikke frigorelse — at
komme UD - men adgang — at komme IND — pa de arenaer, hvor diverse dele
af sind og krop kan udfoldes og udvikles. Hvem besidder de adgangstegn —
koder og kort, diagnoser og diplomer — der giver mulighed for at modtage og
udove det excellente? Og hvem gor ikke? Liv og ded bliver pa nye mader en
politisk beslutning.

Segeord: Affektivt arbejde, affektiv ekonomi, globalisering af velfeerd, ad-
gang til omsorg.
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har veeret analyseret og diskuteret intenst de sidste 20 ar. Har videns-

samfundet aflest industrisamfundet, ophaevet den private ejendoms-
ret og oplest kapitalismen, eller er der tveertimod tale om processer, der bety-
der fremkomsten af et nyt eksplorationsgrundlag, nye indhegninger og nye
muligheder for akkumulation? Og hvordan skal man i givet fald teoretisere
en udvikling, hvor den samfundsmeaessige veerdiskabelse ikke er knyttet til
handens arbejde og den materielle produktion, men i lige sa hej grad til an-
dens — arbejdet i og mellem hjerner — immaterielle processer og produkter?
(Lyotard 1979, Gortz 1989, Boltanski og Chiapello 2002, Kristensen 2009).

Mit eerinde her er imidlertid at rette sogelyset mod en anden aktuel foran-
dring i arbejdets organisering, nemlig mod hvad der — alt efter teoretisk refe-
renceramme — kan betegnes som servicesamfundet, den affektive gkonomi el-
ler den kropslige kapitalisme. Jeg vil give et bud pa, hvordan vi kan forsta de
aktuelle forandringer i det arbejde, der i det 20. &rhundredes Norden i over-
vejende grad er blevet varetaget af kvinder, dels som omsorgsarbejde i famili-
erne, dels som hvad man kan definere som relationsarbejde inden for uddan-
nelse, sundhed og social sikring i de velfeerdsstatslige institutioner (Arnberg
og Syberg (red.) 1974, Dalgaard 1974, Moos 2004, Danmarks Statistik 2011,
Hjort 2012). Jeg stiller spergsmalet om, hvad de processer, der i Danmark er
blevet benaevnt moderniseringen af den offentlige sektor eller omstillingen
fra velfeerdsstat til konkurrencestat, dvs. den helt eller delvise kommodifice-
ring, kommercialisering og kapitalisering af “arbejdet med mennesker”, be-
tyder for forholdet mellem velfeerdsprofessionelle og klienter (Knudsen 2008,
Pedersen 2011).

Min argumentation er, at det 20. darhundredes bestraebelser pa at komme
UD - dvs. frigere sig fra institutioner som familier, skoler, sociale foranstalt-
ninger osv. —idag i det 21. arhundrede erstattes eller overlappes af bestraebel-
ser pa at komme IND - dvs. skaffe sig adgang til sdvel at udeve som at mod-
tage “excellent omsorg”. Hensigten er at rejse diskussionen om de politiske
og etiske implikationer af disse processer.

'Videnssamfundet, vidensgkonomien eller den kognitive kapitalisme

Omsorg og konkurrencestat

I denne artikel fokuseres specielt pa forandringerne i de nordiske lande i,
hvad der her defineres som ”det affektive arbejde”, nemlig de aspekter af det
samfundsmaessige arbejde, der “producerer og regulerer menneskelige livs-
processer”, mentalt og kropsligt. Arbejde hvis feelles karakteristika er deres
biopolitiske karakter (Hardt 2003, Hardt og Negri 2004:108). Det skal under-
streges, at her ikke tales om et arbejde, der er historisk nyt. Som jeg vil kom-
me naermere ind pa, vil et centralt analysesporgsmal vere, hvornar et givet
arbejdsaspekt — her f.eks. den udviklingsstattende virksomhed eller arbejdet
med omsorg — selvsteendiggeres og ved hjeelp af seerlige former for viden-
skabsproduktion og teknologi potentielt professionaliseres og kan geres til
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genstand for rationalisering og skonomisering, dvs. integreres i en markeds-
baseret veerdiskabelses- og akkumulationsproces, nationalt og ikke mindst
globalt.

Nar der her fokuseres pa de nordiske lande generelt og ikke kun pa Dan-
mark, s& er begrundelsen, at netop den nordiske velfeerdsstatskonstruktion
baseret pa universalistiske principper og finansieret via progressiv beskatning
ideelt set har skullet kunne overtage og udvikle det arbejde med bern, syge og
gamle, som traditionelt blev varetaget af kvinderne i familierne, hvis det vel
at meerke blev varetaget. ” Alt det bedste til alle” var formuleringen af den vel-
feerdsstatslige etos, det overordnede formal som velfeerdsstatens (kvindelige)
relationsarbejdere skulle streebe imod (Briggs 1961, Lykke 1994, Christensen
1999). Men det skal dog for god ordens skyld neevnes, at nar der i det fol-
gende tales om affektivt arbejde, som arbejde der (iseer) udferes af kvinder, sa
tales der ikke om en seerlig type arbejde, som naturligt udferes af mennesker
af hunken, men om historiske konstruktioner og traditioner. Og nar der tales
om velfeerdsstatens etos, sa tales der ikke nedvendigvis om realiteter, men om
idealer — ideelle bestraebelser eller legitimationskategorier, alt efter synsvink-
len (Rothuisen et al. 2011).

I Danmark og det ovrige Norden tegnes konturerne for arbejdet med vel-
feerd aktuelt af, hvad der er blevet benaevnt ”“den sociale konkurrencestat” —
“Danmark A/S international”. I konkurrencestaten er velfeerd ikke — som i
den klassiske velfeerdsstat — defineret som en udgift til den kollektive forsik-
ring, men som en investering i den nationale konkurrencedygtighed eller di-
rekte som en indteegt (Christiansen og Klitgaard 2008, Knudsen 2008, Peder-
sen 2011). I hvilket omfang denne nationale velfeerdskonstruktion vil blive af
mere permanent art eller far status som overgang til en mere udbygget trans-
national velfeerdsvirksomhed, kan diskuteres. Men under alle omsteendighe-
der placerer konkurrencestatskonstruktionen i dag velfeerdsorganisationerne
mellem mange konkurrerende rationaler. Ledelse og medarbejdere skal til-
godese mange forskellige hensyn og handtere mange dilemmaer af politisk,
praktisk og etisk art. Konkurrencestaten giver velfeerdsarbejdet ny status og
de velfeerdsarbejdende potentielt nye styrkepositioner, men deres lon- og ar-
bejdsforhold bliver ogsad omdrejningspunkt for nye stridigheder. Relationen
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mellem velfeerdsinstitutioner og borgere — og dermed ogsa den omsorg, rela-
tion eller ydelse, der skabes i samspillet mellem professionelle og klienter —
endrer karakter (Hjort 2012 a).

Med nye former for rationalisering og ekonomisering skal arbejdet med
menneskelige livsprocesser potentielt bringes til at kunne betale sig pa mar-
kedsvilkar inden for en global arbejdsdeling. Med en sadan affektiv gkonomi
endres velfeerdsarbejdets erkleerede formal eller mission — eksempelvis fra
at helbrede eller lindre — til optimering af livskvalitet, livskompetencer og
livspotentialer, hvilket i dag i princippet kan lade sig gore neesten i det uen-
delige. Ny teknologi, herunder informations- og kommunikationsteknologi,
muligger og muliggeres bl.a. af nye adskillelser eller ss mmentraekninger i tid
og rum. “Space to space”-arbejde erstatter, supplerer eller fordobler arbejdet
“face to face”. En affektiv okonomi betyder specialisering, dvs. rummer nye
betingelser savel for avanceret kompetenceudvikling som for standardisering
og taylorisering af velfeerdsarbejdet — og dermed nye muligheder for savel
professionalisering som deprofessionalisering af de velfeerdsarbejdende. Her
konstrueres bade hyperprofessionelle og subprofessionelle. Den affektive ekono-
mi bygger tilsvarende pa nye former for lokalisering speendende fra transnatio-
nale affektive virksomheder til lokale affektive entreprenorer. Denne form for
affektiv forretning er velkendt inden for medier, marketing og management,
men nu optreeder den ogsa i velfeerd, dvs. inden for uddannelse, sundhed og
social sikring

Det afgorende stridspunkt for bade professionelle og klienter bliver
sporgsmalet om adgangen til at udeve og modtage excellent omsorg. Hvem —
og hvem ikke — far adgang til de rum, hvor det ypperste praktiseres?

Liv og ded er i dag pa nye mader blevet en politisk beslutning. Det person-
lige er i stigende grad blevet politisk. Konkurrencestatens seerlige biopolitiske
udformning betyder, at den personlige livsforvaltning pa stadig nye mader
bliver genstand for politisk intervention. Men det politiske er ogsa blevet per-
sonligt. Den daglige afvejning af, hvad der er rigtigst at gore, bliver — ogsa — et
erinde for den enkelte (Hjort 2012). Betyder det en ny etisk eftersporgsel el-
ler ligefrem udviklingen af en ”spirituel gkonomi”? Det vil jeg i det felgende
leegge op til at diskutere.

Den affektive vending

Den teoretiske inspiration bag ovenstdende argumentation er hentet fra den
poststrukturalistiske affektforskning: “The Affective Turn”, der med referen-
ce til specielt Michel Foucault, Gilles Deleuze, Felix Guatarri og Judith Butler
sigter mod bade en epistemologisk og en ontologisk drejning — et forsog pa via
en anderledes erkendelsesteoretisk tilgang at beskrive en anderledes verden
anderledes:
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... affectivity as a substrate for potential bodily responses, often bodi-
ly responses, in excess of consciousness(...) affects refers generally to
bodily capacities to affect and be affected or the augmentation or dimi-
nution of a body’s capacity to act, to engage, and to connect, such that
autoaffection is linked to the self-feeling and being alive — that is, alive-
ness or vitally. (...) In this conceptualization accepts is not only theo-
rized in terms of the human body. Affects are also theorized in relation
to the technologies that are allowing us to “see” affect and to produce
affective bodily capacities beyond the bodies organic-physiological
constraints.(...) insert the technical into the felt of aliveness given the
preindividual bodily capacity to act etc. (Clough 2007:2).

Ambitionen er en overskridelse af, hvad der ses som “The Linguistic Turn’s”
ensidige fokusering pa sprog og sprogbrug. I stedet seettes en bredere inte-
resse for de kropslige og folelsesmaessige tilblivelsesprocesser, der finder sted
mellem mennesker —herunder koblingen mellem mennesker og maskiner, or-
ganisk- og ikke-organisk materiale, det faktuelle og det virtuelle, det aktuelle
og det potentielle (Bennett 2010).

Det affektive arbejdes seerlig genstand bliver i denne optik intet mindre end
livsprocesserne selv — skabelsen af liv, udvikling og afvikling af menneskers
livskvalitet, livskapacitet og livspotentialer — og den affektive skonomi bliver
kapitaliseringen af dette seerlige arbejde som et seerskilt omrade inden for en
global arbejdsdelings- og veerdiskabelsesproces (Clough 2007).

Teoretisk traekker jeg i denne artikel specielt pa den forstaelse af det affek-
tive arbejde og den affektive skonomi, som Michael Hardt lancerede i 2003 og
2007. Hardts beskrivelse af, hvordan de specielle affektive aspekter af men-
neskers arbejde historisk etableres som seerlig biopolitisk produktion, gengi-
ves ogsa i de to seneste af de tre storveerker, Hardt har udgivet sammen med
Anthony Negri (Hardt og Negri 2000, 2004, 2009). Hardt beskeeftiger sig af
gode grunde ikke specielt med transformationerne i de nordiske velfeerdssta-
ter, men i mine analyser af forandringerne i velfeerdsarbejdet har jeg kunnet
lade mig inspirere af hans seeregne kombination af kritisk teori og poststruk-
turalistisk kensforskning med henblik pa at forsta ikke kun de organisatoriske
endringer i velfeerdsarbejdet, men ogsa nogle af de bevagelser i (den kvin-
delige) subjektivitet, der har veeret en central drivkraft i — og er blevet drevet
af — dem.

Ret beset er Hardts affektive projekt fuldsteendig absurd eller paradoksalt,
eftersom han treekker pa videnskabelige paradigmer, der grundleeggende er
inkommensurable. I hvert fald det ene, det poststrukturalistiske har som so-
cialkonstruktionisme som udgangspunkt konstrueret eller positioneret sig
i opposition til, hvad det ser som kendetegnende for det andet, nemlig es-
sentialisme, naiv realisme — troen pa 1:1 korrespondance mellem tingen og
ordet — mekanisk strukturalisme og historisk determinisme. Mens det andet
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kan anklage det forste for idealisme, relativisme, voluntarisme, nihilisme el-
ler det, der er veerre (Burr 1995, Serensen 2002, Stormhgj 2010, Christensen et
al. 2012).

Det mest centrale er imidlertid, at subjektforstaelserne i Hardts to spor er
afgarende forskellige. Savel det klassiske europaeiske subjekt — det autonome,
oplyste og rationelt handlende individ — som det klassebestemte kollektive
subjekt med de objektive interesser udfordres eller aflyses af poststruktura-
lismen. I stedet traeder en forstaelse af subjektiveringsprocesser som noget,
der foregar i relationer mellem positioner, som kan indtages eller afvises —
anerkendes eller ignoreres (Butler 2008, 2009). Processer, som kan vere bade
transindividuelle og preeindividuelle og finde sted i mange forskellige, ofte
uforudsigeligt foranderlige kontekster. Subjektivering betyder altsa ikke nod-
vendigvis skabelse af individer, men lige sa gerne af divider — et multiple selv
eller en polyvalent personlighed (Deleuze og Guattari 1972).

Kritisk teori, her forstdet som de Marx-Freud sammenteenkninger, som
bl.a. refererer til Theodor Adorno, Max Horkheimer og Oscar Negt, teoreti-
serer subjektivitet noget anderledes (Lorenzer 1972; Prokop 1975, 2010). Sub-
jektivitet ses som et produkt af socialisation — individers og kollektivers livs-
historisk funderede erfaringsdannelse og samfundsskabelse. Herunder som
resultat af savel bevidste som ubevidste dynamikker udviklede med henblik
pa at overkomme — skabe mening i og mestre — samfundsmaessige modsaet-
ninger og brud, sociale og interpersonelle konflikter, intrapsykiske dilemma-
er og ambivalenser. Sammenlignet med en poststrukturalistisk forstaelse af
subjektivering fokuseres der sdledes bl.a. mere — men ikke udelukkende — pa
en historisering og muligvis ogsa mere pa en kontekstualisering af de proces-
ser, hvorigennem handlepotentialer og forestillingshorisonter konstrueres.

Til trods for — eller pa grund af — disse inkommensurabiliteter har jeg som
sagt alligevel valgt at lade mig inspirere af Hardt. Jeg vil folge Hardts ene
spor ind i kritisk teori og Grundrisses skelnen mellem formelle og reelle sub-
sumptionsprocesser (Marx 1857) og supplere med Ulrike Prokops (1975, 2010)
psykoanalytisk informerede teori om ”de kvindelige produktivkreefter” for at
opstille en analysemodel til historisk periodisering af fortiden — arbejdet med
omsorg i Norden i det 20. arhundrede. Jeg vil folge Hardts andet spor, den
poststrukturalistiske kensforskning primeert repraesenteret ved Patricia Tine-
to Clough (2007) for at opstille en teenkemodel eller et fremtidsudkast til dis-
kussion af en mulig global organisering af velfeerd i det 21. arhundrede. Og
jeg vil lobende bruge disse versioner af det traditionelle og det potentielle som
filter eller raster til en neermere karakteristik af det aktuelle — de krydspres,
dilemmaer og forandringstendenser, nutidens konkurrencestat konfronterer
velfeerdsarbejdet og de velfeerdsarbejdende med. Det empiriske grundlag vil
hovedsageligt veere de analyser af transformationerne i nordisk velfeerd, som
jeg har foretaget i perioden 1997-2012 (Hjort 2001, 2005, 2008, Hjort 2012 b).
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Organiseringen af kvinders omsorgsarbejde i Norden i det
20. drhundrede

Med hensyn til det forste spor i sin teoretiske konstruktion — den kritisk teo-
retiske — refererer Hardt til de feminister, som har forsegt at begribe det ube-
talte og ofte usynlige arbejde, (iseer) kvinder historisk har udfert i familier og
civilsamfund.

Hardt tager sit udgangspunkt i Grundrisses bestemmelser af forskellen
pa produktivt og reproduktivt arbejde (Marx 1857). Denne distinktion skal som
nevnt ikke nedvendigvis leeses som et ontologisk udsagn om bestemte for-
mer for arbejdes specifikke karakter, men som en beskrivelse af hvordan
bestemte arbejdsprocesser under bestemte historiske forhold kan geres til
genstand for kapitalisering, dvs. organiseres sa den merveerdi, der skabes i
arbejdet, kan blive til profit og dermed udgere et nyt grundlag for akkumu-
lationsprocesserne. I forleengelse heraf bliver begreberne reel og formel sub-
sumption interessante til beskrivelse af, hvilke arbejdsprocesser der pa et givet
historisk tidspunkt reelt er inddraget i den kapitalistisk organiserede produk-
tion, og hvilke arbejdsprocesser — der pa grund af deres nedvendighed for
reproduktionen af denne gkonomi — er formelt tilforordnede, f.eks. som stats-
lige anordninger. Men begreberne peger ogsa pa tvangen til stadig at skaffe
et nyt eksploritationsgrundlag — det hidtil ikke subsumérbare, herunder det
subsumptionsprocesserne har ekskluderet (og dermed etableret) — og i for-
leengelse heraf organisere produktionen pa stadig nye mdader (Boltanski og
Chiapello 2002).

Although affective labor has never been entirely outside of capitalist
production, the processes of economic postmodernization that have
been in course the past 25 years have positioned affective labor in a role
that is not only directly productive of capital but at the very pinnacle
of the hierarchy of laboring forms. Affective labor is one face of what I
will call “immaterial labor”, which has assumed a dominant position
with respect to other forms of labor in the global capitalist economy
(Hardt 2003).

Hardts pointe er, at i den proces, han kalder postmoderniseringen, er det af-
fektive arbejde — dvs. de livgivende immaterielle arbejdsopgaver, der tradi-
tionelt iseer er blevet varetaget af kvinder — blevet ikke kun produktivt ar-
bejde, men det centrale omdrejningspunkt i en global gkonomi. Arbejdet far
herigennem ny status og “pa godt og ondt” nye betingelser, dvs. de affektivt
arbejdende far, som naevnt, pa den ene side mulighed for at etablere nye styr-
kepositioner pa grund af deres afgorende betydning for skonomien, pa den
anden side bliver deres arbejds- og lonforhold pa nye mader genstand for in-
teressebestemte styrkeprover.
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Hvis man anlaegger denne forstaelsesramme pa, hvad vi retrospektivt kan
kalde omsorgs- og relationsarbejdet i de nordiske lande i det 20. arhundrede,
sa kan det periodiseres i 3 faser. Men jeg ma understrege, at en sddan periodi-
sering hverken henviser til noget historisk diktat eller nedvendigvis implice-
rer, at alt arbejdet nedvendigvis er organiseret pa bestemte mader. Her tales
om tendenser — om skift i arbejdets dominerende organisationsform med af-
gorende betydning for de andre. Modellen kan se sddan her ud:

Organisation | Proces/Ideal | Vilkar/Forsvar | Klient Genstand
Familie Intimisering | Afhaengighed | Den KARE, der har Individualise-
behov for omsorg for | ringsproces-
Keerlighed Disciplinering | 5+ udvikle sig. ser
Offentlig Institutiona- | Lgnarbejde Den KOMPETENTE, Kollektivise-
institution lisering der treenger til udfor- | ringsproces-
Distancering dringer. ser
Kald
Privat Kommercia- | Konkurrence | Den KALKULERENDE, | Potentielle
virksomhed | lisering der fglger egeninte- | livsprocesser
Prioritering ressen.
Karriere

Den forste fase betegner de processer, hvor bestemte livsstottende dimensio-
ner af landbrugssamfundenes dagligliv fraspaltes med industrialiseringens
lonarbejde — eksempelvis understottelsen af sma bern, syge og gamle — men
til gengeeld gradvist selvsteendiggeres som de gifte kvinders arbejde i kerne-
familierne. En udvikling, der som bekendt kulminerer i arene lige efter 2. Ver-
denskrig (Shorter 1979, Arnfred og Syberg 1974, Dalgaard 1974, Lykke 1998).
En anden fase, hvor dette arbejde i stort omfang institutionaliseres pa den na-
tionale velferdsstats offentlige arbejdspladser, stadig overvejende udfert af kvin-
der, men nu som lenarbejde (Christensen 1999, Eydal og Rostgaard 2010). Og
en tredje fase, hvor det som affektivt arbejde bliver genstand for kommerciali-
sering pa potentielt transnationale eller globale vilkar (Hjort 2012 a).

Det seerligt interessante i den forste sgjle er, at de tre former for organise-
ring af det selvsteendiggjorte omsorgsarbejde — familie, institution, virksom-
hed - pa én gang er usamtidige, repreesenterer en historisk proces og optree-
der samtidigt. I dag kan vi f.eks. finde udviklingsstettende aktiviteter med
bern isoleret fra andre arbejdsaktiviteter og organiseret bade i privat og of-
fentligt regi, bade som kommerciel og ikke kommerciel virksomhed.

Specielt med hensyn til konkurrencestaten er det vigtigt at bemeerke, at
de ambitioner om partnerskaber mellem forskellige offentlige, private og ci-
vilsamfundsmaessige instanser, som den rummer, implicerer en hybrid el-
ler et mix af alle tre organisationsformer. Velfeerdsorganisationerne skal pa
én gang repraesentere det keerlige familiefeellesskab, statens sagligt-neutrale
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betjening og det konkurrencedygtige kebmandskab. Eller sagt pa en anden
made: Velfeerdsaktiviteterne skal bade tilgodese en faglig fornuft, der seetter
den konkrete brugers seerlige udvikling i fokus, en forvaltnings fornuft, der
tilgodeser borgernes formulerede politiske interesser og skatteborgernes krav
om udgiftsstyring, og endelig en forretningsfornuft, der seetter forbrugernes el-
ler kundernes efterspergsel i centrum.

I forleengelse heraf betyder konkurrencestaten, at der eftersporges konkur-
rerende former for viden om velfeerd. Viden om hverdagen, viden om, hvad
der virker, og viden om, hvad der kan betale sig. Eller som jeg har formuleret
det andetsteds: Viden om det “meningsfulde”, det malelige og det, der kan
markedsferes. Viden, der i dag ofte produceres som blandinger af forskellige
vidensformer produceret via — ikke altid lige gennemskuelige — blandinger
af forskellige kvantitative og kvalitative metoder (Gibbons et al. 1993, Hjort
2012a). Men det betyder ogsa, at de velfeerdsarbejdende dagligt konfronteres
med en reekke etiske dilemmaer: Hvad skal veje tungest? Hensyn til den pligt-
etik, der er indeholdt i den velfeerdstatslige etos, eksempelvis ligebehandling
af alle, nyttemoral, herunder hensyn til handlingers konsekvenserne for egen
institutions overlevelse eller mere dydsetiske bestraebelser pd at skabe ”det
gode liv” nu og her? (Christensen 2008, Hjort 2012 a).

Sporgsmalet er s, hvordan man kan begribe de subjektive drivkreefter i —
og konsekvenser af — disse processer? Hvilke affektive kompetencer traekkes
der pa? Hvilke billeder af “klienterne” konstrueres? Hvilke positionerings-
muligheder etableres i relationen mellem “professionelle og klienter” mv.?

Etablering, ekspansion og erosion af kvinders affektive
kompetencer

Ulrike Prokop har udviklet sine teorier om kvindelig subjektivitet pa bag-
grund af analyser af den historisk specifikke situation, som flertallet af vest-
tyske kvinder — ligesom mange andre kvinder i de industrialiserede lande
— befandt sig i midt i det 20. arhundrede. Nemlig som hjemmearbejdende
husmedre pa den ene side befriet fra savel landbrugsarbejde som lonarbejde,
pa den anden side afheengige af en aegtemands egkonomiske forsergelse og
med eneansvar for familiens trivsel. Moderens opgave bliver keerligt at yde
omsorg for sine keere. Prokop beskriver, hvordan der i denne kvindelige livs-
sammenheaeng etableres, hvad hun kalder ”kvindelige produktivkreefter” — eller
affektive kompetencer — defineret som lysten og evnen til en saerlig behovs-
orienteret kommunikationsform. En orienteringsmodus, der retter sig mod,
hvad der ses som et unikt individs serlige tidsrytmer og udviklingsmulighe-
der, og som oftest afbildes som prototypen pa samspillet mellem en moder-
lig omsorgsperson og det spaede barn. Men Prokop beskriver ogsa, hvordan
disse produktivkreefter eller “karlighedsevner” er henvist til at udfolde sig un-
der “produktionsforhold”, der er begreensende og deformerende — arnestedet
for tendentielt invaliderende sociale patologier som neurotisk angst og tilleert
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passivitet. Moderens forsvar mod det urealiserbare keerlighedskrav bliver —
som velbeskrevet i sken- og psykologisk faglitteratur — disciplinering af sig
selv og andre.

Prokops centrale pointe er saledes, at de kvindelige produktivkreefter al-
drig bliver realiteter, men er idealer om inderlighed og sammenhzeng, vel-
vaere og vaekst, der i den traditionelle kvindelige livssammenhaeng som oftest
henvises til romantiske fantasier — og skuffelser —, men at de ogsa rummer et
utopisk potentiale. Med ensket om at overskride industrialiseringens anony-
misering, abstrakte tid og tekniske instrumentalisme, tegner de, hvad kritisk
teori betegner som en emancipatorisk horisont.

Det interessante i forhold til spergsmalet om det affektive arbejde er, hvor-
dan disse forestillinger, idealer eller utopier i takt med velfeerdsstatens insti-
tutionaliseringer bringes med ind i det offentlige omsorgsarbejde. De keer-
lighedsidealer, som skulle realiseres i familielivet, kan genfindes savel i sy-
geplejens fundament som i de reformpaedagogiske traditioner (Nightingale
1852, Key 1914). Det generative princip — troen pa den “moderlige” omsorgs
betydning for udviklingen af naturens selvhelbredende og selvudviklende
kreefter — konstrueres som modpol til det requlative princip, den “faderlige”
autoritetsudevelse med dens indgreb og opdragelse.

I de offentlige velfeerdsinstitutioner har ”de kvindelige produktivkraefter”
kunnet ekspandere. De affektive kompetencer har ideelt set kunnet udfolde sig
befriet fra den ekonomiske afheengighed og praktiske isolation i kernefami-
lien, — men til gengeeld indrammet af nye nedvendigheder af skonomisk og
institutionel art. Her arbejdes ikke kun af keerlighed, men gerne pa baggrund
af et kald, en bekendelse til en bedre og mere retfeerdig verden. Arbejdet hand-
ler ikke leengere om individualiseringsprocesser i 1:1 relationer, men om kol-
lektiviseringsprocesser og det udferes som lenarbejde, dvs. nedvendigger en
vis distancering hos de professionelle (Weber 1997). Her dukker ogsa en ny kli-
entkonstruktion op. “Den anden” beskrives ikke kun som ker og hjeelptreen-
gende, men ogsa som kompetent — med kapacitet til at klare sig selv, hvis bare
han eller hun far de rette "spark” eller udfordringer (Hjort 2003).

Spergsmalet er sa, om konkurrencestatskonstruktionen indebeerer en ero-
sion af de (kvindelige) affektive kompetencer? Ja og nej. Pa den ene side kom-
mer nutidens nye velfeerdsarbejdende fra generationer, der ikke har levet hele
deres barndomsliv i kernefamilierne, men i de offentlige institutioner og hos
hvem indstillingen til arbejdsdelingen mellem kvinder og maend i stort om-
fang er eendret (Rask Eriksen 2007, Bjerrum Nielsen 2011). Pa den anden side
er idealet om ”at gore en forskel” for den enkelte og feellesskabet stadig et le-
vende og livskraftigt motiv i forbindelse med savel rekruttering til som under-
visningen i professionsuddannelserne (Serensen og Rothuizen 2011, Ribers
2012, Hjort 2013). Den helt eller delvise privatisering eller markedsgerelse af
velfeerd henter ogsa en central begrundelse i ensket om mere individualiseret
behovsvaretagelse og mere personliggjorte relationer mellem professionelle
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og klienter. Sa her dukker “de umadelige ensker”, som Prokop benaevner
dem, op igen, men ogsa denne gang under begraensende vilkar. Konkret den
prioritering af det potentielt mulige, som den gkonomiske kalkule nedvendig-
gor. Selvom alle i princippet kan fa alt, kan alle ikke altid fa alting.

For de professionelle kan den aktuelle situation betyde en flerdobling af
kravene om keerlighed, kald og karriere. I konkurrencestaten skal den profes-
sionelle elske den enkelte, elske alle — og elske det! Ellers skulle han eller hun
have valgt et andet job. Men her dukker ogsa en tredje klientkonstruktion op
— den kalkulerende klient, der strategisk forfelger egeninteressen i kampen om
opmarksomhed, anerkendelse, service og succes, og som folgelig kan moti-
veres gennem (gkonomisk) belenning og straf. Det sidste geelder ikke mindst
den forelgbig sidste klientkonstruktion, den (potentielt) kriminelle klient, der
iseer har manifesteret sig inden for det sociale omrade (Dalsgaard og Jergen-
sen 2010, Jarvinen og Mik-Meyer 2011).

Global organisering af det affektive arbejde i det 21. ar-
hundrede

Ved at folge Hardts andet poststrukturalistiske spor forlader jeg den nordiske
velfeerdshistorie til fordel for et globalt fremtidsscenarium. Her kommer det
affektive arbejde ikke kun til at handle om, hvad man i velfeerdsstaten snee-
vert har defineret som (kvindelige) omsorgsaktiviteter inden for uddannelse,
sundhed og social arbejde, men om produktion af subjektivitet, samfund ...
og livet selv. Processer, der stadig multipliceres og differentieres, og som der-
for kun kan analyseres som potentialer — i kategorier af tilbliven og mulighe-
der.

... production and reproduction of life (is) precisely in the production
and reproduction of affects — it produces subjectivity, it produces soci-
ety, it produces life.(..) it reveals living labor constituting a form of life
and thus demonstrates again the potential of biopolitical production
(Hardt 2003).

Som Hardt og Clough — hvis bog The Affective Turn (2007), Hardt har skrevet
forordet til — beskriver disse processer, sa indebeerer de afgerende udvidelser
af det affektive arbejdets genstandsomrader, radikale eendringer af arbejdets
organisering og konstante forandringer af relationerne mellem professionelle
og klienter. Det implicerer i en foucaultsk optik stadig nye magt/vidensrela-
tioner, disciplinerings- og styringsformer. men ogsa nye muligheder for fri-
hedspraksisser, herunder hvad Hardt kalder “en omvendt Foucault” — bio-
magt ”“fra neden”.
Forsimplet kan forandringsprocesserne fremstilles sddan her:
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Multiplicering Differentiering

Arbejdsgen- | Alle potentielle livsprocesser | Specialisering/Prioritering

stand
Alle koblinger af organisk og

organisk materiale

Finansiering | Global arbejdsdeling: Centralisering/Fragmentering
Lokalisering e Transnationalt/lokalt
Global rekruttering: Velfeerdsvirksomheder/Affektive
entreprengrer

e Kgnnet etnificering

Organisering | Kompleks arbejdsdeling og Specialisering/Standardisering
koordinering

e Faktuelt/Virtuelt
Hyperprofessionelle/Subprofes-

e Synkront/asynkront |sionelle

e Face/Space

Konsekvenser | Udvidelse og udslukkelse af | Individualisering/Dividering

livskapacitet og livspotentia-
ler Humanisering/Selektering

Legalt eller illegalt handles der i dag inden for en global affektiv ekonomi
med alle former for menneskeligt liv: Gener, sed, g, fostre/livmedre, or-
ganer og bl.a. spaedboern til adoption, unge til prostitution og voksne til sla-
vearbejde. I det affektive arbejde behandles alle former for livsprocesser bl.a.
via koblinger mellem organisk og ikke-organisk materiale, hvoraf de mest
selvfolgeliggjorte er hovedpinepiller, briller og spadserestokke og de endnu
mest fremmedartede maske kunstige lemmer, sanser eller kommunikations-
redskaber styret via koblinger mellem neurale og digitale netveerk. Denne ud-
vikling er som bekendt muliggjort af — og muligger — videnskabeliggorelsen
af det affektive arbejde, og den dertil knyttede udvikling af nye teknologier,
teknikker og procedurer. Det drejer sig ikke kun om bio-sciences som f.eks.
genteknologien, men ogsa om hvad Niklas Rose (1999) kalder psy-sciences —
de immaterielle selvteknikker til udvidelse af livskapacitet og livspotentialer
som f.eks. motionsprogrammer, dietplaner samt selvfolgelig hele raekken af
psykoterapeutiske, psykologiske og psykiatriske behandlingsformer med og
uden medicin. Men ogsa med hensyn til uddannelse og — hvad der i dag be-
neaevnes — social inklusion betyder videnskabeliggorelsen udvikling af saerlige
teknikker til optimering af effekten af en indsats. Kapaciteten til udvidelse
og afvikling af menneskelig livskvalitet bliver saledes i princippet umadelig,
men samtidig nodvendiggeres som sagt en prioritering — ikke kun af ekono-
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miske, men ogsa af gkologiske grunde. Prioritering betyder valg, men ogsa
fravalg — af liv og livsmuligheder.

Med hensyn til finansieringen og lokaliseringen at den affektive ekonomi
etableres pa den ene side store globalt arbejdende velferdsvirksomheder iseer
inden for sundhed, men ogsa i stigende grad inden for uddannelse, f.eks. pa
universitetsomrdadet. Pa4 den anden side etableres sma lokale affektive entre-
prenorer, dvs. et vaekstlag af iveerkseettere, som beskeeftiger sig med alle de
forskelligartede omsorgs- og velveereopgaver, som afskreelles — eller opfindes
— i takt med funktionstemningerne af familien og rationaliseringerne i insti-
tutioner og virksomheder (Hochschild 2005). Et landkort over den affektive
gkonomi vil saledes bade vise centraliseringstendenser — en stadig hejere grad
af koncentration — og en stadig stigende fragmentering. Clough taler i den for-
bindelse om “globalisering fra neden” knyttet til migrationsbelgerne pa tveers
af nationalstater og kontinenter. P4 den ene side betyder globaliseringen en
international arbejdsdeling “fra oven”, hvor produktionsvirksomheden som
bekendt er rykket mod Asien, og USA og Europa er efterladt med ambitionen
om at huse det kreative eller innovative, kognitive og affektive arbejde. Pa den
anden side betyder den ogsa indvandring af savel hejtuddannet som ikke ud-
dannet arbejdskraft, der ser nye muligheder i et nyt land, men som ofte ogsa
bliver en del af en etnificeret — og for gvrigt ogsa kennet — arbejdsdeling.

Med hensyn til selve organiseringen af de affektive arbejdsprocesser, sa be-
tyder konstante forsgg pa rationaliseringer og effektiviseringer permanente
forandringsprocesser bl.a. i form af stadig mere komplekse horisontale og
vertikale arbejdsdelinger, der kraever nye former for koordinering, der i sig
selv kan bidrage til yderligere kompleksitet, dvs. kalder pa nye former for
koordinering med henblik pa kompleksitetsreduktion. Den helt centrale dy-
namo her er knyttet til de muligheder for at adskille og samle tid og rum,
som informations- og kommunikationsteknologien tilbyder. De forskellige
dele af en arbejdsproces behever ikke nadvendigvis at forega samtidigt eller
samme sted. Arbejdet kan forega aktuelt eller virtuelt, synkront eller asyn-
kront, “face to face” eller “space to space”. En kompliceret operation kan i
dag i princippet foretages af kirurger i Shanghai pa en patient pa Rigsho-
spitalet. Det kraever kun en stabil netforbindelse — og en velfeerdsrobot med
rummelighed eller stor sugekapacitet. Her skabes altsa store muligheder for
specialiseret, hojtavanceret professionelt arbejde, men ogsa muligheder for nye
former for deprofessionalisering — standardiseret rutinearbejde udfert af ano-
nym arbejdskraft — hvis en sddan vel at marke er billigere end robotten. Her
opstar med andre ord nye betingelser for konstruktion af savel hyperprofessio-
nelle som subprofessionelle velfaerdsarbejdere.

Omstillingen til en affektiv gkonomi kan ses som en storre individualise-
ring og humanisering, forstaet som en steerkere fokusering pa de individu-
elle menneskelige behov varetaget i relationer, der i kraft af kundegorelsen er
mindre hierarkiske end de traditionelle autoritetsrelationer mellem vidende
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ekspert og uvidende klient. Som sagt helt i trad med de umadelige ensker, op-
lgsningen af kernefamiliekonstruktionen frisatte. En central pointe i teorierne
om det affektive arbejde er imidlertid, at klienterne ikke pa grund af denne
tilsyneladende humanisering eller demokratisering nedvendigvis identifice-
res som individer. Til trods for — eller i forleengelse af — de individualiserings-
processer, der har veret det 20. arhundredes projekt, sa defineres klienterne
enten i forleengelse af over-individuelle kategoriseringer, eksempelvis som
tilherende et bestemt socialt eller kulturelt segment, eller i under-individuelle
— diskursivt konstruerede kategorier, dvs. som divider. Den enkelte kan sdle-
des optraede i x-antal af hinanden uafheengige versioner, eksempelvis som
kompetent foreelder, kreevende patient, kriminel socialbedrager eller bankens
kernekunde. Det interessante bliver s, hvilket divid der kan komme til at op-
treede hvor, hvordan og hvornar? (Elm Larsen og Mortensen 2009).

Adgang til avanceret omsorg

Udviklingen af den affektive okonomi betyder specialisering og prioritering
af ydelser koblet med nye former for konstruktion og selektion af savel pro-
fessionelle som klienter. Deleuze, der er en central reference i de affektive
teoridannelser, formulerede sig i 1990 pa baggrund af erfaringerne med det
franske sundhedssystem saledes:

The key thing is that we are in the middle of something new (...) In
the hospital system the new medicine “without doctors and patients”
that identifies potential cases and subjects at risk and is nothing to do
with any progress within individualizing treatment, which is how it is
presented, but is the substitution of individual or numbered bodies of
coded “dividual” matter to be controlled (Deleuze 1990:180).

Nar Deleuze periodiserer, skelner han mellem suveraene samfund, discipli-
neere samfund og kontrolsamfund. I det suversene samfund hersker suveree-
nen over territorier og legemer og ved mere eller mindre vilkarlig magtud-
ovelse kan aflive sine undersatter. Den symbolske artefakt er sveerdet. I disci-
plineersamfundet indespeerres masser og individer bag mure og i institutio-
ner, og noglen — adgangen til at komme ud — bliver central. Men i kontrolsam-
fundet — hvor den affektive skonomis konkurrerende profitcentre dominerer
— sker magtudovelse gennem udelukkelse. Vi ser “pa godt og ondt”: “Institu-
tions breaking down: the widespread progressiv introduction of a new sys-
tem of domination” (Deleuze 1999:180). Koden — i dag det digitale password
eller DNA-en — bliver det tegn, der betyder indgang eller udelukkelse. Det
nye projekt bliver saledes ikke frigerelse — muligheden for at komme UD,
men adgang — chancen for at komme IND. Herunder ind de faktuelle og vir-
tuelle rum, hvor den avancerede affektive indsats bliver mulig at udeve og
modtage.
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I konkurrencestatskonstruktionen udspilles kampen om adgang til at udeve
og modtage omsorg sig pa mange mader. Her er det ikke kun kebekraft, der
blive det afgorende, men ogsa den handlings- og forhandlingskraft der rela-
terer sig til fysiske og psykiske kreefter og sociale netveerkskreefter, herunder
organiseringen i interesseorganisationer, der kan fa indflydelse pa den poli-
tiske dagsorden og de faktiske prioriteringer pa velfeerdsomradet. Statisk set
—men ikke deterministisk forstaet — bliver sundhedskapital, social kapital og
okonomisk kapital de afgerende faktorer. Her selekteres grupper, individer
og divider — forstaet som diskursivt konstruerede menneskelige delaspekter —
i forhold til livskraft, handlekraft og kebekraft (Larsen et al. 2013).

Pa det organisatoriske niveau deler de professionelle efterhanden skeebne
med deres klienter. "Diplomer og diagnoser” far stigende betydning, men
ogsa i dagliglivet udspilles kampen om den konstante kompetence- og kapa-
citetsudvikling, der ligger i at {4 ”de spaendende patienter”, ”de gode studen-
ter”, “de udfordrende klienter” — og de velrenommerede specialister, vejle-
dere og mentorer. Det geelder om at komme ind i de rum, hvor de avancerede
eller excellente kan udfolde sig, gerne ved hjeelp af hojteknologiske hjeelpemid-
ler, og undga det lavpraktiske arbejde — bundet til maskinerne eller kroppene.
Hvad ikke nedvendigvis betyder, at ”face to face” arbejdet mister status i alle
kontekster. Tveertimod. Men ”“de varme haender” og “den handholdte” un-
dervisning kan blive en dyr og eksklusiv specialitet.

P& det mere overordnede politiske niveau har konkurrencestaten som be-
kendt introduceret en ny differentiering mellem ”ydere og nassere” —dem der
bidrager til feellesskabet via arbejde (skattebetaling), og dem der ikke gor. Et
skel, der erstatter eller supplerer den skelnen mellem “dem og os”, der "pa
godt og ondt” karakteriserede den nationale velfeerdsstat, hvor retmaessigt
ophold inden for greenserne garanterede adgang til de universalistiske ydel-
ser/den nationale forsikringskasse. I konkurrencestaten diskuteres det igen
som i fattiglovens tid, hvem der er ”"de veerdigt treengende”. Men hvis kon-
kurrencestaten faktisk valgte at praktisere sin egen politiske retorik fuld ud,
ville forandringerne vaere meget mere indgribende. Hvis udgifter til velfeerd
skal kunne betale sig — ikke kun som besparelser, men som investeringer i in-
dividers, organisationers og nationens konkurrencedygtighed pa det globale
marked — hvad sa med de bern, syge og gamle, som det ikke kan betale sig at
tage sig af? Hvad betyder den frihed til selv at veelge sin dod, som vi allerede
er begyndt at diskutere? Sporgsmal, der giver associationer til biomagten i
stater, vi ikke bryder os om at blive sammenlignet med.

Den affektive gkonomi — og kampen om adgang til omsorg — rejser saledes
en lang reekke politiske og etiske spargsmal.

Den etiske efterspgrgsel
Patricia Tineto Clough skriver i The Affective Turn (2007), at den affektive gko-
nomi betyder, at liv og ded pa nye mader bliver en politisk beslutning. Det
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geelder globalt, transnationalt eller internationalt. Hvem skal have adgang til
de eftertragtede omrader, og hvem drukner i Middelhavet eller ud for USA’s
kyst? Hvilke liv bliver — med Judith Butlers ord — veerd at serge over? (Butler
2007, 2009) Men det geelder ogsa nationalt og lokalt. Hvad betragtes som liv
og livsveerdigt — og hvilke liv bliver veerd at leve?

Ogsa i den aktuelle danske konkurrencestat melder de etiske problemstil-
linger sig som — hvad jeg vil kalde — ”det etiske ubehag”. Fornemmelsen af, at
"noget er forkert”. Den enkelte professionelle stilles i det daglige arbejdsliv i
stigende grad over for krav om at treeffe valg — handtere dilemmaer og foreta-
ge prioriteringer, der far konsekvenser ikke kun for eget, men ogsa for andre
menneskers liv. Samtidig ser det ud til, at oplevelsen af ikke at kunne komme
til at gore sit arbejde ordentligt er af afgerende betydning i forbindelse med
den stigende forekomst af stress, udbraendthed og ensker om at forlade job-
bet tidligt. Lige meget, hvad der veelges, er noget forkert eller forsomt (Hjort
2012a). Situationen aktualiserer imidlertid ogsa de etiske diskussioner blandt
de velfeerdsprofessionelle og udloser en stor eftersporgsel efter etisk reflek-
sion, dvs. et onske om at kunne diskutere, hvordan man mest forsvarligt kan
héndtere de dilemmaer, der knyttet sig til speendingerne mellem konkurren-
cestatens konkurrerende rationaler (Hjort 2013).

Men hvordan kan vi vurdere denne ”etiske eftersporgsel”? Er her tale om
en form for re-privatisering af det politiske. En adskillelse af etik og politik,
som ligger i logisk forleengelse af situationen i en postpolitisk verden, hvor
der ikke mere er grund til offentligt at diskutere veerdier eller ideologier, fordi
det politiske er blevet til videnskab — og videnskaben til politik? (Zizek 2008)
Eller rummer den etiske eftersporgsel potentialer af politisk, skonomisk eller
kulturel art? Hvis vi felger Michael Hardt, sa far vi — som saedvanligt — mod-
stridende bud.

Som forandringsperspektiv pa det affektive arbejde lancerer Hardt det,
som han kalder “biomagt fra neden” eller “en omvendt Foucault”. Foucault
interesserede sig kun — siger Hardt — for at beskrive “biomagt fra oven”. Det
er en fortolkning, der kan diskuteres, men det centrale for Hardt er at under-
strege, at det er nadvendigt at se pa biomagten fra arbejdets perspektiv, dvs.
det arbejde, der er involveret i den biopolitiske produktion.

This biopolitical context is precisely the ground for an investigation of
the productive relationship between affect and value. What we might
find here is not so much the resistance of what might be called “af-
fective necessary labor” but rather the potentials of necessary affective
labor. On one hand affective labor, the production and reproduction of
life, has become firmly embedded as a necessary foundation to capita-
list accumulation and patriarchal order. On the other hand, however,
the production of affects, subjectivity and forms of life present an enor-
mous potential for autonomous circuits of valorization, and perhaps
for liberation (Hardt 2003).
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Det affektive arbejde rummer, som Hardt ser det, potentialer ikke kun for
modstand eller modmagt, men ogsa for helt nye former for autonom veerdi-
skabelse — losrevet fra den kapitalistiske akkumulationstvang — og maske for
frigorelse. Han ved godt, at han her bevager sig ud pa dybt vand, fordi han
knytter traditionelle idealistiske — idealiserende og romantiserende — forbin-
delser mellem natur og kvinder — "mor-arbejdet”, ”staying alive-arbejdet”,
det reproduktive arbejde, der sikrer menneskets og naturens overlevelse. Men
han fremturer alligevel, fordi hans serinde ikke kun er en samtidsdiagnose el-
ler en fremtidsprognose, men ogsa en ideel bestraebelse — en etisk appel om

menneskelig ansvarlighed.

Den spirituelle gkonomi

Man ville imidlertid ogsa kunne diskutere den etiske efterspoergsel som et led
i, hvad jeg i forleengelse af begrebsseetningerne omkring den affektive ven-
ding vil kalde ”den spirituelle vending”, “det spirituelle arbejde” eller “den
spirituelle gkonomi” (Bovbjerg 2001, Haviv ed. 2007). Men maske er det affek-
tive bare “yesterday’s news”. Det nye kunne blive en spirituel gkonomi, hvor
den andelige sogen bliver et nyt globalt forretningsgrundlag.

Hvis man forleenger Hardts mere (strukturalistisk-)materialistiske spor,
kan man gentage sporgsmalene: Hvad bliver udgreenset, fraveerende eller
onsket, nar det menneskelige arbejde organiseres pa bestemte mader? Hvad
etablerer sig som selvsteendige aktivitetsomrdder med egen viden, teknologi
og mission, dvs. hvad professionaliseres potentielt? Hvad kan pa et givet tids-
punkt subsumeres reelt, dvs. kommodificeres, kommercialiseres og kapitalise-
res? Her melder skonomiseringen af det spirituelle arbejde sig i dag som den
potentielt neeste — og forelobigt sidste — i reekken af formelle subsumtionspro-
cesser.

Den forste formelle subsumtionsproces var som bekendt industriarbej-
det — subsumtionen af “den dede natur” ved hjeelp af naturvidenskaber som
fysik og kemi og teknologier baseret pa stationeer energi som kul og damp.
Den anden var landbrugsarbejdet — subsumtionen af “den levende natur” ved
hjeelp af bl.a. biologi og geologi og teknologier baseret pa mobil energi som
benzin og el samt i dag genteknologien. De tredje var det kognitive arbejde
— subsumtionen af menneskers kognitive og symboldannende evner via ky-
bernetik, systemteori, computer-science og it-teknologi. Den fjerde blev, som
beskrevet, det affektive arbejde — subsumtionen af menneskers emotionelle
og kropslige processer via psy- og biosciences, selv- og bioteknologier. Den
femte kan blive det spirituelle arbejde — subsumtionen af menneskers ande-
lige sogen via revitalisering af etik, metafysik, mystik og maske en ”"ny al-
kymi”. Men nar det er sagt, skal det selvfelgelig slas fast, at (forstaelsen af)
disse subsumptioner ikke kan reduceres til (forstaelsen af) deres skonomiske
formbestemmelser, men at de "naturligvis” ogsa skal begribes som konkret
genstandsspecifikt som processer af materiel og immateriel karakter (Schanz
1972, Thomsen 1975, Andersen og Hjort 1975).
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Genstand Videnskab og teknologi | Lokalisering
1.RS | INDUSTRI- Den dgde natur Naturvidenskab: fysik, Lokalt
ARBEJDE kemi Nationalt
Stationzer energi (damp,
kul)
2.RS | LANDBRUGS- | Den levende natur | Naturvidenskab: biologi, | Nationalt
ARBEJDE geologi Internationalt
Mobil energi (benzin, el)
genteknologi
3. RS | KOGNITIVT Menneskers Kybernetik: Systemteori | Multinationalt
ARBEJDE intellekt og og computer- science
symboler IT teknologi
4. RS | AFFEKTIVT Menneskers Psy- and bio-sciences Lokalt
ARBEJDE emotioner og Self-technologies, bio- | Transnationalt
kroppe technologies
5.RS | SPIRITUELT Menneskers Revitalisering af etik, "Transglobalt”
ARBEJDE andelige eller metafysik, mystik? (Jeg ved ikke,
religigse sggen "Ny alkymi”? om dette er en
vittighed)

Det spirituelle melder sig allerede — ikke som noget nyt, heller ikke som noget,
der ikke tidligere har veeret forretning, jeevnfor nogle af de kirkelige samfund
— men som et omrade, som pa nye mdader kan investeres i med henblik pa
afkast. Vi ser store transnationalt arbejdende koncerner, som Scientology, og
vi ser sma ”spirituelle entreprenerer”, der i forskellige former seelger spiritu-
elle oplevelser eller &ndelig vejledning med inspiration fra mange forskellige
religiose retninger fra forskellige dele af kloden. I Danmark i dag ser vi etisk
radgivning ogsa pa et kristent, folkekirkeligt grundlag — eksempelvis udbudt
som kurser til de kommunale velfeerdsinstitutioner, og vi ser en stigende ef-
tersporgsel pa private preester/privatpraktiserende preester, der kan levere en
individualiseret service i forbindelse med dab, bryllupper og begravelser. Vi
ser en professionalisering bl.a. i form af udvikling af seerlige nye traeningspro-
grammer og teknikker f.eks. til samtale og samver med deende — optimalt
set underbygget af evidens, gerne etableret via sammenligninger af effekten
(?!) af forskellige religiose retningers indsats pa omradet. Og aktuelt gor en
potentiel adskillelse af stat og kirke det nedvendigt for enhver menighed at
skaffe sig sit eget skonomiske grundlag.

Jeg vil gerne understrege, at jeg ikke nu ferer en diskussion om det gud-
dommeliges eksistens — og heller ikke om religion i snaever forstand. Men jeg
vil pege pa, at det hverken er en teoretisk eller praktisk umulighed, at troen i
dag kan antage en form, der gor det muligt at inddrage den i de skonomiske
valoriseringsprocesser. Den andelige sogen, som ikke mindst den instrumen-
telle rationalitet har ekskluderet, eksponeret eller konstrueret, kan sammen
med hdbet om pa et sekuleert eller religiost grundlag at etablere et mere stabilt
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fundamentien lobsk verden, danne udgangspunkt for helt nye typer virksom-
hed, hvis genstand kan blive troen — metafysikken — af hvilken art, den end
monne blive. Som et sekuleert eksempel er den tro pa menneskerettighederne,
som Hannah Arendt pa trods — eller pa grund af — sine problematiseringer af
demokratiets muligheder og umuligheder valgte at tilslutte sig:

That all men are created equal is not self-evident nor can it be proved.
We hold this opinion because freedom is possible only among equals,
and we believe that the joys and gratifications of free company are to
be preferred to the doubtful pleasures of holding dominion (Hannah
Arendt 1967:247).

Hvis man er i det kyniske hjerne, kunne man her sige, at vi i forbindelse med
en spirituel gkonomi i det mindste har at gore med aktiviteter, der er CO2
neutrale. Men man kunne ogsa — og her kunne Ulrike Prokop blive relevant
igen — se den etiske eftersporgsel eller den spirituelle vending som noget, der
aftegner en utopisk horisont, dvs. ikke kun som noget, der understotter og
understottes af et gkonomisk imperativ, men ogsa som noget der udfordrer
eller overskrider det. Her ville de mere idealistiske versioner af Hardt ogsa
vaere enig. Men det er mineret omrade: Hvordan undgar vi, at skonomiske,
sociale og ressourcemaessige konflikter tematiseres i religiose vendinger — el-
ler som sammensted mellem civilisationer?
Her ligger en stor civilisatorisk udfordring for det 21. d&rhundrede.
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