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Abstract

Denne artikel omhandler, hvorvidt der er sammenhaeng mellem tidligere fraveer og
fraveersvarighed i en stor dansk kommune med 17.499 ansatte observeret i perio-
den 1996-2004.

Ud over tidligere fraver i bade dage og perioder undersgges det, hvorvidt fraveer-
svarigheden ogsa afhaenger af kon, alder, anciennitet, lgn, antal arbejdstimer og
saeson pa aret.

Resultaterne af den empiriske undersggelse viser, at ansatte, der har et stort antal
tidligere fraveersdage eller -perioder, har en hgjere fravaersvarighed. Undersogelsen
bekrefter saledes at tidligere fraveersmenster, det veere sig bade dage og perioder,
kan agere som advarselssignal til ledere.

Undersggelsen viser ogsd, at personlige karakteristika som alder og anciennitet
ogsa pavirker fraveersvarigheden. Derudover har job-karakteristika som lgn og
arbejdstimer ogsa en effekt pa varigheden. Endelig har saeson pa aret ogsa en be-
tydning for varigheden af fraveeret.

Indledning

Den offentlige sektor i Danmark er kendetegnet ved et forholdsvis hejt fraveersni-
veau (Arbejdsgiverforening, 2002). Der er imidlertid store forskelle mellem sek-
torer, og sarligt kommunerne har et hgjt fraveer. En kommunalt ansat er saledes

i gennemsnit fraveerende 12,5 dag om aret, hvorimod en ansat i staten er fravee-
rende 8,3 dag (Beskeftigelsesministeriet, 2008).

Udgifterne til sygefraveer er estimeret til 37 mia. kr (Beskaftigelsesministeriet,
2008). Til sammenligning svarer dette til 2/3 af hospitalsudgifterne (2006-tal).
Derudover er der de indirekte udgifter til behandling i sundhedsvasenet, lgnom-
kostninger til vikarer, produktionstabet som fglge af sygefraveeret m.m. (Beskeefti-
gelsesministeriet, 2008).

Som fglge af ovenneaevnte er der store gkonomiske gevinster ved at nedbringe
fraveeret i det offentlige. Dette er seerligt geeldende i en dansk kontekst, da den of-
fentlige sektor er den stgrste i den vestlige verden (Horn, 2008). Ikke desto mindre
er forskning i sygefraveer i den offentlige sektor begranset.
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Ud over de gkonomiske konsekvenser er der naturligvis ogsa de mere personlige
konsekvenser som bl.a. den psykiske belastning for den fraveerende.

Fraveer pavirker ogsa den enkeltes tilknytning til arbejdsmarkedet. I Danmark ven-
der kun ca. halvdelen af de personer, som har veret langvarigt fraveerende, tilbage
til en stabil tilknytning til arbejdsmarkedet, mens den anden halvdel enten forla-
der arbejdsmarkedet eller har en ustabil eller marginal tilknytning (Nord-Larsen,

1991).

Reduktion af fraveeret er pa agendaen i mange offentlige personaleafdelinger. Det
ville veere fordelagtigt, hvis fremtidigt fraveer kunne reduceres gennem en tidlig
intervention, nar signaler i tidligere fraveersadfeerd kunne spottes; dette ville give
ledere et veerdifuldt advarselssignal.

En sammenhaeng mellem fraveer i en periode og fraveer i den efterfglgende har vee-
ret foreslaet (Johns & Nicholson, 1982; Martocchio & Harrison, 1993). I Danmark
har sadan et forhold veeret foreslaet for langvarigt fraveer (Nord-Larsen, 1991).
Denne artikel vil bidrage med at undersgge, hvorvidt tidligere fraveersdage og tidli-
gere fraveersperioder pavirker fraveersvarigheden i en stor dansk kommune.
Studiet er baseret pa registerdata fra 1996-2004. Stikprgven bestar af 17.499 an-
satte, som er beskeftiget inden for bgrn og ungeomradet, socialforvaltningen og
beskeftigelsesforvaltningen.

Determinanter for fravaer

I fraveerslitteraturen skelnes der ofte mellem frivilligt fraveer og ufrivilligt fraveer.
Ufrivilligt fraveer er uden for personens kontrol og kan f.eks. veere certificeret
sygdom eller deltagelse i en begravelse. Det frivillige fraveer sasom ikke-certificeret
sygdom og pjaekkeri er i hgjere grad under den enkelte persons kontrol og kan pa-
virkes af motivationsfaktorer (Sagie, 1998). Der er ikke noget estimat for andelen
af henholdsvis frivilligt og ufrivilligt fraveer i Danmark. En forklaring kan veere,

at denne opdeling af fraveer er vanskelig at foretage i praksis. Med andre ord er
det sveert at afggre, hvorvidt fraveeret er baseret pa et egentligt valg. En skelnen
mellem frivilligt og ufrivilligt fraveer er derfor ofte et kontinuum (Chadwick-Jones
et al.,1982).

I kommuners registerdata opgeres arsagerne til fraveeret ikke, og det kan derfor
vere vanskeligt at afggre, hvor meget af fraveeret der reelt er frivilligt og dermed
kan pavirkes.

Baseret pa et litteratur review vil determinanterne for fravaer og de tilhgrende
hypoteser i det fglgende blive preesenteret.

Kgon

Tidligere undersggelser viser, at kvinder generelt har et hgjere fraveersniveau
end mend (fx Beskaeftigelsesministeriet, 2003a; Fried et al., 2002; Voss et al.,
2001). Dette er ogsa tilfeeldet, hvis der kontrolleres for branche, funktioner, orga-
nisationens storrelse, geografi, alder og bern (Beskeeftigelsesministeriet, 2003a).
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En forklaring kan veere, at kvinder fokuserer mere pa deres generelle tilstand og
oftere konsulterer laege. Desuden er de mere fraveerende for at bekeempe sympto-
mer forarsaget af en kreevende jobsituation (Fried et al., 2002). Antallet af bern i
familien har ogsa betydelig indflydelse pa kvinders fraver (Leigh, 1983). Desuden
er kvinder ofte den der tjener mindst og dermed er omkostningen ved at blive
afskediget pga. fraveer mindre (Wooden, 1990).

Mange danske kommuner har en hgj andel af kvindelige ansatte (Dansk Ar-
bejdsgiverforening, 2002). Dette kan vere en forklaring pa kommunernes hgje
fraveersniveau.

Ovennavnte leder til test af fglgende hypotese:

Hi: Fraveersvarigheden er leengere for kvinder end for meend.

Alder

Eksisterende forskning viser ikke et entydigt billede af sammenhaengen mellem
fraveer og alder. Nogle undersggelser peger pa, at fraveeret stiger med alderen
(Barmby et al., 2004; Beskaeftigelsesministeriet, 2003a), formentlig pga. generelt
darligere helbred (Martocchio, 1989) og sterre sarbarhed over for stressende job
forandringer (Kivimaki et al., 1997). Nogle undersggelser viser, at @ldre ansatte
oftere bliver ramt af langvarig sygdom (Beskaeftigelsesministeriet, 2003a; Martoc-
chio, 1989).

Andre undersggelser viser, at fraveeret falder med alderen (Martocchio, 1989; Voss
et al., 2001). £Aldre medarbejdere er sidledes mindre fraveaerende, fordi de over tiden
udvikler et bedre forhold til organisationen (Martocchio, 1989), med andre ord
stiger deres job tilfredshed.

En anden forklaring kan veere relateret til bgrn, sadan at yngre ansatte er mere
fraveerende (Kristensen et al., 2006).

Ansatte, som af egen vilje fortsaetter med at arbejde op i alderen har en seerlig
interesse for arbejdet og er dermed mindre fravaerende. Et lavt fraveer er bekraeftet
for bade meend og kvinder som arbejder ud over pensionsalderen (Barmby et al.,
2004).

Forholdet mellem alder og fraveer kan endda vere ikke-lineeert, dvs. hejt i de unge
dage pga. sma bgrn - sa lavt — og sa hgjt igen oppe i arene.
Ovennavnte forer til folgende hypotese:

Hz: Alder har en signifikant pavirkning af fraveersvarigheden.

Anciennitet

En sammenhang mellem hgj anciennitet og lavt fraveer er bekraeftet (Winkel-
mann, 1996). Dette understgtter argumentet om, at forholdet mellem den ansatte
og organisationen forbedres over tid (Martocchio, 1989), da de utilfredse forlader
organisationen.
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Omvendt, sa kan det veere tilfaeldet at ansatte med en hgj anciennitet simpelthen
mangler karrieremuligheder og dermed har svert ved at finde et job i en anden
organisation, hvilket kan lede til utilfredshed og som en konsekvens fraveer.
Effekten af anciennitet er ikke entydig. Anciennitet kan enten afspejle et dar-
ligt person-organisations-fit eller det kan afspejle frustration over enden pa en
karriere.

Dette leder til den tredje hypotese, der testes:
H3: Anciennitet har en signifikant pavirkning af fraveersvarigheden.

Lon

En sammenheng mellem lav lgn og hgjt fraveer er tidligere blevet bekraeftet
(Barmby et al., 2004; Barmby et al., 1995). Brostrom et al. (2002) fandt ogsa at et
pkonomisk incitament, via omkostningerne ved at vere fraveerende, pavirkede fra-
veersadfeerden. Desuden fandt Ichino og Moretti (2006) en negativ sammenhaeng
mellem indtjening og fraveer for bade mend og kvinder.

I Danmark kan de personer, der ikke har ret til fuld indkomsterstatning, eksem-
pelvis timelgnnede, modtage sygedagpenge efter 21 dages fraveer. Dagpengene er
indkomstrelateret, men med et maksimum pa kr. 3.830 pr. uge (2011-tal). Dette er
ret genergst sammenlignet med andre lande iser for ansatte med en lav lgn, og for
denne gruppe ma man antage, at lgnnen har mindre eller ingen effekt pa fraveret.
Som en principiel regel kan man imidlertid kun modtage sygedagpenge i maksi-
malt 52 uger inden for en periode péa 18 maneder. Som konsekvens kan langtids-
syge risikere enten at miste deres forsgrgelsesgrundlag, hvis de f.eks. er gift og har
formue, eller modtage kontanthjeelp som er lavere end sygedagpengesatsen.

I den offentlige sektor i Danmark er det muligt at bruge ny-lgon som redskab til at
belgnne de medarbejdere, som preesterer godt og f.eks. har et lavt fraveer. I mange
organisationer bliver den individuelle preaestations-relaterede lgn imidlertid ikke
anvendt efter hensigten, i og med at andelen ofte deles ligeligt mellem medarbej-
derne (Eskildsen & Lokke Nielsen, 2008). Effekten af lgn pa fraveer kan derfor
veere lille eller endog insignifikant.

Folgende hypotese testes:

Hy: Fraveersvarigheden falder, jo hgjere lonnen er.

Antal arbejdstimer

Et hejt antal arbejdstimer giver den marginale ikke-arbejdstime (fritidstime) en
hgjere veerdi (Barmby et al., 2004). Resultater bekrafter, at et hgjt antal arbejdsti-
mer er relateret til meget fraveer (Barmby et al., 2004; Barmby et al., 1995; Winkel-
mann, 1996).

En positiv sammenheng mellem antal arbejdstimer, her defineret som andelen af
arbejdstimer pr. uge, jf. kontrakten, delt med en fuldtidsuge, og fraveersfrekvensen
i en stor dansk kommune er ogsa bekraftet (Lgkke Nielsen, 2008).
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Ansatte med et lavt antal arbejdstimer har mere tid til at restituere, hvilket be-
tyder, at der er et mindre behov for at rapportere sygdom, og at man ogsa kan
undga eksempelvis nedslidning i det lange lgb. Dette leder til fglgende hypotese:

Hs: Fraveersvarigheden stiger, jo hgjere antal arbejdstimer.

Saeson

Tidligere studier af seesonens indflydelse pa fraveer er sjeeldne. Umiddelbart
antages det, at fraveeret er hojere i vinterperioden pga. flere tilfeelde af forkelelse
og influenza. Ligesadan kan man ogsa forestille sig, at antallet af depressioner
og lignende er mere udbredt i de morke vinterméneder. Fglgende hypotese testes
derfor:

Heé6: Vinter resulterer i lcengere fraveersvarighed end sommer.

Tidligere fravaersadfaerd

Tidligere fraveer antages at pavirke nuverende fraveer (Johns & Nicholson, 1982;
Martocchio & Harrison, 1993), men der er ikke meget forskning pa omradet,
seerligt ikke med fokus pa fraveersvarighed og i en offentlig kontekst. En sammen-
heeng er imidlertid blevet bekreeftet for langvarigt fraveer i Danmark. Her har ca.
20% af de ansatte, som har veaeret langvarigt fraveerende, haft en eller flere perio-
der af langvarigt fraveer inden for de sidste fem ar (Nord-Larsen, 1991). En anden
undersggelse viser, at fraveer er associeret med kortvarige fraveersepisoder (Har-
rison and Hulin in Harrison & Martocchio, 1998). Andre studier viser derimod,
at risikoen for at veere fraveerende stiger med stigende tilstedevearelse (Fichman,
1989). Folgende hypoteser vil blive testet:

Hy: Antal tidligere fravcersperioder pavirker fraveersvarigheden positivt.
HS8: Antal tidligere fraveersdage pavirker fraveersvarigheden positivt.

Metode

Datagrundlag

Empirien i dette studie bestar af registerdata fra 1996-2004 i en stor dansk
kommune. Datagrundlaget bestar af observationer fra 17.499 ansatte, som
er beskeeftiget inden for bgrn og ungeomradet, socialforvaltningen og
beskeftigelsesforvaltningen.

Alle ansatte i registret har veret fraveerende fra arbejde mindst én gang i observa-
tionsperioden fra 1. januar 1996 til 31. december 2004.

Registerdataene indeholder dato for den forste fraveersdag og dato for den sidste
fraveersdag for alle fraveersperioder. Hver observation i registret repraesenterer én
fraveersperiode. Maleenheden er varigheden i fraveer opgjort i dage. Registerdata-
ene indeholder derudover en raekke fraveersdeterminanter.
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Antallet af venstre-censorerede observationer, dvs. hvor datoen for fraveersperioden
starter fgr 1. januar 1996, er 92. Antallet af hgjre-censorerede observationer, dvs.
hvor fraveersperioden fortsatter efter 31. december 2004, er 83. Antallet af observa-
tioner, der afsluttes med en fratraedelse, er 21.840. For kun 139 observationer er fra-
veersperioden afsluttet med en opsigelse den fglgende dag, af disse har 69 observati-
oner vearet en foregdende langvarig fravaersperiode. Der er siledes ingen problemer
med multiple udgange (exits). Det lave antal af udgange fra fraveer til afskedigelse
stotter det faktum, at der er en hgj grad af arbejdsfastholdelse i kommunen.

Fordelen ved registerdata er, at de er mere palidelige i forhold til selvrapporterede
data. Ved selvrapporterede data er der tendens til, at personer er mere end dobbelt
s& fraveerende end de selv angiver (Johns, 1994A). Derudover er personer med et
hojt fraveer ofte mere uprecise i deres selvrapporteringer end personer med lavt
fraveer (Johns, 1994B). Tilmed er der en tendens til, at personer glemmer deres
kortvarige perioder.

Andre fordele ved registerdata er, at de indeholder en stikprgve sa taet pa popula-
tionen som muligt. Stikprgvefejl er derfor minimale og sammenlignet med selvrap-
porterede data er usikkerheden reduceret (Jensen & Holm, 2001). Der er saledes
ingen fejl relateret til repreesentativitet eller selektiv respons adferd (Roed &
Raaum, 2003).

Ulemperne ved registerdata er imidlertid risikoen for administrative malingsfejl.
Skemaer i forbindelse med udbetaling af sociale ydelser gor dog fraversdata til
forholdsvis palidelig information (Jensen & Holm, 2001) pa grund af behovet for at
tjekke og opdatere rapporteringer (Rged & Raaum, 2003).

En anden ulempe er, at registerdata afspejler en arbejdsplads-infrastruktur (Labri-
ola & Lund, 2007), som ikke altid er hensigtsmaessig i analysen. Desuden mangler
registerdata ofte oplysninger om helbredsstatus og arbejdsforhold (Arai & Thour-
sie, 2004).

Variable

Tabel 1 preesenterer deskriptiv statistik for stikproven. Den afheengige variabel,
sygefraveer males i antal dage, og indbefatter al slags fraveer forarsaget af bade
influenza, stress, depression, pjek m.m., dog ikke barns forste sygedag og barsel.
Der eksisterer flere definitioner af langvarigt fraveer. Kiviméki et al. (2004) define-
rer langvarigt fraveer som perioder af mere end tre dage, Gjesdal et al. (2004) som
mere end 8 uger, og Eshgj et al. (2001) mere end 10 uger. I den danske regerings
handlingsplan for nedbringelse af fraveer defineres langvarigt fraveer som varende
mere end 8 uger (Beskaeftigelsesministeriet, 2003b). Da dette studie gennemfgres i
en dansk kontekst anvendes definitionen pa 8 uger, dvs. 56 dage.

Tidligere fraveersdage er defineret som antal fraveersdage det forudgaende ar fra
de enkelte fraveersperioder indtreeffer. For eksempel, hvis en ansat er fraveerende
fra 1. marts 2004, sa indeholder variablen »tidligere fraveersdage« antallet af fra-
versdage fra 1. marts 2003 til 1. marts 2004. Tidligere fraveersperioder er defineret
pa samme made, blot med perioder i stedet for dage.
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Variabel

=

. Fraveersvarighed
— alle perioder

2. Fravaersvarighed
— langvarige
perioder

Kan

Aldersgruppe

Anciennitet
(antal ar)

Kvartiler af maned-
lig len (kroner)

Arbejdstimer

Sason

Tidligere fraveer i
perioder
Tidligere fraveer i
dage

Observationer
(perioder)

186.981
(ansatte=17.499)

2.370
(ansatte=1.933)

Beskrivelse

Antal fravaersdage

Antal fravaersdage

Kvinde 148.016
Mand 38.965
17-25 28.376
26-35 49.839
36-45 57.186
46-55 41.756
56-70 9.824
0-1 49.291
2-5 51.081
6-10 35.899
11-46 50.710
<13.625 46.749
13.625-16.465 46.857
16.466-19.319 46.634
>19.319 46.741
Fuldtid 84.292
(37 timer per uge

eller mere)

Deltid 102.689
(mindre end 37

timer)

Jan.-marts 52.481
April-juni 36.631
Juli-sept. 39.359
Okt.-dec. 58.510
Antal perioder det 130.926
foregaende ar

Antal dage det 130.926

foregaende ar

Tidligere fraveer — et advarselssignal til ledere?

Tabel 1: Deskriptiv statistik

Sum af
fravaersdage

946.385

323.682

786.866
1595519

87.741
201.106
296.029
277.234

84.275

180.828
247.932
194.859
322.766

206.249
212.681
275.801
251.654

446.616

499.769

274.013
186.152
211.406
274.814

533.224

2.037.185

Gennem-
snit
5,06

136,57

5,32
4,09

3,09
4,04
5,18
6,64
8,58

3,67
4,85
5,43
6,36

441
4,54
5,91
5,38

5,30

4,87

5,22
5,08
5,37

47

4,07

15,56

Standard-
afvigelse

19,07

95,89

20,16
14,15

7,93
13,18
18,92
25,30
31,83

10,53
17,62
20,79
24,71

14,74
15,50
22,85
21,77

19,60

18,61

19,29
19,77
20,58
17,28

3,07

22,62

Speand
[min.;max.]

[1; 792]

[57; 792]

[1: 792]
[1; 786]
[1:318]
[1:511]
[1:619]
[1:792]
[1;716]
[1; 366]
[1; 792]
[1: 619]
[1: 716]
[1; 435]
[1: 529]
[1; 607]
[1; 792]
[1: 792]

[1; 607]

[ 792]
[1; 716]
[1; 569]
[1: 786]

[0;47]

[0;365]

Som tabel 1 viser, har alle ansatte tilsammen 946.385 fraveersdage fordelt pa

186.981 perioder i observationsperioden 1996-2004. Det gennemsnitlige antal

fraveersdage pr. ansat er 54,1 dag, og den gennemsnitlige leengde af fravaersperio-

derne er 5,06 dag og medianen 2,0. Spandet af fraveersdage pr. periode er [min 1;

max 792]. Af de observerede fraveersperioder er 98,7 % kortvarige, dvs. overstiger

ikke 56 dage jf. definitionen (se Beskeeftigelsesministeriet, 2003b og diskussionen

ovenfor) (95,9 % overstiger ikke 14 dage).

63



Ledelse & Erhvervsgkonomi nr. 01 | 2011

Dataanalyse

Efter en indledende deskriptiv analyse af omfanget af fraveer i kommunen gen-
nemfgres den egentlige analyse. Formalet med analysen er at undersgge, hvor-
vidt fraveersvarigheden er associeret med et antal determinanter bl.a. antallet af
tidligere fraveersdage og -perioder. Til dette formal er varighedsanalyse ved hjeelp
af cox proportional hazard regression anvendelig. Denne model estimerer hazard
rates, som udtrykker tempoet man gar fra fraveer til arbejde i en given enhed af
tid t, under forudseetning af at individet har veret fraveerende indtil tiden t.

Resultater

Som det fremgar af tabel 2, er omfanget af fraveer steget kontinuerligt fra 71.771
dage i 1996 til 188.824 dage i 2004 med undtagelse af 2001, hvor registersystemet
blev endret.

Varigheden pr. periode steg ogsa fra 4,24 dage pr. periode i 1996 til 7,09 dage pr.
periode i 2004. Denne stigning har naesten veeret kontinuerlig med undtagelse af
1998 og 2002, hvor fraveeret henholdsvis stagnerede og faldt.

Antallet af fraveersdage relateret til langvarigt fraveer, dvs. over 56 dage pr. pe-
riode, steg ogsa, fra 17.729 i 1996 til 97.546 i 2004. Ligeledes steg varigheden pr.

langvarig periode kontinuerligt med undtagelse af ar 2002.

Tabel 2: Fravaersvarigheden pr. ar

1996 71.771  16.947 4,24 17.729 162 109,44
1997 80.836  18.431 4,39 19.616 175 112,09
1998 84.438  19.243 4,39 21.559 180 119,77
1999 85.054  19.187 4,43 22.393 174 128,70
2000 99.168  18.871 5,26 34.124 239 142,78
2001 a) 43.537  12.805 3,40 3.594 43 83,58
2002 138.170  27.459 5,03 46.751 362 129,15
2003 154.587  27.401 5,64 60.370 414 145,82
2004 188.824  26.637 7,09 97.546 621 157,08

a) Tal for 2001 er behaftet med fejl pa grund af en &ndring i dataregistreringssystem og som fglge manglende data.

Tabel 3 angiver antal perioder fordelt pa varigheden af hver periode. Som det
fremgar, er perioder pa 2-3 dage det mest almindelige (39,06 %).Perioder af én dag
er det neast hyppigste. Bortset fra disse tal falder hyppigheden af antal perioder
proportionalt med leengden af hver periode. En periodeleengde pa 365-792 dage
har saledes kun veeret tilfeeldet for 104 observationer eller neesten 0,06 procent af
alle perioder. Det er bemerkelsesveardigt, at nogle perioder har en leengde pa et

ar eller to. Dette bekraefter en hgj grad af arbejdsfastholdelse eller socialt kapitel i

kommunen.
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Tabel 3: Antal perioder fordelt pa la2ngden af perioden

Langde (dage) Antal perioder Antal perioder (%) Kumulativ % Ansatte
per periode (observationer)

[1] 66.200 35,40 35,40 14.503
[2;3] 73.030 39,06 74,46 14.950
[4;7] 30.418 16,27 90,73 10.877
[8;14] 9.641 5,16 95,89 5.602
[15;56] 5.322 2,85 98,74 3.751
[67;182] 1.861 1,0 99,74 1.573
[183;364] 404 0,22 99,96 389
[365;792] 105 0,06 100,02 104
Total 186.981

Tabel 4 preaesenterer antal ansatte fordelt pa fraveersvarighed i hele observationspe-
rioden. Som tabellen viser, har kun 603 ansatte, eller 3,45 % af alle ansatte, haft én
fraveersdag gennem hele observationsperioden. Det skal naevnes, at der kan veere
nogle ansatte, som ikke har vearet fraveerende overhovedet, men disse ansatte
optraeder ikke i registret.

Som tabellen ogsa indikerer, sa har 4.609 (3.417 + 863 +329) ansatte veret fra-
verende i mere end 56 dage i observationsperioden svarende til 714.679 dage
(946.385-231.706), dvs. 26 % af de ansatte star for 76 % af fraveersdagene. Der er
derfor en hgj grad af »fraveers-tilbgjelighed«, hvor et begranset antal ansatte star
for det meste fraver; Ofte er det de samme ansatte, som har et hgjt niveau af fra-
veer ar efter ar (Johns & Nicholson, 1982; Kristensen, 1991).

Tabel 4: Antal individer fordelt pa fravaersvarighed i hele observationsperioden

Varighed Fravaersdage Akkumulerede Akkumulerede Antal Individer (%)
(Antal dage totalt) fravaersdage  fravaersdage (%) individer

[1] 603 603 0.06 603 3.45
[2] 1,364 1,967 0.21 682 58
[3] 1,749 3,716 0.39 583 BI85
[4;7] 11,512 15,228 1.61 2,127 12.15
[8;14] 28,334 43,562 4.60 2,628 15.02
[15;56] 188,144 231,706 24.48 6,267 35.81
[67;182] 339,900 571,606 60.40 3,417 19.53
[183;364] 215,332 786,938 83.15 863 4.93
[365;928] 159,447 946,385 100.0 329 1.88
Total 946,385 17,499 100.0

Tabel 5 viser resultaterne af Cox proportional hazard regressionen. Fem modeller
er estimeret: Model 1 og 2 er estimeret med henholdsvis tidligere fraveersperioder
og -dage. Model 3 er estimeret med kun tidligere fraveersperioder, og model 4 til-
svarende med tidligere fraveersdage. Endelig er model 5 estimeret med alle deter-
minanter bortset fra tidligere fraveersadfeerd.
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Modellerne er baseret pa hazard ratios (HR), dvs. det relative forhold af sandsyn-
ligheden for en heendelse (her fra fraveerende til arbejde) i én gruppe i forhold til
sandsynligheden for heendelsen i en anden gruppe, hvilket svarer til odds ratios.
Hvis hazard ratio (HR) er stgrre end 1, sa oges sandsynligheden for at ga fra
fraveer til arbejde, hvorimod hvis hazard ratio er mindre end 1, sa mindskes
sandsynligheden.

Resultaterne viser, at model 1 og 2 nasten er ens. Saledes kan determinanterne
forklare fraveer neesten med samme stgrrelse og retning, uanset om tidligere fra-
veersadfeerd er inkluderet i modellen som dage eller perioder.

Den forste hypotese, der skulle testes, H1, nemlig hvorvidt kvindelige ansatte er
mere fraverende end mandlige, blev ikke bekraeftet, hverken i model 1 eller 2. En
forklaring kan vere det generelt lave niveau af mend i organisationen og dermed
en for lille datavariation.

Den anden hypotese, H2, hvorvidt alder har en signifikant pavirkning af fraveer-
svarigheden, blev bekreeftet. Fraveersvarigheden stiger med alderen, eller sagt

pa en anden made, sandsynligheden for at ga fra fraveer til arbejde falder med
alderen. Denne sammenhang blev bekraftet i begge modeller. Ansatte pa 56-70 ar
har séledes den mindste sandsynlighed for at ga fra fraveer til arbejde (HR=0,734 i
model 1, og HR=0,744 i model 2). Resultatet indikerer, at helbredet forvaerres med
alderen. P4 samme tid afviser resultaterne, at der er tale om et forbedret person-
organisations-fit med alderen, eller at seniorer skulle vaere en gruppe, som aktivt
velger arbejdet til og dermed har mindre fraveer.

Den tredje hypotese, H3, hvorvidt anciennitet har en signifikant pavirkning af fra-
versvarigheden, blev bekraeftet, men resultaterne er ikke helt de samme i model

1 og 2. I model 1 falder sandsynligheden med anciennitet fra o-10 ar, men stiger
derefter, og den laveste sandsynlighed er saledes at finde i gruppen med 6-10 ars
anciennitet (HR=0,931). I model 2 falder sandsynligheden for at ga fra fraveer til
arbejde med ancienniteten. Ansatte med en anciennitet pa 6-10 ar og 11+ ar har
séledes den laveste sandsynlighed (HR=0,94). Resultater fra model 1 bekreefter en
u-formet effekt, hvor der i starten af anszttelsen er en hgj sandsynlighed for at ga
fra fraveer til arbejde, efter noget tid i organisationen falder sandsynligheden, og
derefter stiger den igen. Resultater fra model 2 indikerer derimod en slut-pa-karri-
eren frustration, som sa reflekteres i fraveeret. Overordnet pavirker ancienniteten
fraveeret bade i forhold til kvaliteten af person-organisations-fittet, men ogsa en
slut-pa-karrieren frustration.

Den fjerde hypotese, Hg, hvorvidt en hgjere lgn resulterer i en lavere fravaersva-
righed blev bekreeftet i begge modeller, dog med et lille fald for lgn-kvartil 3 (kr.
16.466-19.319). Den stgrste sandsynlighed for at ga fra fraveer til arbejde er for
ansatte i den hgjeste lgn-kvartil (HR=1,127 i model 1, og HR=1,119 i model 2). Re-
sultaterne stgtter antagelsen om, at et gkonomisk incitament er vigtigt for at ga pa
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Tabel 5: Cox proportional hazard regression for fravaersvarighed

Kan

Aldersgruppe

Anciennitet

Antal
arbejdstimer

Kvartiler af
manedslen (kr)

Sason

Tidligere
fravaersdage
Tidligere

fraveersperioder

Log likelihood
LR Chi2
Prob > Chi2

Kvinde @
Mand

17-259

26-35

36-45

46-55

56-70

0-12
2-5

6-10

11+

Deltid @

Fuldtid

<13.624 2

13.624-
16.465

16.466-
19.319

>19.319

Jan.-marts @

April-juni

Juli-sept.

Okt.-dec

a) Referencekategori

Model 1
HR
(95% CI)

1.0
1.008 [0.993;
1.023]

1.0
0.935 [0.913;
0.957]

0.865 [0.844;
0.887]

0.8 [0.779;
0.821]

0.734 [0.711;
0.758]

1.0

0.940 [0.923,
0.958]

0.931 [0.912;
0.951]

0.937 [0.917;
0.957]

1.0

0.933 [0.921;
0.945]
1.0

1.035 [1.016;
1.054]

1.022 [1.003;
1.042]

1.127 [1.104;
1.151]
1.0

1.111 [1.094;
1.129]
1.055 [1.039;
1.072]
1.061 [1.046;
1.076]

0.997 [0.996;
0.999]

-1434592.3
1234.91
0.0

Model 2
HR
(95% CI)

1.0
1.006 [0.992;
1.021]

1.0
0.936 [0.914;
0.959]

0.873 [0.852;
0.895]

0.809 [0.788;
0.830]

0.744 [0.721;
0.768]

1.0

0.947 [0.929;
0.965]

0.940 [0.921;
0.96]

0.940 [0.921;
0.960]

1.0

0.935 [0.923;
0.947]
1.0

1.037 [1.019;
1.056]

1.021 [1.002;
1.04]

1.119 [1.095;
1.142]
1.0

1.117 [1.099;
1.135]

1.061 [1.044;
1.077]

1.062 [1.047;
1.077]

0.997 [0.9965;
0.9971]

-1434267.2
1885.28
0.0

Model 3
HR
(95% CI)

1.00092
[0.999;
1.003]

-1435209.3

1.03
0.3102

Model 4
HR
(95% Cl)

0.9967

[0.996;0.997]

-1434853.3

713.01
0.00

Model 5
HR
(95% ClI)

1.0

1.002
[0.990;
1.013]

1.0

0.911
[0.897;0.926]
0.840
[0.826;0.855]
0.772
[0.757;0.786]
0.703
[0.685;0.721]
1.0

0.953
[0.940;0.965]
0.947
[0.932;0.961]
0.954
[0.939;0.969]
1.0

0.944
[0.933;0.954]
1.0

1.026
[1.012;1.04]

1.018
[1.003;1.034]

1.119
[1.1;1.139]
1.0

1.105
[1.09;1.12]
1.06
[1.046;1.074]
1.06
[1.047:1.072]

-2116498.9
2244.59
0.00
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arbejde, ogsa i en offentlig organisation. Praestationsrelateret lgn kan derfor veere
et middel til at mindske fraveeret.

Den femte hypotese, H5, vedrgrende hvorvidt et hgjere antal arbejdstimer resulte-
rer i leengere fraveersvarighed blev bekraeftet i begge modeller. Sandsynligheden
for at ga fra fraveer til arbejde var saledes lavere for fuldtidsansatte (HR=0,933 i
model 1 og HR=0,935 i model 2). Resultaterne indikerer, at fritiden er veerdifuld
for fuldtidsansatte, og derudover at deltidsansatte har mere tid til at restituere og
dermed har et mindre behov for at melde sig syge.

Den sjette hypotese, H6, hvorvidt vinter resulterer i leengere fraveersvarighed

end sommer, blev delvist bekreaftet. Fra januar til marts (reference-kategorien) er
sandsynligheden for at ga fra fraveer til arbejde lavest sammenlignet med de andre
kvartaler i begge modeller. De andre vintermaneder, oktober til december, burde
ogsa have en lav sandsynlighed, men modsat forventet, er sandsynligheden lavere
i juli til september (HR=1,055 i model 1 og HR=1,061 i model 2). Fraveret i januar-
marts kan forklares med flere tilfeelde af influenza, forkglelser og lign. En for-
holdsvis lav sandsynlighed i juli til september er vanskelig at forklare, da mange
ansatte har sommerferie i denne periode og dermed har et lille incitament for at
veere fraveerende.

Hvorvidt tidligere fraveersadfeerd pavirker nuveerende fraveersadfaerd blev testet

i hypotese 7 og 8. Den syvende hypotese, H7, hvorvidt antallet af tidligere fra-
veersperioder pavirker varigheden af nuverende fraveer positivt blev bekreaftet. Jo
hgjere antal tidligere fraveersperioder, jo lavere sandsynlighed for at ga fra fraveer
til arbejde (HR=0,997).

Den ottende hypotese, H8, hvorvidt antallet af tidligere fraveersdage pavirker
varigheden af nuverende fraver positivt blev ogsa bekraftet. Igen er det sadan,
at jo hojere antal tidligere fraveersdage, jo lavere er sandsynligheden for at ga fra
fraveer til arbejde (HR=0,997).

Alt i alt sa er den estimerede sandsynlighed for at ga fra fraveer til arbejde til
enhver tid 0,997 gange lavere for et individ med én fravarsperiode eller -dag mere,
justeret for de andre faktorer i modellen. Eller sagt med andre ord, s& mindsker
tidligere fraveersadfeerd sandsynligheden for at ga fra fraveer til arbejde med 0,3%.

Med hensyn til model 1 og 2 sa viser et test af forudseetningen om proportional
hazard flere problemer, nemlig med determinanterne sason, lgn, aldersgruppe, ar-
bejdstimer og tidligere fraveersdage og -perioder. En global test af modellen er ogsa
signifikant, dvs. at antagelsen om proportional hazard ikke kan bekreaeftes. Testen
viser, at den relative sandsynlighed ikke er konstant over tid, derfor kan sndrin-
ger i et niveau af den uafhangige determinant ikke give en proportional endring
i hazard-funktionen uafhengigt af tid. Derfor kan determinanterne i modellen
variere over tid, og konklusionerne skal derfor tages med forbehold.
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De separate modeller 3, 4 og 5 bekreefter, at ud over de observerbare determinan-
ter, sa kan en del af det nuveerende fraver forklares af tidligere fraveer. Tidligere
fraveersdage har saledes en uafhaengig effekt pa nuverende fraveersvarighed
(HR=0,9967). Tidligere fraveersperioder er derimod ikke signifikant alene.

Diskussion og konklusion

Formalet med dette studie var at undersgge, hvordan tidligere fraveersadfeerd pa-
virker nuveerende fraveersadfeerd.

Studiet bekraeftede, at individets sandsynlighed for at ga fra fraveer til arbejde var
lavere, jo hgjere antal tidligere fraveaersdage og -perioder.

De ledelsesmeessige implikationer af studiet er, at det er vigtigt lobende at regi-
strere og folge fraveersniveauet for alle ansatte, da tidligere fraveersadfeerd kan
agere som et advarselssignal for fremtidigt fraveer.

Den lgbende registrering og opfelgning skal bl.a. sikre, at der opnas en tidlig kon-
takt til den sygemeldte, sa ledere i videst mulige omfang kan fa stoppet et eventu-
elt gentagende sygdomsmgnster.

Resultatet fra undersggelsen understotter, at der er tale om en fraveerskultur i
den offentlige sektor i form af, at fraveeret gentages fra ar til ar. Dette understot-
tes desuden af, at den deskriptive analyse viser, at 26% af ansatte star for 76% af
fraveeret.

Ledere bgr derfor fokusere meget pa de fa antal ansatte, der star for stgrstedelen
af fraveeret. Dette kan bl.a. ske gennem en teet kontakt til den sygemeldte i hele
fraveersperioden samt ved afholdelse af sygesamtaler, sa arsagerne til denne grup-
pes fraveer kan klarleegges. Gennem sygesamtalerne kan der udarbejdes en mulig-
hedserkleering og en preecis handlingsplan for at fa disse ansatte pa arbejde igen.
Et resultat af samtalen kan for eksempel vere en aftale om sendrede arbejdsopga-

ver i en periode.

Resultaterne bekreefter desuden, at fraveersvarighed kan kontrolleres ved at
fokusere pa en rekke determinanter. Alder og anciennitet viste sig at have en
indflydelse pa varigheden af fraveer. I rekrutteringsprocessen ber ledere over-
veje, at aldre ansattes fraveersvarighed er laeengere. Derudover bor ledere tenke
pa, at hvis de ansattes anciennitet er hgj, sa er der en overvejende tendens til,

at sandsynligheden for at ga fra fraveer til arbejde falder. Ledere bgr derfor ikke
motivere medarbejdere til at blive i organisationen for livet, da der nemt opstar en
fraveerskultur.

Med hensyn til mere job-specifikke determinanter, sa har lgnnen og antal ar-
bejdstimer ogsa betydning for fraveersvarigheden. Vedrgrende lgnnen sa blev det
bekraftet, at der er tale om et gkonomisk incitament for at ga pa arbejde. Hojere
lpn var saledes relateret til kortere fraveersvarighed. Offentlige ledere ber derfor
anvende preestationsrelateret lgn som redskab til at mindske fraveeret.
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Med hensyn til antal arbejdstimer, sa vil det veere fordelagtigt at etablere mange
deltidsstillinger fremfor fuldtidsstillinger, da fultidsansatte har en lavere sandsyn-
lighed for at ga fra fraveer til arbejde.

Endelig er det i forste kvartal, at der er den laveste sandsynlighed for at ga fra
fraveer til arbejde, formentlig pga. flere tilfeelde af influenza.

Fordelen ved dette studie er, at det er baseret pa en stor stikprgve med detaljeret
information om hver enkelt ansats fravaersadfeerd fra dag til dag over en lang tids-
periode pa 9 ar. Dette gger reliabiliteten af undersggelsen.

Studiet har imidlertid ogsa nogle begraensninger. For det forste indeholder dataene
ikke information om helbred eller mere job-specifikke tilfredshedsmal. Disse infor-
mationer ville forbedre den estimerede model.

Derudover indeholder data kun information om de ansatte, som har veeret fravee-
rende. Implikationer af studiet pavirker saledes kun denne malgruppe. Observati-
onsperioden er dog relativt lang, hvilket gger sandsynligheden for, at en ansat er
med i registret, da kun fa ansatte aldrig oplever at veere fraveerende.

Det skal ogsa bemeerkes, at nogle ansatte, som ikke laengere er i organisationen,
maske har sagt op pa grund af en restriktiv fraveaerspolitik. Dette kan resultere i
bias, da dem med et meget hgjt fraveer kun er med i registret i et begreenset antal

ar.

Summary

The article discusses a possible relation between past absence and the duration of absence, observed
from 1996 to 2004, in a large Danish local authority with 17,499 employees.

In addition to investigating past absence for both days and periods, the article looks into if, in any way, the
duration of absence is related to gender, age, seniority, pay, number of working hours and season of the
year.

The findings of the empirical study show that employees with previous records of considerable absence
are those that now are absent for longer periods of time. Thus the study confirms that previous patterns of
absence, be it days or periods, may act as a warning signal to management.

The study also shows that personal characteristics, such as age and seniority, affect the duration of
absence, in addition to job characteristics such as pay and working hours. Finally, the season of the year
is also important for the duration of absence.
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