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Fra

Redaktionen

Bibliometri er baseret pa frekvensanalyser af

bibliografiske enheder, sdsom forfatter, institu-
tion, citeret dokument etc. Bibliometri er altsa
anvendelse af statistiske metoder til at under-
spge forfatterskabsmgnstre, publikationsmgn-
stre og litteraturens brug som led i forstaelsen
af fags og discipliners historiske udvikling eller
som led i bibliotekers materialevalgspolitik. En
raffineret videnskabelig metode, der — hvis den
bruges formalstjenligt - kan redeggre for struk-
turen indenfor videnskabelig forskning bade
fgr og nu. Kan man ud af disse analyser ogsa
drage konklusioner om artiklernes kvalitet? Og

pa hvilken made kan bibliometri reelt bruges
til evaluering af den danske forskningsindsats?
Bibliometriens muligheder er (igen) et hot
verktgj indenfor bade biblioteks- og videnska-
belig forskning, og disciplinen beskrives og
uddybes derfor bredt og fyldigt i dette nr. af
DF Revy.

Med DELA er der nu mulighed for at alle
de danske forskningsbiblioteker kan tilbyde
deres studerende og undervisere et "Learning
Management System” (LMS) som et inte-
greret samsggningsvaerktgj - uden at der skal
betales store summer til licens. LMS’erne

og deres brugere kan nemlig interagere med
universitetets systemer til produktion, lagring
og deling af lerings- og undervisningsma-
terialer. Brugerrettighederne giver mulighed
for bade “read/write/edit/delete” og via denne
digitale bibliotekstjeneste kan biblioteket
komme til brugeren i hans/hendes elektroniske
leringsplatform — LMS’en, uanset ved hvilken
institution man studerer. Deling af ressourcer
pa tvers af institutioner vil opfylde brugernes
forventninger om at kunne sgge i "alt’ ét sted
fra - og det vil de kunne via DELA projektet.

Pa hvilken made kan bibliometri reelt bruges til evaluering af den
danske forskningsindsats?
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Bibliometri:
En biblioteks- og informationsvidenskabelig
kompetence

Af Jesper W. Schneider, Solveig Bach Sandal, og Ditte Schjgdt Jensen

Interessen for bibliometri er stigende
i disse ar. Forskningsinstitutionerne
bliver i stigende grad opfordret til
kvantitative evalueringer af deres
forskning. Med basis i bibliometrien,
forsgger mange sggemaskiner at
udnytte referenceadfeerd pa www til
rangordning af sggeseet.

Senest er en raekke sdkaldte ”videnskabelige
sggemaskiner” dukket op som alternativer til
de hidtil kendte citationsindekser fra ISI®.
Som modsvar har ISI® forbedret deres Web of
Knowledge®, som udover citationsindekserne
(Web of Science®), ogsa indbefatter en raekke
sekundzre bibliometriske produkter sa som
Journal Citation Reports. Dertil kommer, at
digitaliseringen generelt i disse ar, for alvor
@ndrer den videnskabelige kommunikation
og formidling. Ogsa her er der en stigende
interesse for anvendelse af bibliometri.
Adgangen til bibliometriske data og indi-
katorer er dermed blevet vesentligt lettere i
de senere ar. I forhold til forskningsevaluering
har dette betydet, at flere institutioner selv for-
sgger at indsamle data og udregne forskellige
bibliometriske indikatorer. Et godt eksempel
er det sdkaldte “kernefeltsprojekt” igangsat
af Danmarks Forskningspolitiske Rad i 2005
(Det Forskningspolitiske Rad, 2006). Radet
opstillede syv indikatorer for beskrivelse af
“kvalitet” og “relevans” i forskningen, heraf
er flere indikatorer bibliometriske. De enkelte

Jesper W. Schneider
Ph.d., adjunkt
jws@db.dk

Solveig Bach Sandal
stud.scient.bibl
ak05sosa@db.dk
Ditte Schjedt Jensen
stud.scient.bibl.
ak05disc@db.dk

forskningsinstitutioner skulle selv indsamle
data og udregne indikatorer. Som det frem-

gar af Sandal, Schjgdt Jensen & Schneider
(2006), sa var indsamlingen af bibliometriske
data, samt valg, udregning og anvendelse af
bibliometriske indikatorer kendetegnet ved
endog meget stor diskrepans, modsat Radets
egen konklusion omkring en ensartet sammen-
lignelig beskrivelse (Det Forskningspolitiske
Rad, 2006). Den store diskrepans i forhold til
de bibliometriske analyser overrasker dog pa
ingen made. Det er velkendt at bibliometriske
data skal behandles med stor omhu (Moed,
2005). Dette gaelder i speciel grad de bibliome-
triske data, der indsamles uden for de velkendte
citationsindekser.

Set fra et biblioteks- og informationsviden-
skabeligt synspunkt er den fornyede interesse
for bibliometri naturligvis velkommen. Men
der er ogsa grund til agtpagivenhed. Biblio-
metri omfatter mange aspekter, nogle er mere
kontroversielle end andre. Den lettere adgang
til bibliometriske data, har ikke ngdvendigvis
gjort det lettere at gennemfgre bibliometri-

ske undersggelser. Af forskellige arsager, er
bibliometriske undersggelser f.eks. ikke lige
hensigtsmassige indenfor for alle discipliner
(se Moed, 2005) og dertil kommer, at biblio-
metriske indikatorer kan udregnes og anvendes
pa forskellige mader, nogle mere hensigtsmees-
sige end andre. En god bibliometrisk analyse er
oftest tidskreevende og kraver metodeindsigt,
ikke kun i bibliometri men ogsa i dataindsam-
ling.

Formalet med denne artikel er at understrege
de specielle kompetencer en biblioteks- og
informationsvidenskabelig baggrund giver i
forhold til gennemfgrelse og vurderinger af
bibliometriske analyser. Et konkret eksempel er
givet i dette nummer af DF-revy, hvor artiklen
af Sandal, Schjgdt Jensen & Schneider (2006)
baserer sig pa en studieopgave pa kandidatud-
dannelsen.

Formaélet med denne korte artikel er at papege, at en generel forstaelse for
bibliometri og bibliometriske metoder er en ngdvendig forudsetning for
gennemfgrelse, vurdering og forklaring af bibliometriske analyser.
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Som udgangspunkt beskaftiger bibliometri sig med kvantitative studier af
videnskabelige dokumenter pa baggrund af deres bibliografiske, savel som
emnemassige data

Bibliometri pa Danmarks Biblioteks-
skole

Bibliometri har en lang tradition indenfor bib-
lioteks- og informationsvidenskaben, dels som
forskningsmetode, og dels som anvendt verktgj
ved f.eks. informationssggning eller materiale-
valg (Glénzel, 2003). Den stigende interesse for
bibliometri kan ogsa spores pd Danmarks Bib-
lioteksskole. Forskningsmassigt kan dette blandt
andet ses ved, at en reekke nyligt afsluttede
Ph.d.-projekter som udgangspunkt beskaftiger
sig med bibliometriske aspekter ved f.eks. www,
informationssggning og vidensorganisation
(Bjorneborn, 2004; Larsen, 2004; Nicolaisen,
2004; Schneider, 2004). Det skal dog understre-
ges, at bibliometri og bibliometrisk forskning
leenge har haft en central placering pa Danmarks
Biblioteksskole. Dette er blandt andet kommet til
udtryk i det nu nedlagte Center for Informetriske
Studier, hvor Irene Wormell, Peter Ingwersen,
og Finn Hjortgaard-Christensen udviklede online
citationsanalyser og bibliometriske indikatorer,
samt gennemfgrte en rekke danske og udenland-
ske forskningsevalueringer. Seneste har Peter

Ingwersen modtager Derek John De Solla Price
medaljen for sin forskning og udvikling af bib-

liometriske indikatorer til brug pd www (Www.

issi-society.info/price.html).

Undervisningen i bibliometri pa Danmarks
Biblioteksskole er i gjeblikket ikke et obliga-
torisk kursus. Bibliometri tilbydes ofte som
f.eks. valgkursus pa bacheloruddannelsens 5.
semester, og er en fast bestanddel af informati-
onsformidlingsteorimodulet pa kandidatuddan-
nelsen. Den stigende interesse for bibliometri
har dog bevirket, at bibliometriske aspekter og
metoder vinder stgrre indpas i undervisningen
indenfor informationssggning og vidensorga-
nisation. F.eks. har professor Birger Hjgrlands
arbejde med domaneanalyse gjort, at bibliome-
triske metoder har faet en mere central placering
indenfor vidensorganisation. I den rakke af for-
skellige fag og kurser der udggr det nuvarende
grundlag for biblioteks- og informationsviden-
skaben er bibliomteri unikt. Her er en empi-
risk baseret metodedisciplin, der som objekt
beskaftiger sig med videnskabelige dokumenter
og deres forskellige entiteter. Selvom bibliome-

tri generelt ma betegnes som tvervidenskabelig
(Glénzel, 2003), sa har det en central forankring
i biblioteks- og informationsvidenskaben. Solidt
kendskab til informationssggning, vidensorga-
nisation, videnskabeligkommunikation, samt
videnskabssociologi, er da ogsa fundamentalt
for forstaelsen af bibliometri og udfgrelsen af
bibliometriske analyser.

Bibliometriske metoder og deres anvendel-
sesmuligheder er mangfoldige. Ovenfor har
vi navnt, at bibliometri anvendes indenfor
informationssggning, vidensorganisation, og til
en vis grad materialevalg. Derudover, er biblio-
metriske metoder, som navnt ogsa en vasentlig
bestanddel af omradet scientometri der beskzaf-
tiger sig med forskningsevaluering generelt.
En biblioteks- og informationsvidenskabelig
baggrund giver ikke ngdvendigvis en generel
kompetence i forhold til forskningsevaluering.
Til gengeld giver den en specifik kompetence
i forhold til et eventuelt bibliometrisk aspekt
ved en sadan evaluering. I det neeste afsnit vil vi
skitsere hvad bibliometri oftest omfatter, samt
papege, hvor det kontroversielle ved bibliometri
typisk forekommer.

'rm-,._,-:-n,’..-r o
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Overordnet set anvendes bibliometriske analyser til to forskellige formal,
dels til evalueringsstudier af forskellige entiteter pa baggrund af biblio-
metriske indikatorer, og dels til deskriptive relationsstudier af sammen-
hange imellem forskellige entiteter.

Hvad omfatter bibliometri?

Denne artikels formal er ikke en grundig
praesentation af bibliometri, bibliometriske
metoder og analyser. Der findes megen lit-
teratur der beskaftiger sig med dette, specielt
interessant er Henk Moeds nye bog Citation
Analysis (2005).

Som udgangspunkt beskaftiger bibliometri
sig med kvantitative studier af videnskabelige
dokumenter pa baggrund af deres bibliografi-
ske, savel som emnemsssige data (Pritchard,
1969). Bibliometri omfatter en raekke kvantita-
tive metoder og mal (ofte benavnt indikatorer),
som anvendes til at studere mulige mgnstre
i frembringelsen og anvendelsen af viden-
skabelige dokumenter (Borgman & Furner,
2002). Med fremkomsten af www og dermed
linkstrukturer, har man udvidet de bibliometri-
ske metoder til ogsa at omfatte frembringelse
og specielt anvendelse af ikke-videnskabelige
dokumenter. De mulige mgnstre i kommunika-
tionsaktiviteten af videnskabelige dokumenter
bliver typisk forklaret eller fortolket ud fra tre
typer af entiteter: 1) producenter, f.eks. forfat-
tere, institutioner og lande; 2) produkter, f.eks.
tidsskriftartikler, tidsskrifter eller monografier;
og 3) begreber og symboler, som omfatter
forfatternes brug af ord i dokumenterne, indek-
sgrens tildeling af emneord og klassifikations-
koder, eller de motivationer der ligger bagved
referencepraksis (Borgman, 1990).

Som navnt ovenfor kan bibliometriske
analyser vare kontroversielle, og nogen aner-
kender ganske enkelt ikke deres vaerdi, se f.eks.
MacRoberts & MacRoberts (1996) og Seglen
(1998). Der er flere grunde til denne skepsis,
vi har nevnt adgangen til bibliometriske data
og ikke mindst anvendelsen af bibliometriske
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resultater som et par vasentlige grunde. En
anden grund til skepsis er af mere videnskabs-
teoretisk karakter, nemlig anerkendelsen af
hvorvidt specielt citationer er valide kvantitati-
ve objekter (Latour, 1987). Anerkendelse af ci-
tationer som valide objekter er en forudsatning
for bibliometri (Wilson, 1999). At dette ogsa
er tilfeeldet er efterhanden veldokumenteret
(Baldi, 1998; van Raan, 1998). Den fremfgrte
skepsis og kritik er dog ikke helt uberettiget.
Den peger ofte pa lemfaldigt gennemfgrte
bibliometriske analyser, eller fortolkninger af
sadanne, der ikke er rimelige pa baggrund af
de anvendte data og metoder. Faktisk kan langt
de fleste kritikpunkter imgdeses ved en solid
gennemfgrt bibliometrisk undersggelse, der
naturligvis tager forbehold og er forsigtig i sine
udsagn. En vigtig pointe er, at en god bibliome-
trisk undersggelse ofte resulterer i en identifi-
cering af problemstillinger, der skal undersgges
og besvares pa anden vis.

Formal med bibliometriske analyser
Uanset hvilke forbehold man maétte have, s

er det vigtigt at papege, at frembringelsen og
anvendelsen af videnskabelige dokumenter
efterlader sig empiriske “fingeraftryk™ i skik-
kelse af frekvensfordelinger og netvark, der
tager deres udgangspunkt i dokument-entite-
terne (Brookes, 1981). Sddanne “fingeraftryk”
er baseret pa en social adfzerd indenfor et
domene, og de mgnstre der dannes kan afdek-
kes, mere eller mindre sofistikeret, ved hjelp af
bibliometriske analyser. En eventuel proble-
matik knytter sig oftest til fortolkningen eller
forklaringen af sddanne mgnstre, og det faktum
at mgnstrene eksisterer.

HSK HSK

Semiotik

Overordnet set anvendes bibliometriske
analyser til to forskellige formal, dels til
evalueringsstudier af forskellige entiteter pa
baggrund af bibliometriske indikatorer, og
dels til deskriptive relationsstudier af sammen-
hange imellem forskellige entiteter (Borgman
& Furner, 2002). Som oftest er det evaluerings-
formélet der giver anledning til skepsis, kritik
og diskussion. Ikke overraskende er anvendelse
af kvantitative bibliometriske indikatorer ved
forskningsevaluering et gmtaligt omrade. Of-
test kan kvantitative indikatorer da heller ikke
sta alene; men problematikken rette sig iser
imod, hvad disse indikatorer egentligt forsgger
at udsige noget om: forskningskvalitet, indfly-
delse, vigtighed, synlighed eller performance?
Der findes naturligvis ogsa problematiske
relationsstudier, men disse skyldes i hgjere
grad anvendelsen af data og metoder, og ikke
verdien af resultaterne som sadan. Sammen-
keadet med deres deskriptive natur, bevirker
dette at bibliometriske relationsstudier ikke
bliver gmtélige i samme omfang som det kan
vere tilfeldet ved evalueringsstudier.

Bibliometriske analyser og metoder
Bibliometriske metoder kan overordnet grup-
peres efter hvilken type af bibliometrisk analyse
de understgtter (Schneider, 2004). To typer af
bibliometriske analyser eksisterer: reference- og
citationsanalyser, samt publikationsanalyser.
Reference- og citationsanalyser baserer sig pa
data fra dokumenters referencelister, og krever
derfor et citationsindeks som f.eks. Science Ci-
tation Index®. Et citationsindeks er i princippet
et netveerk af dokumenter skabt pa baggrund af
deres referencelister (Garfield, 1955). Publika-
tionsanalyser derimod baserer sig pa alle andre

Semantik
Semantics

HSK




Dermed har Lomborgs forskning haft indflydelse pa andre, men antallet
af citationer til ”The Sceptical Environmentalist” (2001) siger ikke noget
om kvaliteten af denne forskning kun noget om dens impact i en given

tidsperiode.

tenkelige dokumentdata. Publikationsanalyser
kraever derfor ikke et citationsindeks, men kan
gennemfogres ved hjzlp af en traditionel biblio-
grafisk database som f.eks. Medline.

En referenceanalyse er oftest en kvantitativ
undersggelse af dokumenters referenceliste.
Bedst kendt er nok bibliografisk kobling, der
udtrykker en empirisk sammenhang mellem
to dokumenter baseret pa deres andel af felles
referencer (Kessler, 1963). Bibliografisk kobling
betragtes derfor oftest som et relationsstudie,
der kan afdekke sammenhange i et netverk af
beslegtede dokumenter. De empirisk identifi-
cerede sammenhange fortolkes oftest som vz-
rende af emnemassig karakter. Referencestudier
omfatter ogsa de mere teoretiske aspekter ved
bibliometrien. Det gzlder f.eks. motivationsstu-
dier af referencepraksis (Wilson, 1999), hvornar
giver man referencer, og hvorfor giver man en
bestemt reference og udelader andre potentielle
relevante referencer? Eller kontekststudier hvor
man undersgger referencernes symbolske be-
tydning, eller klassificerer dem efter deres typer
(Small, 1978, 1982).

Citationsstudier er kvantitative undersg-
gelser af citerede dokumenter, de citerede
dokumenters tidsskriftophav, eller forfatterne
til de citerede dokumenter. Nar man giver en
reference, sa modtager et dokument (og dermed
tidsskriftet og forfatterne) en citation. Citationer
er dynamiske, idet et dokument over tid kan
modtage x antal citationer. Det er en udbredt
misforstaelse, at referencer, og motivationen
bag dem, er det samme som citationer (Price,
1970; Wouters, 1999). Citationer opstar fgrst nar
referencelister transformeres i et citationsindeks.
Forskellige forfattere kan have mange gode eller
mindre gode grunde til at referere et bestemt

"DES SPORTS

dokument. Uanset disse individuelle motiva-
tioner, sd modtager et sadant dokument relativt
mange citationer. Det er alt andet lige ikke
statistisk sandsynligt af alle disse bevaeggrunde
er ligegyldige, nar man husker pa, at langt de
fleste dokumenter ingen citationer modtager
overhovedet (van Raan, 1998). Med andre ord,
at modtage “mange” citationer er et vasentligt
“fingeraftryk”, der siger noget om et dokuments
anvendelse. Et sadan dokument har i en eller
anden forstand betydet noget for frembringelsen
af andre senere dokumenter, uanset om det er i
positiv eller negativ forstand. Bjgrn Lomborg

er et godt eksempel. For fa ar siden modtog
Lomborgs bog "The Sceptical Environmenta-
list” (2001) en reekke citationer. Ved en nermere
analyse af den kontekst, hvori de enkelte forfat-
tere har givet deres reference til Lomborgs bog
kommer det frem, at motivationen bag de fleste
af disse referencer er af negativ eller kritisk
karakter. Denne motivation @ndrer dog ikke pa
det faktum, at ”"The Sceptical Environmentalist”
(2001) har modtaget en reekke citationer, der ggr
at dokumentet er blevet synligt, en begunstigelse
de fleste andre videnskabelige dokumenter

ikke oplever. Dermed har Lomborgs forsk-

ning haft indflydelse pa andre, men antallet af
citationer til "The Sceptical Environmentalist”
(2001) siger ikke noget om kvaliteten af denne
forskning kun noget om dens impact i en given
tidsperiode.

En lang rakke forskellige bibliometriske
indikatorer, der primart anvendes i forbindelse
med forskningsevaluering, er baseret pa netop
citationsoptellinger (Moed, 2005). Det mest
kendte er vel nok Journal Impact Factor i dens
mange udgaver (Glinzel & Moed, 2002).

En anden type af studie baserer sig pa optel-

linger af co-citationer (Small, 1973). Co-cita-
tionsstudier er beslegtede med bibliografisk
kobling, idet man ogsa her undersgger empirisk
baserede sammenh@nge mellem dokumenter. To
dokumenter, der optraeder pa samme referenceli-
ste, er co-citerede. En interessant sammenhang
opstar dog farst, nar to dokumenter optraeder
sammen pa en reekke forskellige referencelister.
Sadanne relativt hgjt co-citerede dokumenter
siges at vaere beslegtede, idet de ofte forekom-
mer sammen i refererende dokumenter. Dette
er ikke ngdvendigvis ensbetydende med at de
ogsa anvendes i denne samme kontekst. Co-
citationsanalyser anvendes oftest til deskriptive
relationsstudier af sammenh@nge mellem co-
citerede dokumenter, co-citerede forfattere eller
tidsskrifter. Fgrhen var studier baseret pa co-ci-
tationer fa, idet adgangen til data var begranset
og verktgjerne fa og besverlige. Dette er ikke
tilfeldet 1 dag. Adgangen til data er som sagt
blevet betydelig nemmere, og mere brugerven-
lige vaerktgjer har bevirket, at sammenhangene
oftest visualiseres som netvark, og anvendes i
stigende grad til f.eks. domaneanalyse, infor-
mationssggning og vidensorganisation (Borner,
Chen, & Boyack, 2003).

Publikationsanalyser omfatter blandt andet
de velkendte bibliometriske lovmassigheder,
f.eks. Bradfords spredningslov (Bradford, 1934)
og Lotkas lov om forfatterskaber (Lotka, 1926).
Kendetegnende for en raekke publikationsanaly-
ser er, at de undersgger produktivitet, f.eks. hvor
mange dokumenter har forfatter x, institution y
eller land z publiceret i en given periode. Umid-
delbart kan publikationsanalyser af produktivitet
virke mindre problematiske og metodisk mere
simple end f.eks. citationsanalyser, men dette er
langtfra tilfzeldet. Diskussionen omkring delte
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Pointen med dette og andre eksempler er at understrege, at metodeindsigt
er en ngdvendighed 1 forhold til bibliometriske analyser.

forfatterskaber er et godt og praktisk eksempel
pa de metodiske vanskeligheder, publikations-
analyser kan frembringe. Set fra den enkelte
forfatter, institution eller land, hvordan skal
man da telle en artikel med flere forfattere,
som maske kommer fra forskellige institu-
tioner og lande? Problematikken er dog ikke
ensbetydende med, at publikationsanalyser

er uhensigtsmassige. Tvartimod - der findes
solide metoder og indikatorer, der sikre en
hensigtsmassig, og frem for alt ensartet ana-
lyse (Moed, 2005). Pointen med dette og andre
eksempler er at understrege, at metodeindsigt
er en ngdvendighed i forhold til bibliometriske
analyser. Men publikationsanalyser omfatter
ogsa kvantitative undersggelser af tildelte em-
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|dentificering af kernefelter | dansk forskning
— et kritisk blik pa metoden bag

Af Solveig Bach Sandal, Ditte Schjgdt Jensen og Jesper W. Schneider

Danmarks Forskningspolitiske Rads kvantitative me-
tode til identificering af ’lofterige’ kernefelter i dansk
forskning leegger op til ressourceallokering af offent-
lige forskningsmidler pa baggrund af bibliometriske
analyser. Det nuveerende oplaeg bgr dog udvikles for
blandt andet ikke at risikere en uhensigtsmeessig
pavirkning af forskningens publikationsmgnstre.

Det er regeringens mal, at Danmark i fremtiden
skal vere et af de centrale vidensamfund i den
globaliserede verden. For at na dette mal skal
vaksten i kvalitetsforskning gges i de kom-
mende ar. Fra statens side skal dette blandt an-
det sikres ved at gge de offentlige forsknings-
bevillinger fra 0,8 % til 1 % af BNP. Pengene
skal dog ikke fordeles over alle forskningsom-
rader, som hidtil, men skal derimod prioriteres
for at gge udbyttet af forskningen: “Kvalitet
skal fremover vere det absolut berende princip
for fordeling af alle forskningsmidler. Hgj
kvalitet i forskningen skal belgnnes. Darlig
kvalitet skal have konsekvenser.” (Regeringen,
2005, s. 3).

Som indleg i denne forskningspolitiske
debat, udsendte Danmarks Forskningspolitiske
Réd (DFR) i maj 2005 et hgringsbrev (DFR,
2005a) til 65 danske forskningsinstitutioner, for
at opna viden om de igangverende forsknings-
aktiviteter og for at udvikle en metode, der med
tiden kan anvendes til at fordele de offentlige
forskningsbevillinger pa et mere kvalificeret
grundlag.

Som svar pa hgringsbrevet har de danske
forskningsinstitutioner skullet indberette data
om deres centrale forskningsomrader, kaldet
kernefelter. Kernefelterne er karakteriseret ved
at veere 'vasentlige’ nuverende eller fremti-
dige, nationale eller internationale forsknings-
omrader.

Til beskrivelse af kernefelterne skulle insti-
tutionerne anvende syv indikatorer:

1) kvantitative optellinger af publikationer,
som er udgivet i perioden 2002-2004,

2) information om det gennemsnitlige antal
af citationer pr. artikel i en afgranset pe
riode (ikke specificeret),
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3) den erhvervsmassige betydning i form af
omfanget af samarbejde med private virk-
somheder mélt ved antallet af patenter,

4) den samfundsmessige betydning malt ved
antallet af arligt tildelte kandidat- og
ph.d.-grader,

5) omfanget af eksterne forskningsindtegter,

6) omfanget af formaliseret internationalt
samarbejde malt ved publiceringsfellesskab
og forskningsbevillingsansggninger, og

7) gvrige forhold (uspecificeret).

Kernefeltsindberetningerne blev indleveret i
september 2005, og har varet offentliggjort
pé DFRs hjemmeside' siden oktober 2005.
Pa baggrund af indberetningerne konkluderer
DEFR, at ... metoden kan anvendes til at iden-
tificere kernefelter i dansk forskning...” (DFR,
2005b). DFR har dog ogsa mattet erkende, at
institutionerne har haft vidt forskellige tilgange
til anvendelsen af indikatorerne (DFR, 2006).
De syv indikatorer, der ifglge DFR skal be-
nyttes til at beskrive kernefelternes kvalitet og
samfundsmassige betydning, er kvantitative og
flere af dem bygger pa bibliometriske analyser.
DFRs overvejelser i forhold til valg af indika-
torer, og fravalg af en mere detaljeret frem-
gangsmade for indberetninger af kernefelter er
ikke dokumenteret. Ifglge DFR har hensigten
veret at holde institutionernes arbejdsbyrde pa
et minimum i forbindelse med indberetning-
erne, men radet har ikke gjort sig overvejelser
omkring konsekvenserne af disse Igse rammer.
Den primere konsekvens ved dette har blandt
andet veret, at det ikke har kunnet lade sig
ggre for DFR at frembringe data, der kunne an-
vendes som sammenligningsgrundlag mellem
forskningsomrader (DFR, 2006, s. 56).

Solveig Bach Sandal, stud.scient.bibl.
ak05sosa@dbstud.dk

Ditte Schjgdt Jensen, stud.scient.bibl.
ak05disc@dbstud.dk

Jesper W. Schneider, PhD
jws@db.dk

Danmarks Biblioteksskole
Aalborgafdelingen

I denne artikel fokuserer vi pa metodens
to f@rste bibliometriske indikatorer, henholds-
vis publikationer og citationer. Anvendelse
af bibliometriske metoder i forbindelse med
forskningsevaluering og ressourceallokering
er ikke uproblematisk og kraever stor forsigtig-
hed, da evalueringer kan pavirke forskningen i
negativ retning. En australsk undersggelse har
for eksempel vist, at ressourceallokering pa
baggrund af publikationstallinger motiverer
forskere til at sette evalueringskriterier over
“kvalitet’, for at gge publikationsfrekvensen.
Imod hensigten, pavirkede evalueringen i dette
tilfelde forskningen i en uhensigtsmassig
retning (se Butler, 2003). Med udgangspunkt
i kernefeltsindberetningerne, og ved inddra-
gelse af relevant teori omkring bibliometri og
scientometri, identificerer vi i denne artikel en
rekke vasentlige problemstillinger i forhold
til DFRs metode. Vi fremlegger samtidig en
rekke forbedringsforslag, der bevirker, at de
foresldede bibliometriske indikatorer bliver
mere ‘reelle’. Den generelle diskussion om-
kring hensigtsmassigheden ved anvendelse af
bibliometriske indikatorer til forskningsevalu-
ering og ressourceallokering er uden for denne
artikels rammer.

Bibliometri og forskningsevaluering

Der ligger implicit i DFRs metode en antagelse
om, at bibliometriske analyser kan skabe en
“objektiv, rangordnet facitliste’, der kan bruges
til forskningsevaluering. I dette perspektiv

er "god forskning’ forskning, der producerer
mange publikationer og som formar at opna
hgje citationstal i de internationale citationsda-
tabaser. Denne antagelse er dog meget ensidig,
da forskning sp@nder over flere forskellige fag-

! www.videnskabsministeriet.dk/cgi-bin/left-org-commite.cgi?doc_id=191390&doc_type=488



I dette perspektiv er ’god forskning” forskning, der producerer mange
publikationer og som formar at opna hgje citationstal i de internationale
citationsdatabaser. Denne antagelse er dog meget ensidig...

lige omrader og der derfor eksisterer et utal af
forskellige publikationsmgnstre, der forhindrer
entydige tilgange til en kvalitetsbedgmmelse af
forskningen.

Men pa hvilken made kan bibliometri sa
reelt bruges til evaluering af den danske forsk-
ningsindsats?

Bibliometri er baseret pa frekvensanalyser
af bibliografiske enheder, sasom forfatter,
institution, citeret dokument etc. Fortolkning
af bibliometriske resultater vil altid ath@nge af
det bibliografiske datamateriale, som analy-
serne bygger pa, og de forhold, som dataene er
indsamlet under. Bibliometriske analyser kan
give et kvantitativt perspektiv pa forskningen,
men det er vigtigt at inddrage viden om hvilke
omstendigheder, analyserne er foretaget under,
samt at tage mere kvalitative aspekter med i
betragtning, for at kunne fortolke analyserne
og derigennem vurdere et forskningsomrades
“kvalitet”.

Som antydet, er der en raekke forskellige
forhold, der ggr sig geeldende, nar man skal
fortolke og forsta betydningen af for eksempel
publikationsfrekvenser eller gennemsnitlige ci-
tationstal. Hvis kernefelter skal sammenlignes
pé baggrund af bibliometriske analyser, sd ma
analyserne ggres mere nuancerede, ensartede
og gennemskuelige.

Publikationer som indikator pa forsk-
ningskvalitet

I forbindelse med publikationsanalysen angiver
DFR, at optellingen skal baseres pa et kerne-
felts peer review-publikationer, udgivet i en
trearig periode fra 2002-2004. DFR uddyber at
... publikationer [kan] tenkes bredt — omfat-
tende disputatser, danske artikler, monografier,

bogkapitler, indleg til kataloger m.v.” (DFR,
2005c, s. 2). Det er vigtigt at fastsla, at forsta-
else og anvendelse af peer review-funktionen er
vidt forskellige, fagene imellem. DFRs uklare
angivelser af, hvad der udggr peer review-pub-
likationer i de enkelte fag bevirker, at de en-
kelte institutioner ikke har klare retningslinier
for hvilke publikationstyper, der kan medtalles
i analysen. Det er op til institutionerne selv at
definere hvad peer review-publikationer indbe-
fatter for de enkelte kernefelter. Dette afspejles
ogsa i de forskellige indberetninger — nogle
indbefatter for eksempel mere utraditionelle
”publikationstyper” sdsom fjernsynsudsendel-
ser, avisartikler og foredrag.

Konsekvensen af de uklare angivelser er, at
publikationstyperne ligestilles og herved mistes
et reelt sammenligningsgrundlag, da typerne
varierer indenfor de forskellige forskningsom-
rader. For at sikre ensartede forudsatninger
for kernefeltsindberetningerne og deres senere
sammenligning, mener vi, det er ngdvendigt, at
DER tager stilling til hvilke publikationstyper,
der kan omfattes af peer review-begrebet, og
under hvilke omst@ndigheder.

For at opna et brugbart sammenlignings-
grundlag bgr DFR, foruden en specificering
af peer review-begrebet, foretage en vagtning
mellem forskellige publikationstyper. En ve-
sentlig publikationstype indenfor humaniora,
og til dels samfundsvidenskab, er monogra-
fien. Hvorimod naturvidenskaberne primart
anvender tidsskrifter. Alt andet lige, tager det
kortere tid at frembringe en tidsskriftsartikel
frem for en monografi. Publikationsfrekvensen
vil derfor med stor sandsynlighed vere stgrre
i fag som primert baserer sin formidling pa
tidsskriftsartikler. En umiddelbar konsekvens

af dette er, at publikationsadferden indenfor
naturvidenskaberne favoriseres i DFRs metode.

Ikke nok med, at nogle publikationstyper er
mere tidskrevende end andre, sa er nogle pub-
likationskanaler (tidsskrifter og forlag) ogsa
sverere at opna publicering gennem. Det vil
derfor vere mere hensigtsmassig at differen-
tiere mellem de enkelte publikationstyper ud
fra disse karakteristika, som man for eksempel
har gjort det i Norge (UHR, 2004). Pa denne
made undgér man, at kernefelter med et hgjt
publikationsoutput i artikler forfordeles frem
for de mere teoretiske felter, der overvejende
publicerer gennem monografier (Glinzel,
2003). En vaegtning af typerne i forhold til pub-
liceringskanal, vil samtidig give kernefelterne
et incitament til publicering i mere videnskabe-
ligt "anerkendte’ kanaler. Den tidligere n@vnte
undersggelse fra Australien viser ogsa, at
ressourceallokering ud fra en uvagtet publika-
tionsfrekvens kan medfgre gget publikation i
mindre prestigefulde tidsskrifter (Butler, 2003).
Norge har forsggt at imgdega denne proble-
matik ved at vegte nogle publikationskanaler
hgjere end andre (UHR, 2004).

Nogle kernefelter er tvaerfaglige, hvilket
indeberer, at forskere fra flere felter arbejder
sammen om en given publikation. DFR ggr det
ikke eksplicit, hvordan sadanne flerforfatter-
skaber skal handteres, og dette har fgrt til dob-
belttzellinger af publikationer i nogle indberet-
ninger. En optalling, der eksempelvis vegter
forfatterne efter deres bidrag til publikationen,
kan afhj®lpe disse dobbelttellinger (Glinzel,
2003).

For at opna en mere reel publikationsindi-
kator, skal DFR tilpasse deres metode i forhold
til forskningsomradernes, og dermed kerne-

Bibliometriske analyser kan give et kvantitativt perspektiv pa forsknin-
gen, men det er vigtigt at inddrage viden om hvilke omst@ndigheder,
analyserne er foretaget under, samt at tage mere kvalitative aspekter

med 1 betragtning...
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For at kunne sammenligne kernefeltsindberetningerne, ma der foruden
retningslinier for behandlingen af citationsdata ogsa foreligge retningsli-
nier for indsamlingen af disse data.

felternes, specielle publikationskarakteristika.
Forudsatningen for at kunne sammenligne de
forskellige kernefelters forskningsprodukti-
vitet er derudover en normalisering af deres
publikationsantal; for eksempel ved at forholde
publikationsantal til antallet af forskere tilknyt-
tet kernefeltet.

Citationer som indikator pa forskningskvalitet
Kernefeltsindberetningerne viser, at institu-
tionerne har fortolket citationsindikatoren pa
mange forskellige mader. Nogle har esti-
meret” citationstal gennem stikprgver blandt
deres publikationer, mens andre har udvalgt
citationsvinduer (den afgrensede tidsperiode
hvor citationerne optelles), der giver det bedste
billede af deres kernefelt. 41 % har slet ikke
indberettet citationstal (Sandal & Schjgdt
Jensen, 2005, s. 27-28) — de fleste med argu-
mentet, at citationsanalyser er uanvendelige til
at evaluere blandt andet humanistisk forskning.
Resultatet bliver, at kernefeltsindberetninger
har bestaet af en lille samling af estimeringer
og indberetninger af citationstal fra sa forskel-
lige perioder som 1990-2005 og 2002-2004,
samt indberetninger, der ikke angiver hvilken
periode, analyserne bygger pa.

DFR ma pa denne baggrund fastsztte et
citationsvindue for indberetningerne, sa de kan
sammenligne kernefelternes aktuelle citations-
tal. Det er dog vigtigt, at dette citationsvindue
ikke forfordeler nogle kernefelter frem for
andre, da referencepraksis er forskellige forsk-
ningsomrader imellem. Korte citationsvinduer
favoriserer eksempelvis sundhedsvidenskabeli-
ge kernefelter, der i hgjere grad end humaniora
benytter ny litteratur og hvor publikationerne

af denne grund hurtigere modtager deres fgrste
citationer (Glidnzel & Shoepflin, 1999). Cita-
tionsvinduet skal derfor vere lengere, for at
kunne modsvare de humanistiske kernefelters
referencepraksis, men ma ikke vere sa stort, at
tallene mister vaerdi, fordi de bliver foraeldede.
Dette vil vere modstridende med DFRs gnske
om, at indberetningerne skal beskrive den ak-
tuelle forskningssituation, og DFR kan derfor
med fordel fastsztte citationsvinduet til 3-4

ar. Dette vil dog ikke kunne kompensere for
det faktum, at citationsindekserne blandt andet
daekker humanistisk forskning i sa begranset
grad, at det er umuligt at foretage reelle citati-
onsanalyser (Moed, 2005, s. 142).

I lighed med publikationsantal, bgr cita-
tionstal ogsa normaliseres, hvis DFR pa sigt
gnsker at kunne sammenligne fremtidige
kernefeltsindberetninger med hinanden — ogsa
pa tveers af forskellige forskningsomrader. Hvis
dette ikke sker, vil en rangordning af kerne-
felter pa baggrund af citationstal skeevvrides,
da nogle forskningsomrader angiver mange
referencer i deres publikationer, mens andre
angiver fa (Glidnzel & Shoepflin, 1999). Dette
har betydning for, hvad der udggr henholdsvis
et hgjt eller et lavt citationstal indenfor det
enkelte forskningsomrade.

For at kunne sammenligne kernefeltsindbe-
retningerne, ma der foruden retningslinier for
behandlingen af citationsdata ogsa foreligge
retningslinier for indsamlingen af disse data.

I indberetningerne har kun ét kernefelt
angivet, at selvcitationer er trukket fra, mens to
kernefelter angiver, at de ikke er. De resterende
indberetninger bergrer ikke problemstillingen,
og DFR kan séledes ikke vide hvilket grundlag

sammenligningerne af kernefelter sker pa. DFR
bgr derfor eksplicit angive, at selvcitationer skal
elimineres fra citationsanalyserne. Intentionen
med citationsanalyserne er at opna indikationer
pa kernefeltets udbredelse og indflydelse. Ker-
nefelternes anvendelse af egen forskning kan
ikke fungere som en indikator pa dette!

Institutionerne har primert anvendt Web
of Science til citationsanalyserne, men nogle
har ogsa anvendt andre kilder, for eksempel
Google Scholar. Resultatet og validiteten af
citationsanalyser er sterkt afh@ngigt af hvilke
databaser, der anvendes. DFR bgr derfor sikre
kvaliteten i indberetningernes datagrundlag
ved at liste kilder, der kan benyttes til citations-
analyser. Test af Scholar viser for eksempel, at
sggemaskinen har problemer med at indeksere
sine kilders hjemmesider fuldstendigt (Notess,
2005). Derudover er det ikke gennemskueligt,
hvorvidt Scholars citationsoptzlling forhindrer
eller muligggr dobbeltellinger fra "preprints’,
bibliografiske poster og udgivne artikler.
Scholar bgr derfor ikke figurere pa listen over
anvendelige databaser.

Der er mere abenhed bag optellingsme-
toderne i de traditionelle citationsdatabaser
fra Thomson ISI, der i dette perspektiv udger
valide dataindsamlingskilder. Det er dog kendt
indenfor biblioteksverdenen, at databaserne
kommer til kort i andre henseender, da de
udelukkende indekserer (primzrt engelskspro-
gede) tidsskrifter. Indenfor dansk forskning
og de emneomrader, der primert publicerer
i monografiform (f.eks. humaniora og kunst)
daekker databaserne derfor ikke tilstreekkeligt
til at opna valide citationstal. Disse kan derfor

DFR bgr derfor eksplicit angive, at selvcitationer skal elimineres fra cita-
tionsanalyserne. Intentionen med citationsanalyserne er at opna indikatio-
ner pa kernefeltets udbredelse og indflydelse. Kernefelternes anvendelse af
egen forskning kan ikke fungere som en indikator pa dette!
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Resultatet og validiteten af citationsanalyser er sterkt afhaengigt af
hvilke databaser, der anvendes. DFR bgr derfor sikre kvaliteten 1 ind-
beretningernes datagrundlag ved at liste kilder, der kan benyttes til

citationsanalyser.

ikke udggre en god indikator for forskningsud-
bredelsen indenfor alle kernefelter.

Vi foreslar derfor, at citationsindikatoren
ikke anvendes af DFR som en selvstendig
indikator, da det ikke er muligt at indberette
disse data for alle kernefelterne. Der kan dog
argumenteres for, at selv nationalt orienterede
publikationers internationale synlighed er en
indikator pa et forskningsomrades udbredelse
og indflydelse (Moed, 2005). Citationstal kan
derfor stadig anvendes til at nuancere kernefel-
ternes publikationstal.

Forbedring af metoden er en ngdvendighed
Der er flere praktiske og teoretiske problemstil-
linger i DFRs metode, som den tager sig ud pa
nuvarende tidspunkt. DFR er selv bekendt med
enkelte af disse (DFR, 2006), men introducerer
ikke konkrete 1gsningsforslag, der viser, at
radet har en indsigt i omfanget af problemstil-
lingerne.

Den uhensigtsmassige effekt af metodens
problemer kan mindskes, hvis metoden udvik-
les og ”strammes op” pa de navnte omrader.
De ovenstaende forslag udggr en forbedring
af metodens grundlag, da DFR hermed opnar
mere valide analyser og dermed kan ggre
sammenligningen af kernefelter mere reel.
Forbedringerne vil desuden give kernefelterne
tydeligere retningslinier at arbejde ud fra, samt
mindske negative effekter af evalueringen
— blandt andet i form af @ndringer i publikati-
onsstrategier, der udelukkende har til hensigt
at imgdekomme evalueringskriterierne. Der vil
dog til stadighed vzare begransninger i meto-
den, idet den overvejende bygger pa kvantitati-

ve indikatorer. Kvalitative indikatorer ma ogsa
inddrages, og de bibliometriske metoder bgr
udelukkende vere et verktsj og supplement til
kvalitative peer review-vurderinger.

De gvrige fem indikatorer i DFRs metode
skal ogsa underlaegges kritiske vurderinger,
sa metoden som helhed optimeres og udggr et
mere validt grundlag for ressourceallokering.

Det er ikke ngdvendigt, at DFR starter
fra bunden, nér det drejer sig om at forbedre
metodens grundlag. De kan med fordel ggre
brug af erfaringer fra andre lande sasom Norge
(UHR, 2004) og Australien (Butler, 2003),
samt den etablere forskning pa omradet (f.eks.
Moed, 2005). Derudover kan de inddrage eks-
pertise fra blandt andet bibliotekarer, da valide
analyser krever et kendskab til blandt andet
databaser, sggemuligheder og fagomrader.
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DEL Alt med brugerne

Af Hannah Kamstrup Wermuth

”Et bibliotekernes 'Google’, hvor brugerne direkte
fra universitetets LMS! kan sgge i metadata for ’alle

medietyper og fa adgang til det fulde media”, var
den primeere vision, da DELA-projektet? i efteraret

2004 blev designet.

Det skal vaere nemt for de studerende og
underviserne at fa adgang til de elektroniske
biblioteksservices og med de nyeste tekno-
logier er det muligt at samle sggninger i én
spgegrenseflade og integrere dem i brugernes
LMS’er. I dag spiller universiteternes LMS’er
nemlig en central rolle i de fleste kurser. Det
er i LMS’et at pensumlister og anden relevant
kursuslitteratur ligger, og derfor er det oplagt at
spge og gemme supplerende litteratur direkte
fra LMS’et. DELA Sggetjenesten — der er
blevet til i et samarbejde mellem 4 universite-
ter/biblioteker — viser hvorledes en integreret
spgegrenseflade kan etableres og integreres
med et LMS. Projektet er stgttet af DEFFE.

Det fysiske forskningsbibliotek vil indenfor
fa ar veere sa godt som erstattet af det digitale
forskningsbibliotek og det stiller store krav til
de grenseflader, der skal prasentere bibliote-
kets tilbud. Sggemaskiner som fx Google har
leert brugerne, at simple sggninger i et enkelt
spgefelt kan fgre til relevante svar, hvor det
fundne materiale sa oven i kgbet er umiddel-
bart tilgengeligt. Det er en stor udfordring for
bibliotekerne, der har mulighed for at stille
stadig flere forskelligartede informationsres-
sourcer fra mange enkeltstaende systemer til
radighed for brugerne. Brugerne forventer
imidlertid at kunne sgge i "alt’ ét sted fra; det
der ikke bliver fundet her, findes ikke.

! LMS = Learning Management System eller
elektronisk leringsplatform.

2 DELA: Akronym for: *Digital Educational
Library Access’

Brugerne forventer imidlertid at kunne sgge 1 ’alt’

Hannah Kamstrup Wermuth

Specialkonsulent, DTV
Projektleder for DELA
hkw@dtv.dk

1 2004 blev 11 stgrre danske forsk-
ningsbibliotekers elektroniske tilbud
til brugerne testet for deres bruger-
venlighed — en sakaldt usabilitytest.

Usability-testene viste, at en vigtig
vision for fremtidens digitale bruger-
venlige forskningsbiblioteker er at
sikre, at brugerne faktisk har fundet
det bedste materiale, forskningsbib-
lioteket kan levere. For de sggere-
sultater, brugerne far frem, udgar
ofte kun toppen af isbjerget, idet de i
mange tilfeelde kunne finde flere og

Boks 1: Brugerne tror de har fundet det bedste

maske endda mere relevant mate-
riale ved bedre sggninger. Brugerne
seetter deres lid til, at sggeresultatet
leverer det bedste, biblioteket kan
preestere.

Tidligere har man handteret dette
ved at tilbyde kurser i informations-
sggning. Imidlertid viste bruge-
rundersggelsen, at brugerne ikke
prioriterer kurserne. Ud af de 55
personer, der deltog i testene, havde
kun fa prioriteret kursus i informati-
onssggning.

Vores bud pé en sggetjeneste
DELA-sggetjenesten og koblingen med et
LMS er vores bud pa en Igsning, hvor forsk-
ningsbiblioteket "kommer hen til” brugeren

— og hen til brugeren i den l@ringssammen-
hang, hvor brugerne er, nemlig direkte ind i
den l@ringsplatform, de i forvejen bruger i alle
deres kurser.

Segetjenesten giver — efter at brugeren er
logget pa med sit lokale campus-login, adgang
til at sgge i en reekke mediatyper. Vi har udvidet
adgangen med nogle nye mediatyper vha. den
sakaldte webserviceteknologi. Det er derfor nu

bliver fundet her, findes ikke.
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muligt at sgge i bibliotekernes fysiske materiale-
samlinger, en lang raekke elektroniske tidsskrif-
ter, e-bgger og som et lille selvstendigt projekt
har vi udviklet et repository til leeringsobjekter,
som ogsa er sggbart fra DELA.

Man kan velge at sgge i de enkelte me-
diekategorier — eller pa @gte Google-manér
s@ge pa alt samtidig. Man kan sgge pa fritekst,
forfatter, arstal eller titel. S@geresultatet viser
sa antal hits i de forskellige kategorier og
praesenterer automatisk elektroniske tidsskrifter
fgrst, hvis saidanne matcher ens sggestreng.
Dette er vist i figur 1.

ét sted fra; det der ikke
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Nar man gnsker at gemme en reference,
klikker man pa det lille ikon i hgjre side, der
ses ved en fuld visning af referencen (farve +
tekst af ikon er forskellig for de 3 LMS-inte-
grationer), i dette tilfzelde er det den bla ikon
med teksten e-Learn (SDUs navngivning af
LMS’et Blackboard). Man bliver nu ledt over
til en Blackboard-dialogboks (se Figur 2), som
ggr det muligt at gemme s@geresultatet i Black-
board (se Figur 3).

Da udvikling af single sign-on (pa tvers
af biblioteks- og leringssystemer og pa tvars
af institutioner) har veret en vigtig del af
projektet, er det ikke ngdvendigt at logge ind
i LMS’et, nar man fgrst er logget ind i DELA.
Der er ogsa mulighed for at logge ind i LMS’et
fgrst og sa tilgd DELA herfra. Ogsa her er det
kun ngdvendigt at logge ind én gang.

Som studerende eller underviser kan man
altsd opbygge sin egen samling af leeringsma-
terialer mange af dem med fuldtekstadgang
direkte pa sine personlige kursussider. Desuden
kan man gemme sggekriterierne i LMS’et og
pa et senere tidspunkt vende tilbage til den
samme sggning. Underviseren kan med denne
funktionalitet fx skreddersy sggekriterier
og stille dem til radighed for de studerende i
et kursus og dermed afgraense og lette deres
s@gning.
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Med DELA er der nu mulighed for, at alle de danske forskningsbibliote-
ker kan tilbyde deres studerende og undervisere et LMS-integreret sam-
sggningsvaerktg) — uden at der skal betales store summer til licens.

Nar den studerende gnsker adgang til den
fulde tekst benyttes knappen til bibliotekets
OpenURL-resolver (i SDUs tilfelde SFX),
hvorved det sikres, at brugerne via proxy-ser-
vere mv. linkes frem til den rette frikgbte kopi
eller det rette bibliotekssystem.

Samarbejdsparterne

Det har fra starten vaeret vigtigt at udvikle
spgetjenesten og koblingen til LMS’erne som
et samarbejde mellem flere institutioner. Dette
dels for at fa mangeartede input til design og
funktionalitet af selve sggetjenesten og dels for
at udvikle Igsninger til flere LMS’er. Landkor-
tet af LMS’er er nemlig ganske broget - kun fa
universiteter har ssmme LMS. Sggetjenesten,
single sign-on, datatjenester mv. er derfor
udviklet af IPU Infolab i et samarbejde med 4
universiteter/biblioteker: DTU, RUC, Syddansk
Universitet og Handelshgjskolen i Arhus, og
har involveret sivel biblioteks- som IT-perso-
nale pa de 4 institutioner.

Abent for alle

Selve sggetjenesten er en selvstendig appli-
kation, der aret ud drives af DTV, mens det
afklares, hvordan en egentlig driftsorganisation
og -gkonomi i givet fald kan etableres. Det

kan ogsa tenkes, at DELA-projektets integra-
tionsteknologier overfgres til de integrerede
s@getjenester, der er pa vej i savel kommercielt
som i biblioteksregi. Alt det udviklede er
nemlig Open Source og dermed tilgengeligt
for alle interesserede. Foruden den centrale
teknologi, er der udviklet LMS-integrationer til
Citation Manager/SAKAI pa RUC, Blackboard
péa Syddansk Universitets og Campusnet pa
Handelshgjskolen i Arhus.

So ein Ding missen wir....

En omfattende usabilitytest af 11 danske forsk-
ningsbibliotekers digitale tilbud (omtales i
Boks 1) viser blandt andet, at bibliotekerne er
ngdt til at tilbyde brugerne en integreret sgge-

grenseflade. Derfor har der — serligt det sidste
ar — veeret stor interesse fra bibliotekerne for
de kommercielle samsggningsvaerktgjer. DEFF
har atholdt to temadage om emnet: en dben
temadag i oktober 2005, hvor de kommercielle
udbydere fik mulighed for at presentere deres
produkter og en temadag med et mere overord-
net sigte for DEFFs styregruppe, programko-
mitéer og andre relevante personer.

Den dybe tallerken igen?
“Hvorfor udvikle en ny sggetjeneste, nar der
allerede findes en rekke kommercielle lgsning-
er?” eller “hvad er det DELA sggetjenesten
kan, som de kommercielle lgsninger ikke kan?”
har varet nogle af de spgrgsmal, projektet har
faet. DELA-projektet forsgger ikke at opfinde
den dybe tallerken igen. Projektet har derimod
udviklet en rakke funktionaliteter, som ikke er
en del af de nuvaerende kommercielle sgge-
grensefladers tjenester (fx single sign-on, data-
baseadgang og kobling med et LMS). Desuden
tester projektet en rekke nye teknologier, hvor
en grenseflade med de funktionaliteter som sg-
getjenesten har, er en ngdvendig forudsatning.
Med DELA er der nu mulighed for, at alle
de danske forskningsbiblioteker kan tilbyde
deres studerende og undervisere et LMS-inte-
greret samsggningsvarktgj — uden at der skal
betales store summer til licens.

”Nej, hvor er det overskueligt!”

’Er Sggetjenesten og koblingen med LMS’erne
brugervenlig’ har vi valgt at spgrge i alt 17 bru-
gere om, ved at udfgre en egentlig usabilitytest
med hjelp fra en ekstern konsulent. Eksem-
pler pa reaktionerne fra brugerne har veret:
”Nej, hvor er det overskueligt”; ”Ser nemt og
overskueligt ud” og “Ej, den er mere over-
skuelig end bibliotekets”. Der har naturligvis
ogsd varet negative udtalelser og forslag til en
rekke forbedringer. Samlet set giver usability-
testene en fin tilbagemelding pa grensefladerne
og gode idéer til @ndringer.

Begraensninger pga. ophavsret

Som det fremgér af Boks 1, efterspgrger
brugerne en samsggningstjeneste, der rummer
”alt”. For at opfylde dét gnske er det ngdven-
digt - bade for DELA og andre sams@gnings-
vaerktgjer — at etablere aftaler med de rele-
vante metadataudbydere om at de stiller deres
metadata til radighed. Imidlertid er metadata
til tider kommercielle og det har saledes ikke
varet muligt inden for projektets gkonomiske
rammer at lave aftaler med alle relevante for-
lag. Sggninger vil derfor ikke vaere dekkende
indenfor alle fagomrader.

Som en del af projektet har en arbejdsgrup-
pe specielt arbejdet med en reekke ophavs-
retslige problemstillinger ved distribution af
digitalt materiale. Serlig fokus har der varet
pé leeringsobjekter® og forelesningsnoter. Iser
digital adgang til forelaesningsnoter er efter-
spurgt af de studerende. Imidlertid indeholder
forelesningsnoter ofte figurer o.lign., der ikke
er fremstillet af underviseren selv. Med de
nuvarende ophavsretsregler, skal der indhentes
tilladelse til digital tilgeengeligggrelse af hvert
enkelt element.

3 Leeringsobjekter kan defineres som sma elektroni-
ske undervisningsenheder, der faciliterer leering og
gger indholdets veardi. De er fleksible, genbrugelige,
redigerbare og metadateret, sa de kan sgges (og
findes) pa Internettet.

Hvis du vil vide mere om projekt-
forlgbet, er alt dokumenteret pa et
abent site: dela.cvt.dk.
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Danteks bibliotekslgsninger anvendes af mere en 2500 biblioteker i Norden. Flere end 600 af disse driftes, de fleste
med en Weblgsning. Dantek Library og Dantek KnowledgeGate lgsningerne er udviklet i samarbejde med firma-,
fag- og forskningsbiblioteker i Danmark og Sverige gennem en laengere arraekke. | Dantek har vi 20 ars erfaringer

med udvikling af informationssystemer til biblioteker, arkiver og informationsafdelinger.

Med Dantek KnowledgeGate er Dantek klar til at levere

en lasning der er mere end et bibliotekssystem! - et

informationssystem som du ikke vokser ud af!

En lgsning, der er mere end et bibliotekssystem, Dantek

KnowledgeGate giver:

e Mulighed for at udbygge de enkelte baser med ekstra felter
efter behov, ikke ngdvendigvis styret af et MARC format

» Mulighed for at tilfgje ekstra baser med feltindhold tilpasset
krav og @nsker hos biblioteket/informationsafdelingen.

» Samlet sggning i egne baser sammen med vore standard
baser til bibliografiske oplysninger

« Mulighed for enkel og nem Webpublisering af disse ekstra
baser med eksisterende systemkomponenter

« Import af informationer fra mange forskellige kilder. Kom-
munikation omkring artikelbestillinger med Dialog, BL DSC,
TDI og REX (DNLB). Import/eksport DanBib (danMARC2)

« Linkning til elektroniske ressourcer via DOI, URL, ...

Dantek A/S TIf. 86803099
sl@dantek.dk

www.dantek.dk

Dantek A/S
Husby Allé 17
2630 Taastrup

Vestergade 41
8600 Silkeborg

» Fuldtekstdokumenter, s@gning via tesaurus

» Automatisk lokalisering og forslag til mulige leverandgrer i
forbindelse med brugeres artikelbestillinger

e En del af eller muligvis alle brugere af informationssystemet
er ogsa medarbejdere og har derfor specielle befgjelser i
forhold til brug af ressourcerne i traditionelle biblioteker.

Komponenter: Tidsskriftsadministration, ILL ogsa artikelbestil-

linger, Udlansadministration, Accession, Downloadcenter

(kommunikation med DBC:Danbib), Katalogisering, 1cate

OpenURL Link Resolver, MetaSearch, Web OPAC, Dantek

Z39.50 server

Dantek respekterer standarder
Danteks lasningen respekterer alle standarder, savel de facto
som de jure.

Ring for en uforpligtende samtale om fordelene for dit biblio-
tek ved en Dantek KnowledgeGate lgsning.

Dantek AB
SE-351 06 Vaxjo

IDANTEK

www.dantek.se Informationssystemer
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Studerende har hardt brug for jer

Af Lizette Ottensten

Det kan ikke veere meningen, at studerende farst skal leere

spillets regler i det gjeblik, de bryder dem. Vi skal blive
bedre til at hjeelpe dem, og alle universitetets personale-

grupper ma samarbejde om det. De ord faldt pa konferen-
cen Creating Knowledge IV, hvor indeksordene ma veere
studietrivsel, samarbejde, akademisk support, plagiering

og informationshandtering.

”Prgv en gang at hgre de ord vi bruger, nar

vi taler om plagiering: snyd, tyveri, sygdom,
kriminel handling!!! Det duer ikke! Hvis vi be-
handler de studerende som kriminelle, og hvis
vi er mere interesserede i at pagribe dem end i
at leere dem noget — ja sa gar de ogsa mere op i
at undvige os end i at suge til sig.”

Jude Carroll fra Oxford Centre for Staff and
Learning Development er plagierings-ekspert.
Hun kigger lidt provokerende pa sine knap
200 tilhgrere - flest fra hele Norden, men ogsa
enkelte fra England og Tyskland og endda helt
fra Dubai. De sidder forsamlet i Dronningesa-
len pa Det kongelige Bibliotek til konferencen
Creating Knowledge 1V, som DF Forum for
Brugeruddannelse var varter for midt i august.
Temaet for konferencen er, hvordan de stude-
rende kan komme til at trives og fungere bedst
muligt i studiemiljget med et gget samarbejde
mellem de forskellige akademiske supporten-
heder pa universitetet, de faglige undervisere
og studieledere.

Jude Carroll, er en af de fem hovedtalere,
som deltagerne er samlet for at hgre. Hun er
varm fortaler for at opbygge sterke forbindel-
ser mellem forskellige personalegrupper pa
universiteterne og bibliotekerne.

”Det kan da ikke veere meningen, at de
studerende forst skal leere spillets regler, nar de
bryder dem,” fortsetter hun og har masser af
forslag til, hvordan man kan hjzlpe de stude-
rende med at forsta, hvad der kreves af dem og
hvad akademisk integritet indebarer, sa de ikke
plagierer.

”For det her problem er stort og komplekst,
og det skal ogsa behandles derefter,” siger
hun med eftertryk. Og det bliver kun stgrre
med den ggede adgang til elektroniske tekster
og med flere internationale studerende med
forskellige videnskabs- og leringskulturer.

En taber pa talerstolen

Samarbejde, samarbejde og atter samarbejde
er fokuspunktet bade talere, paper-holdere og
andre deltagere vender tilbage til for at give de
studerende en bedre oplevelse end den, alle er
vidner til ved konferencens abning.

Den tidligere studerende Stina K. Svendsen
forteeller sin historie fra talerstolen: "Jeg gik
pa alle introduktionskurserne, studieteknik,
biblioteksintroduktion osv., men det fpltes
meget overveeldende,” forklarer hun”Hvis jeg
spurgte bibliotekarerne om en decimalgrup-
peplacering, orienterede de mig detaljeret om
hver eneste lille undergruppe, Og de smilede
sa meget og var sa sgde og forklarede, hvordan
Jjeg skulle bruge sggedatabasen, og jeg kom
hjem med tyve bgger, ndr jeg kun havde brug
foren.”

Hun forklarer hjerteskarende, hvordan hendes
store problem var, at hun selv skulle velge,
hvad der var relevant at leese og hvad, der var
ligegyldigt.

”Der mistede jeg tit orienteringen. Den re-
levante litteratur afggres af hvad din problem-
formulering er, den gode problemformulering
udspringer af et stort kendskab til omradet,

Lizette Ottensten

KeyPoint — journalistisk konferenceservice
Pa vegne af DF Forum for Brugeruddannelse

lo@keypoint.dk

som man kun kan fa ved at have lest en masse
om omradet. Men hvad? Hjeelp!”

Hun gik fra at vere topmotiveret studerende
til at droppe ud med et speciale, som blev un-
derkendt, blandt andet fordi hun havde kopieret
fra nettet.

Stina K. Svendsen er performer og historien
skrevet til lejligheden viser det sig. Men den
kunne lige sa godt have varet sand, og stem-
ningen fra hendes fortzlling bliver siddende
som klangbund for resten af konferencen.

Bibliotekarer vigtigere end de aner
Hverken bibliotekarer selv eller andre pa
universiteterne er klar over, hvor vasentlig en
rolle, de i virkeligheden spiller for, at de stu-
derende far en ordentlig uddannelse, mener en
anden af hovedtalerne — den amerikanske Dr.
Patricia Senn Breivik, som har varet leder af
flere biblioteker pa amerikanske universiteter
og som er specialist i Information Literacy:
”Det handler ikke bare om, at vi skal sprge
for at lave nogle gode kurser i, hvordan man
bedst mestrer informationshandtering. Det
handler om, at hvis vi ikke virkelig gor noget
for at hjeelpe de studerende, har de en forringet
studiekvalitet.”

Noget af det vaesentligste er ifglge Breivik, at
bibliotekarerne begynder at samarbejde med de
andre grupper pa universitetet:

Vi bliver ngdt til at begynde at se pd os selv
som partnere. De studerende lytter ikke efter
os, men efter lektorerne. Derfor ma vi stptte

Hun forklarer hjerteskerende, hvordan hendes store problem var, at hun selv
skulle vaelge, hvad der var relevant at lese og hvad, der var ligegyldigt.
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Deltagerne pa konferencen Creating Knowledge IV
kommer med bud pd, hvordan de bedre kan hjeelpe de
studerende. Foto: Steen Vedel.

dem sddan, at de derefter ogsa vil promovere
0s og det vi kan give de studerende.”

I Sverige er de studerendes krav pa at
blive informationskompetente vedtaget ved
lov, fortzeller hovedtaler Birgitta Hansson,
seniorbibliotekar pa forskningsbiblioteket ved
@rebro Universitet. Loven har dog aldrig faet
den gnskede effekt, fordi den ikke er blevet
implementeret.

Op af stolene

Tilhgrerne far ikke lov til at ngjes med at vere
tilskuere. Konferencen er en sakaldt lerende
konference, som kraver aktive deltagere. For
som hovedtaler Hans Siggaard Jensen forklarer
i sit indleeg: "Et ar senere husker man kun 5%
af det man har hgrt, hvis man kun sidder og
Iytter. Til gengeeld husker man op til 85%, hvis
man virkelig er involveret.”

Deltagerne starter i det sma den fgrste dag
med en Lyt-og-Byt session, hvor de lytter til
hinanden for at finde ud af, hvad der har gjort
indtryk den fgrste dag. Lidt tgvende og med

et lidt genert udtryk i ansigterne gar de i gang
med at snakke sammen, men til sidst er de
nzsten ikke til at stoppe. En synes, det er en
fantastisk tanke, at de studerende bliver invol-
veret i forskning fra fgrste dag, en anden bliver

Stina K. Svendsen forteeller fra talerstolen om, hvordan hun ikke kunne overskue informationsmeengderne og
endte med at droppe ud af sit studie. Foto: Steen Vedel.

grebet af tanken om at finde en ny vision for
universiteterne, for det vil ogsa give nye tanker
om, hvordan undervisningen skal forega.
I en workshop den fglgende dag, hvor konfe-
rencen foregar pA KUA Amager, far deltagerne
heller ikke lov at gemme sig.

Fra morgenstunden bliver de gennet ud
pa gulvet i Multisalen for at fortelle deres
livshistorier til hinanden to og to pa et minut.
Informationer om fgde- og uddannelsessteder,
egtefeller, bgrn og travle arbejdspladser sum-
mer i luften i det hgjloftede lokale. Umiddel-
bart har det ikke sa meget med konferencens
tema at ggre, men det skaber god erfaringsud-
veksling og dialog, som deltagerne har brug
for, da de senere pa dagen selv skal diskutere
relevante problemstillinger og komme med
ideer til, hvordan forskellige personalegrupper
kan samarbejde bedre.

Den gode nyhed er, at alle er enige om, at
det er den rigtige retning, vi bevaeger os i.

Links

www.ck-iv.dk

Pa konferencens hjemmeside finder du infor-
mationer, kan la@se papers og se konferencea-
visen med artikler fra konferencen, som alle
deltagerne fik udleveret den sidste dag

Sadan hjzelper vi de studerende
og undgar plagiering

« Giv dem gode introduktioner nar
de starter pa universitetet

e Leer dem de feerdigheder, vi gn-
sker de skal have. Ga ikke ud fra,
at de kommer med dem i bagagen

e Tilskynd lektorerne til at lave gode
kurser

» Brug en raekke strategier, sa plagi-
ering bliver opdaget

e Giv retfeerdige og konsekvente
straffe

Radene kommer fra hovedtaleren Jude
Carroll, som er ekspert i plagiering

og har skrevet bogen A Handbook for
Deterring Plagiarism in Higher Educa-
tion,(2002), som snart kommer i en ny
udgave.

Hun gik fra at vaere topmotiveret studerende til at droppe ud med et specia-
le, som blev underkendt, blandt andet fordi hun havde kopieret fra nettet.
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PRESSEMEDDELELSE
Ytringsfriheden til debat i Seoul

b

Seoul, 24. august 2006

Med baggrund i sagen om Muhammed-
tegningerne tog formand for Danmarks
Biblioteksforening, Vagn Ytte Larsen,
som den farste ordet i debatten pa den
internationale biblioteksorganisation
IFLAs “World Library and Information
Congres”, som slutter i Seoul dag.

Vagn Ytte Larsen forklarede, at uind-
skreenket ytringsfrihed er en grundlaeg-
gende rettighed i demokratier som det
danske, og i gvrigt en af de helt grund-
leeggende veerdier som danske bibliote-
ker arbejder for.

Han slog samtidig fast, at sagen naep-
pe var blevet s& omfattende, hvis ikke
tegningerne var kommet meget belejligt
for regeringer i visse lande uden det

samme syn pa menneskerettigheder

som i Danmark og andre vestlige lande.

Den internationale biblioteksorga-
nisation IFLA teeller medlemmer fra
omkring 150 lande, og den efterfal-
gende debat stgttede op om de danske
synspunkter. Debatten viste desuden
ngdvendigheden af at vise respekt for
andres religigse folelser.

Danmarks Biblioteksforening er enig
i, at vi skal veere opmaerksomme pa
hvordan ytringsfriheden bruges. Sam-
tidig understregede formand Vagn Ytte
Larsen, at de vigtigste vaben i kampen
mod fundamentalisme og undertryk-
kelse af enhver art netop er ubetinget
ytringsfrihed og intellektuel frihed.

Mere end 3000 biblioteksfolk og po-
litikere fra hele verden, herunder 40
repraesentanter fra det danske biblio-
teksveesen, har deltaget pa kongressen
for at diskutere biblioteksfaglige og
bibliotekspolitiske emner.

Hele Vagn Ytte Larsens indleeg kan ses
pa www.dbf.dk/Default.aspx?ID=4059
hvor foto fra debatten ogséa kan hentes.

Mere om IFLA kongressen kan i gvrigt
ses pa www.dbf.dk

Venlig hilsen
Danmarks Biblioteksforening

Danmarks Biblioteksforening er en interesseorganisation, som
igennem 100 ar har arbejdet politisk for bibliotekernes sag bl.a. gen-
nem lobbyarbejde. Danmarks Biblioteksforening har som medlemmer
fagfolk og beslutningstagere pa omradet, nemlig kommunernes kultur-
politikere og bibliotekslederne.
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WEBOLOGY

Webology er et videnskabeligt tidsskrift, der
fokuserer pa biblioteks- og informationsvid-
enskab og samtidig fungerer som forum for
diskussioner og visioner indenfor omradet.

I det seneste nummer forsgger man at
definere begrebet og teorien omkring Web
2.0, den naste generation aft WWW. Og ar-
tiklen antyder bl.a., at den seneste udvikling
af web’en, neeppe kan undga at medfgre
betragtelige @ndringer for bibliotekerne og
specielt for bibliotekarfunktionen. Artiklen
fremhever bl.a., hvordan Web 2.0 tekno-
logier som f.eks. blogs, wikier, RSS feeds
i langt stgrre grad kommer til at influere
pa bibliotekernes made at henvende sig til
deres brugere, pa adgang til samlingerne og
dermed ogsa graden af den brugersupport,
der tilbydes. Forfatteren er ikke i tvivl om, at
Web 2.0 vil give bibliotekerne flere og bedre

muligheder for interaktion med brugerne ved

optimal udnyttelse af multimediebaserede
teknologier.

www.webology.ir/2006/v3n2/a25.html

VIDEN OG INNOVATION

Den 21.-22. september afholder VidenDanmark
arets stgrste konference med fokus pa viden og
innovation i virksomheder og organisationer.
Konferencen finder sted i Symbion, @sterbro i
Kgbenhavn.

Ga ikke glip af denne enestaende mulighed for:

* at blive inspireret af spendende foredrags-
holdere

* at hgre om fgrende virksomheders erfaringer
med viden og innovation

* at hgre om systemer og lgsninger til viden og
innovation

e at deltage i workshops, bl.a. om kreativitet og
social netveaerks analyse

Las mere: www.videndanmark.dk

SENESTE NYT OM GOOGLE BOOKS
Bibliotekerne ved University of California
meddeler at de nu er bidragydere til Google
Books Search. Det er nummer 6 i rekken
af stgrre amerikanske universitetsbibliote-
ker, der vaelger at stille deres bogsamlinger
til radighed i digitaliseret form under de
vilkar, som copyright-loven pabyder.

UC hgrer til blandt de meget store
universiteter med mere end 100 specialbib-
lioteker, sa antallet af titler vil blive forgget
betragtelig. Google Book Search projektet
er med til at bevare sjeldne og sarbare
bogskatte for eftertiden og forebygge even-
tuelle tab f.eks. i forbindelse med naturka-
tastrofer, som er hyppigt forekomne i netop
Californien.

www.universityofcalifornia.edu/news/2006/
aug09.html

ALTERNATIVE MULIGHEDER FOR UNIVERSITETSFORLAG OG VIDENSKABELIG PUBLICERING

Udgivelse af undervisningsmateriale,
forskningsresultater og -tidsskrifter er dyrt,
kritisk og gammeldags, og acces til dette
materiale er ofte begranset til et fatal med
speciel interesse for emnet.

Ved lancering af et nyt koncept for pub-
licering af de ”smalle titler” dbner forlaget
Rice University Press for en alternativ
publiceringsform: Online udgivelse — og
kun online. Konceptet giver gratis online
adgang for alle - plus mulighed for down-
load for en beskeden sum.

Redaktgrer indhenter manuskriptet, som
derefter genneml@ses af et ’peer review”
konsilium — pa samme made som traditionel
publicering.

Med konceptet kommer forlaget samtidig
udenom problemet omkring oplagsstgrrelser,
der fordrer et vist minimumssalg for at vere
rentable, idet omkostningerne ved denne form
for publicering vil vare langt mindre og samti-
dig mere udbytterig og rationel for alle parter.

Gennem anvendelse af Creative Commons
opnar konceptet endnu en tilleegsgevinst ved at

forfatterne opretholder copyrighten til deres
verker, lige som de ogsa selv vil kunne
ajourfgre og opdatere manuskriptet.

Las mere:
www.insidehighered.com/news/2006/07/14/
rice

http://creativecommons.org/
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Biblioteksbyggeri pa Frederiksberg

DF’s Forum for Markedsforing og Brugerservice arrangerer rundvisning
Torsdag d. 2. november kl. 13 - 16

Vi besgger Frederiksberg Bibliotek samt CBS bibliotekerne pa& Solbjerg Plads

og i Porceleenshaven.

Kom pa rundvisning i biblioteksbyggerierne pa Frederiksberg og her om tankerne bag.

 Hvordan tiltreekker og fastholder man brugerne?
» Hvordan fungerer biblioteksindretningen som identitetsskaber?
» Hvordan opfylder man de mangeartede behov brugerne stiller til rum og faciliteter i det hybride bibliotek?

PROGRAM

Kl. 12.45
Vi mgdes pa pladsen foran hoved-
indgangen, Frederiksberg Bibliotek

Kl. 13.00

Besgg pa Frederiksberg Bibliotek
Frederiksberg Bibliotek fremstar efter

en omfattende ombygning i 2004 som et
topmoderne, multifacetteret hovedbib-
liotek. Henning Larsens Tegnestue har
valgt en raekke utraditionelle 1gsninger og
biblioteket tilbyder nu en aben invitation
til adspredelse og fordybelse, en mang-
foldighed af mader at bruge biblioteket
pa, hgj grad af valgfrihed, mange inspira-

tionsmuligheder og udpreget selvbetjening.

Kl. 14.00

Besgg pa CBS Bibliotek, Solbjerg Have
Presentation ved:

Kim Hgite, arkitekt ved CBS Byg

René Steffensen, biblioteksdirektgr, CBS
Bibliotek

CBS Bibliotek flyttede til de nuverende omgi-
velser pa Solbjerg Plads i 1999. I 2005 abnede
afdelingen i Porcel@nshaven — et bibliotek
uden fysiske materialer, men med bade stu-
dieplads og personlig service. Dette fuldendte
en nybygning og renovering som startede
med Sprogbibliotekets nye bygning i Dalgas
Have i 1988. Nu er CBS Bibliotek det danske
forskningsbibliotek, som har suverent flest
antal besggende. Dette kan bl.a. ses som en
unik evne til at lave biblioteksbygninger, som
matcher brugernes forskelligartede behov.

Sidste frist for tilmelding: torsdag d. 19. oktober 2006

Tilmelding til:
Gitte Lunde Jgrgensen
gitte.jorgensen@karch.dk

Opgiv venligst medlemsnummer og ansaettelsessted ved tilmelding

Arrangementet er gratis for medilemmer af DF
Pris for ikke-medlemmer er kr. 50,-

Max. 50 deltagere.
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Kl. 15.00
Spadseretur til CBS Bibliotek, Por-
celeenshaven

Kl. 15.15

Besgg pa CBS Bibliotek, Porce-
leenshaven

Preasentation ved Liv Bjerge Laursen

Arrangementet slutter med en
forfriskning



MODEKALENDER

OKTOBER

NOVEMBER

DECEMBER

09.

17.

21.

01.

05.

07.

06.

18.

20.

13.

13.

16.

28.

04.

~14.

- 22.

—22.

- 03.

— 7

- 20.

— 22!

.—10.

—14.

— iz

- 30.

- 05.

Mexico City,
Mexico

Alicante
Spanien

Kgbenhavn

Helsinger
Charlottenlund

Sorg

London

Kgbenhavn

Boston, Mass.

USA

Sofia,

Bulgarien

Odense

Middelfart

London

London

London

Between Memory and Oblivion - The Educational and Cultural Significance
of Audiovisual Archives. IASA Conference. www.iasa-web.org/iasa0009.htm

European conference on research and advanced technology for digital
libraries. Towards the European Digital Library. ECDL 2006
www.ecdl2006.org

VidenDanmark 2006: Viden og innovation. Konference.
http://videndanmark.dk/index.php?id=221

7. nordiske NVBF Fjernlanskonference. www.dfdf.dk/arrangementer_df.php
Fa styr pa dine dokumenter og records med ISO 15489. www.ds.dk/2775

Sorg Akademis Bibliotek & Hauchs Physiske Samling.
Besag arrangeret af Bibliotekshistorisk Selskab

Discovering New Resources * Demystifying Web Technologies. Internet
Librarian International 2006. Konference. www.internet-librarian.com/index.shtml

Information Interaction. First International Symposium.
on Information Interaction in Context (IliX). www.db.dk/IliX/themes.htm

Book Conference, 2006. The Fourth International Conference on the Book.
http://b06.cgpublisher.com/welcome.html

Sofia 2006. "The role of libraries in access and preservation of cultural
heritage”. slim.emporia.edu/globenet/Sofia2006/index.htm

OMSYNING AF KATALOGEN? FABITA faggruppen vedragrende kataloger
afholder temadag om brugeradfaerd og katalogdesign

Lzer om nettet - Laer pa nettet. ForskningsNet Konference 2006
www.forskningsnettet.dk/konference2006

Translating and the Computer 28. Aslib Conference.
www.aslib.co.uk/conferences/index.html

Online Information 2006. www.online-information.co.uk

Harnessing the Power of Grey. 8th International Conference on Grey Literature
www.textrelease.com/gl8conference.html



Afsender

DFs sekreteriat
Hanne Dahl
Statsbiblioteket
Universitetsparken
8000 Arhus C

Returneres ved vedvarende adressesendring

Hvad sa, DEFF?

Etableringen af DEFF-projektet i 1998 sat-
te en bade teknologisk og organisatorisk
milepeel i forskningsbibliotekernes samar-
bejde. Pa tvaers af ministerier, starrelser
og interesser enedes man om "gennem
samarbejde mellem bibliotekspartnerne,
feelles udviklingsprojekter samt etablerin-
gen af en teknisk infrastruktur” at "bidrage
til en optimal udnyttelse af forskningsbase-
rede informationsressourcer”. Det ser 10 ar
senere ud til at lykkes rigtig godt.

Det er nzeppe helt rigtigt at pasta, at
DEFF har veeret den grundlseggende
arsag til forskningshibliotekernes generelt
hgje IKT-niveau, men den informationstek-
nologiske udvikling af forskningsbibliote-
kerne har de sidste 10 ar primeert vaeret
baseret pa ideer, planer, og for mange
bibliotekers vedkommende ogsa @kono-
miske tilskud, genereret fra DEFF. Der har
selvfalgelig veeret en del egen udvikling,
for naturligvis har de enkelte forsknings-
biblioteker og deres moderinstitutioner haft
egne strategiske overvejelser, men med
DEFF har gnsket og kravet om feellesskab
og integration veeret fokuseret.

Vilkarene omkring os har ogsa spillet
kraftigt ind. Internettet, som vi kender det,
er kun 15 ar gammelt og udvikles til stadig-
hed. Snart vil Internettet veere et gigantisk
interaktivt operativsystem (det sakaldte
Web 2.0), hvor applikationer og services
skaber yderligere samarbejdsmodeller.
"Pervasive computing” ("IT i alting”) vil
veere herskende. Hvad skal bibliotekernes
services indeholde og hvori vil de adskille
sig fra andre services pa nettet? Vi skal
facilitere kommunikation, samarbejde og
interoperabilitet, ikke bare mellem biblio-

tekerne men ogsa til andre systemer og
miljger. E-lzering, kursus- og studieadmini-
strative systemer, samarbejdsveerktgj og
generelle sggeredskaber skal udbygges i
langt hgjere grad end i dag, og vi skal sikre
digitalt indhold til forsknings- og undervis-
ningsbrug.

DEFFs historie fortzeller om bade
organisatorisk/strukturelle og strategiske
forandringer undervejs. Det er naturligt
og ma ske for at sikre dynamik. DEFFs
Styregruppe har i det sidste ar saledes
arbejdet med organisationens fremtid.

Det har indtil nu resulteret i et oplaeg til
reorganisering af DEFF. Oplaegget kan ses
pa DEFFs hjemmeside. Selvfelgelig tager
sadant arbejde tid, det har alle forstaelse
for, men i betragtning af, at mandater for
programomraderne udlgb 1. januar 2006,
ma der ngdvendigvis meget snart traef-

fes beslutninger. DEFF bgr veere en vigtig
faktor i vores dagligdag — ikke bare et sted,
hvor de "heldige” kan fa tilskud til nadven-
dig serviceudvikling af biblioteket.

QOg, ja, strukturen bar forandres.

Der har veeret for mange programomra-
der og for lidt koordination imellem dem og
der har blandt bibliotekerne veeret uklarhed
om, hvorfor nogle projekter er stgttet frem
for andre. Det vil veere absolut nagdvendigt,
ogsa pa baggrund af de mange mulighe-
der den fortsatte teknologiske udvikling
bringer, at definere klarere mal for og

bedre struktur pa& projekter og projektforlgb.

Der skal veere plads til forsgg og fejl, men
nogle af de hidtidige projekter har virket
mindre heldige og kunne bestemt have
veeret defineret klarere og fulgt ngjere. Det
er forstaeligt, at man lader de steerkeste

®
PP DANMARK

‘Baglinjen

traekke udviklingen, modellen er brugbar
og i mange tilfeelde ngdvendig, men ba-
sisbevillinger uden projekter kreever under
alle omstaendigheder en vis justits for at
kunne imgdega kritik.

Der er et stort behov for at sikre den
generelle udbredelse og anvendelse af de
mange innovative tiltag og services, som,
initieret gennem DEFF, foregar pa enkelt-
biblioteker, ellers bliver DEFF ligegyldig for
det store flertal. Det skal reorganiseringen
af DEFF tage hgjde for.

Claus Vesterager Pedersen,
Formand DF

DEFF bgr vere en vigtig faktor 1 vores dagligdag — ikke bare et sted, hvor
de “heldige” kan fa tilskud til ngdvendig serviceudvikling af biblioteket.






