ISCOVERYSYSTE
| EN EKOLOGISK KC

Allt fler bibliotekanviinder discoverysystem. Vilka dr deras fordelar
och nackdelar? Hur fungerar de tillsammans med bibliotekens svriga
elektroniska resurser? Artikeln siitter discoverysystemen i en ekologisk
kontext, den ekologi som bibliotekets anvindare soker och navigerar i

for att hitta den information de behover.

Introduktion

Discoverysystem ir sokmotorer med stora index med
metadata, fulltext och poster frin forlag bibliografiska
databaser. Den lokala bibliotekskatalogen och
institutionella arkiv kan vara inkluderade i indexet.
Man soker med en relativt enkel sokmotor, funktionellt
dr den langt ifran Google, utan mer lik en traditionell
bibliografisk databas. De storsta systemen ir EBSCO
Discovery Service (EDS), Ex Libris Primo, ProQuests
Summon och OCLCs WorldCat Local.

Discoverysystemen kopplas ssmman med linkservern
(eng. link resolver), som innehéller bestdndsinformation
om e-resurser pd artikel- och bokniva och hanterar
lankningen dll fulltext. Linkningen bygger oftast

pa OpenURL eller DOI. Exempel pa linkservrar r
LinkSource, SFX och 360 Link.

Olika implementeringar

Discoverysystem kan utnyttjas pd olika sitt; som en
samlad ingéng till bibliotekets elektroniska och fysiska
samlingar, som en soktjdnst for endast det elektroniska
bestandet eller som ett bibliografiskt superindex, dar
fokus dr pa mojligheterna att uppticka.

Beroende pé bibliotekens damnesinrikening och
mélgrupper ser dess samlingar av elektroniskt och

fysiskt material olika ut, och det paverkar ocksa hur
systemet kan anvindas. Hur ett discoverysystem
implementeras dr ett strategiskt beslut, som inte

bara paverkar implementeringen av systemet. Bade i
marknadsforingen av biblioteket och i undervisningen i
informationssékning kan systemet ges en central roll eller
bara nimnas som en sokgjinst bland manga.
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Foérdelar och nackdelar

En stor fordel med discoverysystem ir det kan

vara en samlad inging till bibliotekens samlingar.
Discoverysystemen kommer aldrig att inkludera alla
bibliotekets resurser, men systemet kan vara en portal
for vidare sokning. En annan fordel ir, att indexet

dr imnesodverskridande, bra for tvirvetenskapliga
dmnen eller imnen som saknar en central bibliografisk
databas. Anvindarna far en Google-lik sékupplevelse
dir resultaten rankas efter relevans, tvirtemot ménga
bibliografiska imnesdatabaser. Genom linkservern finns
en koppling fran den bibliografiska posten till fulltexten
i externa plattformar eller med bibliotekets system for
artikelbestillning. Generellt sett 4r det ofta en smidig
sokupplevelse dir troskeln att soka ar lg.

En kritik mot discoverysystem ir, att de olika amnes-
diskurser som finns i bibliografiska amnesdatabaser
drunknar i det stora indexet. Det dr oméjligt att
gora uttdmmande s6kningar, dé indexet 4r stort och
innehéllet metadata av olika kvalitet. Somliga anser
att det inte har blivit enklare att soka for anvindarna,
utan svarare. Orsaken ir att discoverysystemet 4r ett
metalager. Anvindarna behover fortfarande kunskap
om bibliografiska databaser, dokumenttyper och
kontrollerade amnesord, och linkas fortfarande ut
till olika f6rlag och leverantorer for fulltexten. Vilket
leder till nya pedagogiska problem i, hur man trinar
anvindarnas informationskompetens.

Discoverysystem stiller ocksd nya krav bibliotekarier

och informationsspecialister. P4 grund av stora fldden

av metadata och linkning till otaliga plattformar med
fulltext krivs en ny acceptans-niva. Tiden dr forbi for

de kontrollerade, sma katalogerna. Det ir inte lingre
mojlige ate halla upp tempot lokalt eftersom tillvixten pa
informationen ir s3 stor.
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En ekologi for discovery

Discoverysystemen ér bara en del av en ekologi med
ménga s6ksystem. Det ingar i en stérre helhet dir
anvindarna ror sig mellan s6ktjanster och har olika
strategier for sin informationssokning och lokalisering av
fulltext. P en skala mellan bibliografiska imnesdatabaser
och Google webbsok kan discoverysystemen placeras pa
mitten, mellan de tva ytterligheterna.

Om man ser discovery som en ekologi blir linkservern
som sammanbindande teknologi mellan sokning och
tillging till elektroniskt bestand dnnu viktigare.

I databaser som PubMed, Scopus, Web of Science

och Google Scholar linkas till bibliotekets linkserver
sa fulltexten kan nas pé ett enkelt sitt. Dirmed blir
discoverysystemen bara en av minga soktjdnster for att
na fulltexten.

En basal del av discovery-ekologin ir férlagens
matchning av IP-nummer sa att anvindarna kan ni
och f3 tillging dill fulltext via Google. Utan mirkbar
inblandning av biblioteket nir anvidndarna ofta sitct mal.
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Tréfflistan i EBSCO Discovery Service (EDS) vid en sék-
ning pa *findability” i Lunds universitets implementering

Fortsatt utveckling

Ibland ar det tal om nationella [6sningar kring
discoverysystem, men troligen dr det for svért att hantera
flera lokala bestand i ett system. En annan méjlighet

dr ace vilja bort discoverysystem och forlita sig pa

de ovriga delarna av discovery-ckologin, till exempel
lankserver, bibliografiska databaser, Google Scholar
och Google. En annan vig att ga ir att vilja en 18sning
fran en innehallsleverantér, som Elseviers Clinical Keys.
Da viljer man en helhetslosning med innehall och
avancerade sokmojligheter, men som bara ticker en
specifik del av ekologin. I de flesta olika scenarion 4r
linkservern en central del dd man maéste aktivera vilka
resurser man har tillgdng cill.

Nir det giller utvecklingen av discoverysystem sd finns
flera trender. Encyklopediskt innehall inkorporeras for
att systemen ska fi en starkare roll som startplats vid
informationssékning, och dé i konkurrens med Google
och Wikipedia. Rekommendationssystem och auro
suggestions vid sokfrageformulering 4r andra trender. Det
dterstdr att se om foretagen bakom systemen har resurser
nog att implementera funktionerna pi ett tillrickligt bra
sitt da de inte dr teknologiforetag i forsta hand.

Huvudfragan som bibliotek maste stilla sig dr: Hur ska
anvindarna kunna soka och vilken upplevelse ska de f3?



