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Det har skrivits mycket litteratur de senaste dren, dels

om forskningsdata generellt och dels om hur stodet kring
forskningsdatahanteringen byggs upp, inte minst pd
universitetsbiblioteken. Utmaningarna dr mdnga, fran de
juridiska fragestdllningarna till den faktiska hanteringen
av olika typer av data. Vilka specialistkompetenser som
dr centrala for en framgdangsrik verksamhet och hur
dessa roller samordnas inom universitet dr ndgot som
Edinburghs universitetsbibliotek arbetar med. Bland

annat har universitetet en policy for forskningsdata
sedan 2011 och vi var nyfikna pa hur de arbetar med att
stodja sina forskare med forskningsdatahantering. Pd
Malmé hogskolas bibliotek pagdr under 2016 ett projekt
for tillgingliggorande av forskningsdata. En studieresa
till Edinburgh hésten 2016 kunde genomforas med ett
resestipendium fran Svensk biblioteksforening.

Under de fem &r som gatt sedan policyn faststélldes
har biblioteket byggt upp en stodverksamhet med
databibliotekarier, tagit fram system for lagring och
tillgdngliggérande och arbetat aktivt med att sprida
kunskap och kompetens om forskningsdata ut pa
universitetet. De delade med sig av sina erfarenheter,
vilket gav oss viktiga insikter och inspiration om hur en
stodverksamhet for forskningsdata pa ett ldrosate kan
utvecklas fran policy till praktik.

Databibliotekarier, dataintervjuer och data science

I Edinburgh finns flera databibliotekarier med
kompetenser inom skilda omraden och som arbetar
med stod genom hela livscykeln for forskningsdata. Till
exempel erbjuder de stod for skapande och granskning
av datahanteringsplaner, tillgdngliggérande och
ateranvdndande av forskningsdata, men forskarna kan
ocksa konsultera bibliotekarierna om de behover leta
upp sdrskilda typer av data och bearbeta och analysera
den. En stor del av forskningsdatahanteringen handlar
om data curation, det vill saga att behandla, varda och
forvalta, data pa olika nivaer. Bland annat kan forskare
fa hjalp med att beskriva och tillgdngliggéra dataset

i universitetets institutionella dataarkiv, Datashare.
Dessutom erbjuds stod for att arbeta med beskrivningen
av dataset ner pd variabelniva for statistisk analys och
ateranvandning.

En betydande del av arbetet dr de utétriktade insatser
som sker for att sprida kunskap, medvetenhet och
intresse for forskningsdata bland universitetets forskare.
Detta sker fraimst genom workshops och besok ute i
verksamheterna. I diskussionerna framkom hur viktigt
det dr med hjalp nar fragor och problem uppstar, vilket
ar svart att planera i fortid.

”They want it when they need it, you can’t
provide it in advance”

For att mota detta behov maéste stodet samlas och
bygga pa forskarnas behov och sitt att uttrycka detta.
Dessutom har det alltmer tydliggjorts att det krévs
olika upplagg i olika discipliner, vilket kanske inte ar
térvanande. Bara ordet data skapar ofta forvirring, till
exempel kdnner forskare inom vissa &mnen sig inte
alls bekvdma med att prata om sin empiri som data. I
Edinburgh har de nyligen valt att skapa en gemensam
struktur for allt stod kallat Research data service. En
viktig podng som lyfts fram &r att forskare inte vill fa
forklarat for sig hur livscykeln for data ser ut genom
olika modeller eller diagram:

”They don’t want to study the data work, they
want to do and manage their research”

Fran diskussionerna med Edinburghs databibliotekarier
tar vi darfor med oss att utgé fran anvdndarnas egna
uttryck for vad de vill gora fore, under och efter ett
projekt med sin data.

En viktig aspekt for att kunna 6ka kontakten med
forskarna om forskningsdata dr att sprida arbetet

och kunnandet om dmnet till fler medarbetare inom
stodverksamheterna. I Edinburgh har ett sétt att gora
detta varit att 1ata amnesbibliotekarier (liaison librarians)
genomféra den onlinekurs, Mantra, som de utvecklat.

I Edinburgh satsade de dessutom sérskilt pa att alla
bibliotekarier som gar kursen ska halla dataintervjuer.
Deras erfarenhet dr att dataintervjuerna synliggor
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mycket av den tysta kunskapen som forskarna besitter
om sin empiri och att det tydliggor for bibliotekarierna
vilka frédgor som kan uppsta nar man ska hantera
forskningsdata for att beskriva och tillgangliggora den.
Detta dr ndgot som vi sjdlva erfarit i liknande intervjuer
kring forskningsdata som vi genomfort under vart
projekt. Forhoppningen ér att amnesbibliotekarierna
med deras ndra kontakt med fakulteter och forskare ska
kunna fa en béttre forstielse for forskningsdatahantering
och vara mer involverade i att stodja sina forskare. Det
finns dock en distans mellan att arbeta konkret

med forskningsdata som databibliotekarie och med
annat forskarstod pa biblioteket. Delvis handlar

det om kompetenser som behéver byggas upp och
fordjupas for alla bibliotekarier verksamma pa
forskningsbibliotek. Forskningsdata ér trots allt ett
relativt nytt verksamhetsomrade for oss att ta oss an i
biblioteksverksamheten.

I Edinburghs arbete handlade det initialt mycket

om sjilva lagringen av data. I takt med att alltfler
systemldsningar har kommit pa plats séval hos

dem sjdlva lokalt som pa andra hall till exempel

EUs olika initiativ, blir det andra delar av
forskningsdatahanteringen som blir alltmer tydliga.
Nyligen genomférde de Data and software carpentry
workshops, det vill sdga handfasta aktiviteter i hur
man anvander olika mjukvaror for statistisk analys,
mjukvaru- och databashantering. Det ar tydligt

att forskningsdatahantering inte stannar vid enkla
metadatabeskrivningar pa bibliografisk niva. En sddan

utveckling kring databibliotekarierollen gar mot data
science librarian, vilket i princip betyder att kunskaper
om dataanalys behéver finnas inom biblioteket.

Utmaningarna
“The researchers take this as an admin job.”

Den kanske storsta utmaningen ar avsaknaden av en
forskardriven agenda for forskningsdata. Manga forskare
ser det fortfarande som ett administrativt arbete. Inom
biblioteksverksamheter som arbetar med att bygga upp
forskningsdatakompetenser behéver vi fler fallstudier
fran olika discipliner och dir dataintervjuerna ar ett
utmarkt redskap. I den forskningsdatapolicy som
anvinds i Edinburgh, och de exempel som finns fran
finansiérer, ar det fortfarande mjukt formulerade krav
med liten eller ingen uppfoljning av dem. Moéjligheten
ligger dérfor mer i att fora en diskussion kring policyn
och tolkning av vad kraven innebdr just for den data
eller empiri som ska samlas in i ett sérskilt projekt an i
konkret uppféljning av om man foljer policyn.

Att arbeta néra fakulteterna och forskarna tas ocksa
upp som recept pa framgéng och det ar viktigt att

hitta eldsjélarna eller sa kallade data champions, inom
fakulteterna. Utvecklingen av ett nytt stod maste fa

lov att ta tid och stodet bor utformas i nédra samarbete
med dem som ska anvdnda det. Vissa svérigheter som
uppstod i det inledande arbetet i Edinburgh berodde
pé att de fick prata om exempelvis lagringstjanster som
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annu inte fanns pé plats. Dar ser situationen annorlunda
ut for oss som ska utveckla forskningsdatastod idag.

For att kunna moéta omvérldens nya krav vad galler
hantering och tillgangliggérande av forskningsdata
behovs bade nya funktioner, kompetenser och
samarbeten pé tvirs. Aven om de i Edinburgh har

ling erfarenhet och god kompetens inom omradet
uttrycker de svarigheter med att forankra arbetet

pé universitetet. Biblioteken har en roll att spela
tillsammans med andra stodverksamheter som IT,
arkiv, kommunikationsavdelning och grants office.

De utmaningar och véagval som forskningsbiblioteken
stdr infor 4r manga. I och med de nya EU-kraven om
forskningsdatahanteringsplaner fran och med 2017 blir
fragan aktuell for de forskare som soker medel darifran.
Biblioteken kommer med stor sannolikhet att bli
inblandande i att stddja och erbjuda hjalp vid tolkningen
av de policies och krav som utvecklas just nu.

Databibliotekarier har ménga skilda uppgifter och vilka
av dessa som vi pa Malmo hogskola ska fokusera pé

ar en fraga som just nu diskuteras flitigt. Behover vi
mota upp behovet av statistiksupport i likhet med de
diskussioner som finns i Edinburgh just nu kring att ha
en helpdesk for statistikfragor? Samtidigt ar det viktigt
att komma ihég att statistisk data ju bara ér fraga om en
typ av data, den sa kallade fyrkantiga och kvantitativa.
Det finns en mangfald av empiri i olika discipliner. Fran
bibliotekets hall kan vi identifiera att det finns en lucka
att fylla som galler att stodja forskningsdatahantering
fore, under och efter forskningsprojekt och att behovet
av stdd kommer 6ka, men var det ska organiseras inom
larositet r en storre friga. Aven om biblioteken skulle
satsa enbart pd ett tillgangliggorande perspektiv, att
stodja beskrivning och lagring i system som Datashare,
skulle det inte rdcka med mer kunskap och forstéelse
om metadata. Det kommer ocksd att kravas forstaelse
for forutsattningarna for att dteranvénda, bearbeta och
anvinda data grundat i forskarnas dmnestillhérighet och
olika forskningspraktiker. n-—

Tack till Tony Mathys, Cuna Ekmekcioglu, Stuart
MacDonald, Robin Rice, Laine Ruus och Dominic Tate
som tog sig tid att prata med oss under ett intensivt och
larorikt studiebesok i oktober 2016.

TIO TANKAR OM FORSKNINGSDATA-STOD

1. Viktigt att diskutera vad forskningsdata ar for
olika vetenskapliga discipliner

2. Svart med mjuka policies som inte f6ljs upp
men anvand dem for dialog

3. Dataintervjuer &r ett bra redskap for att skapa
mer dmnesbaserad kunskap

4. Forskare vill veta vad de kan f4 hjélp med, inte
hur forskningsdataprocessen modelleras

5. Fokus méste vara vidare dn att beskriva och

tillgangliggora forskningsdata i olika system

6. Flera olika funktioner pé ett larosate maste
samarbeta

7. Rikta insatser mot forskarstuderande som har
mojlighet att arbeta in nya rutiner i sin forskning

8. Bra att ha med sig tydliga exempel pa data
champions som kan beskriva hur de arbetar

9. Single Point of Contact for stodet underlattar
for forskarna




