Hvordan gik det sa
fremtidens forskningsbibliotek?

P& DFFU's initiativ skrev en arbejdsgruppe i 2012 en rapport, der gennem ni scenarier
spar forskningsbibliotekernes fremtid 10 ar frem. Medlemmer af arbejdsgruppen
gennemgar her, hvilke scenarier der ramte plet eller skad forbi - og pejler sig ind pa
bibliotekernes beeredygtige fremtid.

| 2012 udgav en arbejdsgruppe pa
DFFU’s initiativ en rapport med titlen
Fremtidens Forskningsbibliotek, der
giver nogle bud pa, hvordan forsk-
ningsbiblioteker ville udvikle sig 10 ar
frem - altsa frem mod i ar, 2022.

Sekreteer i DFFU Claus Vesterager

Pedersen var, som overbibliotekar pa
Roskilde Universitetsbibliotek pa da-
vaerende tidspunkt, med til at skrive

med

rapporten, og han husker, den var mo-
tiveret af brydninger pa biblioteksom-
radet. Den Kongelige Veterinaere Land-
bohgjskole og Danmarks Paedagogiske
Universitet var allerede fusioneret

ind i universiteterne i Kebenhavn og
Arhus, ligesom flere sektorforsknings-
institutioner, som eksempelvis Riseg,
var fusioneret med DTU - og biblio-
tekerne fulgte med. Dertil oplevede
bibliotekerne ogsa eget konkurrence
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og tilgang af flere digitale lesninger,
forteeller han.

"Det L3 simpelthen i tiden pa davee-
rende tidspunkt, at man var nedt til
at undersege, hvad der sker for frem-
tidens forskningsbibliotek. Om der
overhovedet er biblioteker om ti ar, og
hvad de i sa fald kan,” siger han.
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Men det er rigtigt, at
biblioteksrummet i hg;
grad har undergdet en
forandring. Der kan veere
ting som 3D-printere eller
rum til at optage lyd eller
skyde videoer.

Kirsten Krogh Kruuse

Rapporten fremsaetter ni scenarier (se
faktaboks) for, hvilken retning frem-
tidens forskningsbiblioteker kunne
bevaege sig, men de skal nok ikke hver
isaer tages alt for bogstaveligt, mener
Claus Vesterager Pedersen.

"Pointen med scenarierne er ikke, at de
skal sta alene, men at summen af dem
viser nogle tendenser for fremtidens
fag- og forskningsbiblioteker,” siger
han.

Kirsten Krogh Kruuse, som ogsa var
med i arbejdsgruppen og i dag er kon-
taktbibliotekar i AU Library, er enig.

"Der er noget i alle scenarierne, jeg
kan genkende, og der er ogsa noget,
jeg synes rammer skaevt i forhold til,
hvordan det ser ud i dag. Men det kan
nok ikke undgas,” siger hun.

Med de forbehold in mente er det pa
tide at evaluere.

Fusionsbolger

Bade Claus Vesterager Pedersen og
Kirsten Krogh Kruuse kan nikke gen-
kendende til rapportens ferste scena-
rie, der er kendetegnet ved fusioner
mellem bibliotekerne. Vicedirekter
pa Aalborg Universitetsbibliotek og
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medlem af arbejdsgruppen, Maj Ro-
senstand, har haft netop den tendens
ganske tzet pa.

"Det er jo blevet til virkelighed - siden
dengang har bade Arhus Universitet og
Roskilde Universitet overdraget deres
biblioteker til KB, og sa er der lavet
samarbejdsaftaler pa forskellig vis med
0s andre, primaert omkring biblioteks-
systemet og for mange ogsa omkring
licensforhandlinger og forvaltning. Det
er en trend, der ogsa har bredt sig til
mange university colleges.”

Hun forestiller sig, at centraliseringen
bliver ved og papeger, at den made,
man har valgt at gere det p3, giver god
mening.

”Jeg tenker ikke, det er sadan en
forhadt centraliseringsmodel, men
egentlig en model, hvor der er forskel-
lige muligheder for, hvor meget man
vil fusionere ad gangen. Det tror jeg, er
en god made at gore det pa.”

Under scenarie 2 gemmer sig 0gsa en
sammenlaegningstanke, nemlig idéen
om biblioteket — det samlede digi-
tale bibliotek, der kun findes i skyen,
og hvor bibliotekerne blot er fysiske
ekspeditionssteder. Claus Vesterager
Pedersen mener, at den udvikling har
ramt plet - at forskningsbibliotekerne
naesten ligesom folkebibliotekerne
stort set har eller snart vil fa samme
bibliotekssystem.

"0Og der kunne man jo godt forestille
sig, at der i lebet af de naeste ti ar kun
vil vaere ét bibliotek i det hele taget,’
siger han.

Maj Rosenstand er enig i, at retningen
mod biblioteket er tydelig, men mener,
man har ogsa har bevaret de enkelte
bibliotekers seerkende. Der er stadig
selvbestemmelse, fx i forhold til den
faelles indkebspolitik, hvor man har
mulighed for at vaelge portefoljer til
og fra, ligesom der ogsa er biblioteker,
der ikke er med i det feelles biblioteks-
system.

"Men retningen er der, og vi er taet pad,”
siger hun.

Udviklingen henimod det ‘tomme’
bibliotek, som er fremtiden i scenarie

3, hvor biblioteket er et samlings- og
veerested, og der ikke er brug for bibli-
otekarisk hjzlp, er ogsa delvist rigtigt,
ifolge Kirsten Krogh Kruuse.

"Jeg opfatter i hej grad bibliotekerne
som veaeresteder, som studiesteder, hvor
man sidder og arbejder. Men jeg vil
sige, at der stadig er behov for biblio-
tekarisk hjaelp til segning, der gar ud
over almindelige google-opslag,”

siger hun.

At bibliotekaren ikke er blevet overfle-
diggjort, er Maj Rosenstand ogsa enig i.

"Brugerne er bade blevet mere selv-
hjulpne og har brug for at komme

pa biblioteket for at finde studie- og
leeringsfaciliteter og miljeer. Men
bibliotekerne er ikke temt for biblio-
tekarer. | dag er forskernes behov for
bibliotekarisk hjeelp egentlig vokset,
fx med hjzelp til understettelse af en
datamanagement strategi, eller hvor-
dan man sikrer sig, at ens forskning
er tilgeengelig for alle. Og der er ogsa
stadig behov for bade klassisk referen-
ce-bibliotekarisk arbejde eller en, der
sidder i skranken, ndr man kommer.”

Skaerpet konkurrence

| rapportens scenarie 4 tegnes et bille-
de af en fremtid preeget af kommercia-
lisering, hvor forsknings- og uddannel-
sesinstitutioner er i fuld konkurrence
og forskningsdata og -publikationer
betragtes som handelsvarer. Og det er
lige en tand for radikalt, ifelge Claus
Vesterager Pedersen.

"Det er jo den modsatte retning af,
hvad bibliotekerne egentlig gerne vil
sta for, nemlig fri og lige adgang for alt
til alle. Her kan man fa alt, men man
skal betale for det, og bibliotekerne vil
i nogle sammenhange kun veaere for-
midlere og hjelpe folk med at komme
til de kommercielle databaser. Det er
ikke blevet sddan endnu. Men om det
kan blive sadan fremover, det er der

i hvert fald mulighed for.”

Maj Rosenstand mener i hgjere grad,
at vi allerede befinder os i det kom-
mercialiserede scenarie.

"Det er blevet sadan, at man kan kun
kebe det, man har rad til. Alt er ikke
frit og lige og tilgengeligt, som var



bibliotekstanken for 20-25 ar siden. Vi
var meget bekymrede dengang, kan
jeg huske - bekymrede for, at man ville
afdemokratisere biblioteket. Man kan
ikke ga pa sit lokale folkebibliotek og
fa adgang til al forskning, for forsk-
ningen er jo konkurrenceudsat. Men
man kan stadigvaek i ret vid forstand fa
adgang til det, man har brug for, det er
bare mere besveerligt.”

| scenarie 5 er det tanken om den ind-
lejrede bibliotekar og informationsspe-
cialist, der er i centrum, og hvor disse
er tilknyttet studiemiljger, snarere end
biblioteket. Ifelge Kirsten Krogh Kruu-
se er den idé ikke dominerende endnu,
men den findes.

"Nu hvor vi ser tendensen med, at uni-
versitetsbibliotekerne forlader univer-
siteterne og bliver en del af Det Kon-
gelige Bibliotek, sa tror jeg snarere, der
er tale om samarbejde, fx i form af kon-
taktbibliotekar-ordninger. Der er ogsa
eksempler p3, at bibliotekarer tilknyttes
forskningsprojekter, hvor de sa bidrager
med deres specielle kompetencer inden
for informationssegning og lignende. Sa
bade og - bibliotekarerne er ikke dybt
forankrede i forskningsmiljgerne, men
samarbejde er der”

De selvhjulpne brugere

Centralt i scenarie 6 og 7 er idéen om
biblioteket som en raekke services,
hvor brugeren i hejere grad er selv-
hjulpen, biblioteksrummet er et ser-
vice- eller studierum, hvor bagerne er
vk og al indhold er digitalt, hvilket
ogsa vil affede flere fjernstuderende.

Ifolge Claus Vesterager Pedersen er
forudsaetningen for, at denne type
scenarie kan leves ud, at brugerne rent
faktisk er informationskompetente:

”"Og det var de ikke for 10 ar siden, og
det er de heller ikke i dag. Men det kun-
ne man maske i hgjere grad have serget
for, at de var blevet. Det, der blandt
skolebern hedder digital dannelse, hed-
der informationskompetence, ndr man
kommer op i universitetsmiljoet, men
malet er det samme. Man skal opfare
sig ordentligt og kunne skelne’lort fra
lagkage’ og det er sveert, og det skal
der vaere nogle uvildige specialister til
at hjeelpe med. Det er klart bibliotekets
fornemste opgave i fremtiden.”

Maj Rosenstand mener dog, at de stude-
rende i dag er langt mere selvhjulpne,
end hvad man forestillede sig, det
indebar for 10 ar siden.

"Men der er kommet nye krav til - flere
skal for eksempel dokumentere deres
segninger og have hjzlp til det. Men
vi er i en verden, hvor rigtig mange

betjener sig selv og ger det udmaerket,”

siger hun og forklarer, at man er langt

i den retning, der handler om bibliote-
ket som studiefacilitet med hovedvaegt
pa det digitale.

"Selvfelgelig har vi ogsa beger, men
vi gar efter kun at have bager, som
0gsa bliver taget ned fra hylderne, og
vi gar ogsa efter ikke at kebe noget pa
papir mere. Og sa er vi rigtig langt i at
blive brugt som studiefacilitet. Fra et
universitetsperspektiv er der ogsa op-
maerksomhed p4a, at hvis der er noget,
biblioteket kan, sa er det faktisk dét.”

Kirsten Krogh Kruuse papeger ogsa, at
der er stor forskel pa, hvor selvhjulpne
brugerne i virkeligheden er blevet, og
at det er vigtigt, bibliotekerne fortsat
hjaelper dem pa ve;j.

"Men det er rigtigt, at biblioteksrummet
i hej grad har undergdet en forandring.
Der kan vaere ting som 3D-printere eller
rum til at optage lyd eller skyde vide-
oer. S3 der kan gives plads til mange
forskellige ting, alt afhaengigt af, hvilket
behov, de studerende har”

Bibliotek for alle

| scenarie 8 forestillede arbejdsgrup-
pen sig en virkelighed, der modsat
scenarie 4 ville veere kendetegnet
ved fuld abenhed, hvor al forskning er
tilgaengelig for alle, og hvor brugerne
desuden er fleksible, og uddannelser
tages pa distancen.

Kirsten Krogh Kruuse ger opmaerksom
pa, at man under corona-nedlukning-
erne har faet helt aktuelle erfaringer
med fjernundervisning, som man ikke
havde, dengang man skrev rapporten.

“Under corona har vi set, at der be-
stemt ogsa er nogle udfordringer ved
den form for undervisning i form af
manglende social kontakt og mulighed
for interaktion mellem studerende og

underviser. Det er svart at forestille
sig, at halvdelen af studierne skulle
forega som fjernundervisning nu og i
fremtiden,” siger hun.

Det til trods foregar meget under-
visning ifelge Maj Rosenstand pa
distancen i dag, men at forskningen er
fri og tilgeengelig, er lidt laengere fra
virkeligheden.

"Vi kunne vaere der, hvis verden var et
paradis, men vi er langt fra at kunne
dele al undervisning, forskning og pub-
likationer, fordi der er den her kom-

Man kan jo godt
forestille sig, at der

i lgbet af de naeste ti ar
kun vil vaere ét bibliotek
i det hele taget

Claus Vesterager Pedersen

mercialisering af det, og der er ogsa al
mulig lovgivning, der ger, at man ikke
bare kan dele hvad som helst. Sa jeg
taenker ikke, vi er i det her scenarie

pa nogen made,” siger hun, inden hun
bedemmer scenarie 9, der betoner, at
bibliotekerne har indhold og services i
et digitalt milje og blandt andet rader
over digitaliserede samlinger og forsk-
ningsdata fra moderinstitutionen, savel
som vaertskab for fagligt relevante
informationer.

"Jeg tror, vi dengang taenkte, at al den
forskning, som fx Aalborg Universitets
forskere laver, kan blive til radighed
for alle dem, de bestemmer, den skal
veere til rddighed for. Men sadan er det
ikke blevet, og for evrigt, hvis du er en
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forsker og har lavet et stykke grund-
forskning eller meget banebrydende
forskning, som du kunne fa i Nature, sa
vil du ogsa hellere det end have det
frit og abent lige fra start.”

Hvad sa nu?

Alt i alt tegner rapporten fra 2012
altsa et rimeligt retvisende billede

af, hvilken udvikling de danske forsk-
ningsuniversiteter skulle underga.
Mange af scenarierne, eller i hvert fald
flere elementer i dem, er blevet til
virkelighed.

Spergsmalet er, om de forudseende
rapportskrivere ogsa kan spa fremtiden
for bibliotekerne de naeste ti ar. De er
alle er enige om, at baeredygtighed
kommer til at spille en rolle i fremti-
den, og flere kaeder baeredygtigheden
sammen med selve bibliotekernes
eksistensberettigelse.

Claus Vesterager Pedersen mener ikke,
det traditionelle bibliotek vil overleve
fremtiden.

"Jeg tror, man kommer over i services,
hvor der ikke er nogle beger, og det
hele er digitalt - lidt ligesom scenarie
3’stomme’ bibliotek. Men sa bruger
man rummet til alt muligt andet.
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Biblioteket som begreb er baeredygtigt,
men biblioteket som det klassiske sted,
hvor der star beger, det tror jeg ikke er
baeredygtigt som sadan.”

| fremtidens tomme bibliotek mener
han, der er mere brug for informations-
specialisterne end nogensinde.

"Digital dannelse og informationskom-
petence er maske noget af det vigtig-
ste for det demokratiske samfund. Man
skal vaere kompetent til at modtage
den information, man tror, man far, om
man sa ma sige.Jeg mener ikke, den
gammeldags bibliotekar er szerlig vig-
tig mere. Mange er jo ogsa omskolet
efterhanden, men for ti ar siden var
mange stadig lidt lost inden for det, vi
i dag kalder informationskompetence.
Og det er nok der, mit baeredygtig-
hedsfokus vil vaere - at forskere og
studerende faktisk bliver informati-
onskompetente. Og der vil der fortsat
vare en stor opgave for informations-
specialisterne,” siger han.

Kirsten Krogh Kruuse er heller ikke

i tvivl om, at der trods kommende
forandringer vil vaere behov for biblio-
tekarerne i fremtiden, og at de fortsat
kommer til at spille en vigtig rolle for
tilgangen til information.

Hun haefter sig ved, at de spergsmal,
de studerende stiller i dag, i forbleffen-
de grad ligner dem, de stillede, da hun
startede som bibliotekar for knap 40
ar siden.

"Maden de bliver lest pa er selvfelgelig
forskellig, for dengang var det hele

pa papir og i dag er det meste elek-
tronisk. Det betyder dog ikke, at man
bare kan google sig til viden. At finde
information handler ikke kun om seg-
ning, men ogsa at vide, hvordan infor-
mationskanaler, beslutningsprocesser
og vigtige samfundsorganisationer er
skruet sammen. Det er typisk en viden,
man far gennem uddannelse, og her
kan bibliotekerne spille en vigtig rolle
i at formidle den viden.”

| forhold til den baeredygtige fremtid
mere konkret, henviser hun til corona-
pandemien, som har veeret med til at
give svar pa, hvordan man kan spare
omkostninger til transport og mindske
CO2-udledningen ved at saette skub i
afholdelsen af virtuelle meder. Desuden
mener hun, at selve bibliotekstanken
om at dele viden og materialer til oplys-
ning og dannelse i hgj grad er med til at
understotte en baeredygtig udvikling.

Maj Rosenstand tror, at bibliotekerne
fremover kommer til at lese flere opga-
ver, der straekker biblioteksbegrebet. Lidt
som en pendant til folkebibliotekerne,
der ifolge vicedirekteren var firstmovere
i forhold til at lese andre kommunale
opgaver, fx med borgerservice.

"Hos os har vi som bibliotek allerede
ansvar for Aalborg Universitets ES-
DH-system, journalisering og arkive-
ring. Men jeg tror ogsa, at mange af os
kommer til at lese opgaver, der straek-
ker biblioteksbegrebet. Fx har vi gode
studiemiljeer - sa derfor kan vi ogsa
understotte efter- videreuddannelse
pa bygningsplan. | bibliotekerne er vi
mega gode til at systematisere og ind-



Det er jo den modsatte
retning af, hvad bibliotekerne
egentlig gerne vil sta for,
nemlig fri og lige adgang
for alt til alle.

Maj Rosenstand

samle data, sa vi kan sta for datamana-
gement i vid udstraekning.

Sa det er noget med at haeve helikop-
teren et niveau hgjere op og kigge

pa, hvad den der biblioteksfaglighed
egentlig bestar af, og sa bidrage med
den viden og kompetence og ikke
skele til, om det var noget, der i traditi-
onel forstand herte til biblioteket. Det
er at vaere baeredygtigt universitetsbib-
liotek i dag. Og sa er jeg slet ikke i tvivl
om, at biblioteket vil fortseette med at
vaere en samlende faktor pa campus.

Om forskningsbiblioteket i fremtiden
bliver et mere sammensat begreb, hvor
bibliotekarer og informationsspeciali-
ster er helt uundveerlige for informati-
onssegning og demokrati og skal bru-
ge deres faglighed ud over bibliotekets
traditionelle graenser, vil tiden vise.
Omradet er i hvert fald i bevaegelse, og
det er diskussionerne om fremtidens
forskningsbibliotek ogsa - fortsat.

FAKTA

FREMTIDENS FORSKNINGSBIBLIOTEK

Fremtidens Forskningsbibliotek var navnet pa den rapport, en arbejdsgruppe
nedsat af DFFU udgav i september 2012. Rapporten kan laeses her:
https://dfdf.dk/wp-content/uploads/2017/02/DF-Fremtidens_
forskningsbibliotek_rapport_til DF_29 august_1.pdf

FAKTA: SCENARIERNE

Foruden en analyse af trends og fremtidens brugergruppe, bestar rapporten
af ni scenarier, der kort er beskrevet her.

1:

Institutionerne fusionerer, er kendetegnet ved sammenlaegning i
retning af sterre enheder.

Bibliotekét, er idéen om ét digitalt bibliotek med fysiske
ekspeditionssteder efter behov.

Det tomme bibliotek, er biblioteket som et samlings- og vaerested
med laeringsfaciliteter, hvor der er indfert centralt administrerede
informationspakker, og der ikke laengere er brug for bibliotekarisk hjzelp.

Kommercialisering, viser en fremtid med fuld konkurrence, hvor man
kan fa det hele, sa l&enge man betaler. Forskningsdata og -publikationer
er handelsobjekter, open acces er begraenset og bibliotekarer og
informationsspecialister skal have ekspertviden inden for ophavsret

og informationssikkerhed.

Den indlejrede bibliotekar og informationsspecialist, betegner en fremtid
praeget af fragmentering og specialisering, hvor mange biblioteksansatte
arbejder som specialister pa freelancebasis og er tilknyttet forsknings- og
undervisningsmiljeer, snarere end bibliotekerne.

Services og evaluering af bibliotekets platforme, er ideen om biblioteket
som en raekke services og personificerede mobile lasninger. Brugeren

er i hej grad selvhjulpen, der er mange fjernstuderende og bibliotekerne
skal bruge vurderingsvaerktejer for at vise, hvordan man bidrager til
undervisning og leering.

Biblioteket — fra rum til service, viser biblioteket betragtet som en service,
ikke et sted. Biblioteksrummet faciliterer undervisning og studierum, og de
studerende baerer udelukkende rundt pa mobile enheder. Hvis der er beger
til stede, anvendes de som dekoration eller lyddeempende foranstaltning.

Uddannelse for alle - forskning for alle, er et scenarie, hvor al forskning
er offentlig tilgeengelig og mange uddannelser tages pa distancen.
Hovedpersonerne er de sakaldte ’knowmads’, nomadiske og fleksible
vidensarbejdere, som vinder frem og pavirker uddannelsessystemet

og behovet for biblioteksydelser.

Indhold og infrastruktur, hvor bibliotekerne leverer infrastruktur, indhold
og services i et digitalt informationsmilje. Bibliotekerne har hardware,
software, netvaerk og menneskelig ekspertise og har derudover en

bred vifte af indhold, fra digitaliserede samlinger og forskningsdata fra
moderinstitutionen, savel som vaertskab for fagligt relevante informationer.
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