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Et trygt rum i forandring

Biblioteket er et af de fa offentlige
rum, hvor man kan opholde sig uden
at vaere kunde eller patient, og derior
spiller vores rammer en srlig rolle.
Men hvordan stir det egentlig til med
trygheden i rummet?

I folkebibliotekssektoren har uro og graense-
overskridende adfeerd fyldt meget i de sene-
ste ar. Det har rejst et centralt spergsmal: Ser
vi de samme tendenser i FFU-bibliotekerne?

For at fa svar gennemforte DFFU’s bestyrelse i
efteraret 2025 en undersogelse blandt ansatte,
og resultaterne tegner et nuanceret billede.

Undersoagelsen viser, at FFU-bibliotekerne
generelt er trygge arbejdspladser:

= 95 procent af medarbejderne foler sig
trygge ved at ga pa arbejde.

Det erbemearkelsesvardigtien tid, hvor andre
biblioteksomrader oplever stigende uro. Men
tryghed betyder ikke fraveer af udfordringer:

= 19 procent har det seneste ar oplevet uro
eller greenseoverskridende adfaerd.

Episoderne varierer fra stoj og frustrationer i
pressede situationer til uforudsigelig adferd
fra sarbare brugere. Enkelte oplever aggres-
sivitet eller verbal chikane. Heendelserne er
sjeldne, men en mindre gruppe medarbejde-
re pavirkes markbart og efterlyser stotte og
klare rammer. Det peger pa noget centralt:

= Udfordringen handler ikke kun om om-
fang, men ogsa om uklarhed.

Nar procedurer mangler

Kun 20 procent af respondenterne angiver,
at deres arbejdsplads har en for dem kendt
og nedskrevet politik for konflikthandtering.
Nesten halvdelen er usikre pa, hvad der for-
ventes af dem i en sver situation. Det under-
streger behovet for tydelige retningslinjer:
Hvad er mit ansvar? Hvem kontakter jeg?
Hvad mé jeg, og hvad skal jeg ikke gore? Hvor-
nar inddrages betjente eller ledelse?

Mange eftersporger bade konfliktnedtrappen-
de kompetencer, kommunikation og prak-
sisnaere veerktojer. Det handler ikke om at

skabe et bibliotek med rigide regler, men om
at styrke bibliotekets rummelighed pé en tryg
og professionel méade.

Hvad fortzller svarene os

Undersogelsen giver anledning til storre
refleksioner:

1. Mangfoldighed kraever tydelige rammer.
Biblioteket rummer studerende med for-
skellige behov. For at mangfoldighed kan
blive en styrke, kraever det tydelig forvent-
ningsafstemning.

2. Uforudsigelig adfeerd er ofte et signal, ikke
en konflikt. Mange episoder handler om
sarbarhed snarere end aggression. Det
kalder pa samarbejde med studiemiljo og
institutionerne omkring os, ikke fordi bib-
lioteket skal lgse problemerne, men fordi
vi skal kunne guide videre.

3. Tryghed er ikke kun fraveer af uro, men
ogsa tilstedeveerelse af klarhed. Medar-
bejdere er grundlaeggende trygge, men
trygheden styrkes, nar praksis og ansvar
er tydeligt defineret.

4. FFU-bibliotekerne star et andet sted end
folkebibliotekerne. Der er ingen tegn pa
en generel krise. Det giver mulighed for
at arbejde forebyggende og leere af andres
erfaringer, for udfordringerne vokser.

Temadag til juni

Undersogelsen er ikke afslutningen, den er be-
gyndelsen. Derfor inviterer vi til temadag den
9. juni 2026 pa Kultureen Middelfart, hvor vi
sammen vil:

= udfolde resultaterne

= drefte eksempler og grazoner

= udveksle erfaringer

= styrke feelles praksis og beredskab

Program og tilmelding felger snarest.
FFU-bibliotekerne er et vigtigt frirum i stude-
rendes hverdag. Undersogelsen viser, at vi lyk-
kes med det, men ogsa at vi kan styrke vores
beredskab og feelles forstaelse yderligere. Det
arbejde tager vi nu fat pa sammen.

(9N
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"Chat, Tik'Tok,
Google, nyheder”

— Informationssogning

som ny studerende

Fra 2023 til 2025 har vi spurgt nye
studerende pa Roskilde Universitet
om, hvordan de soger eiter informa-
tion. Med svar fra 1.716 studerende
tegner der sig nogle klare tendenser i
besvarelserne, hvor blandt andet Tik-
Tok og ChatGPT er foretrukne kilder
til information

O Sille Julie J. Abildgaard og Aske Laursen
Brock, informationsspecialister ved
Roskilde Universitetsbibliotek,

Det Kgl. Bibliotek

De seneste ar er interessen for unges informa-
tionskompetencer steget i takt med, at gene-
rativ Al (fremadrettet AI) er blevet et popu-
leert veerktoj — ogsa til studierettede opgaver. I
begyndelsen af 2025 udgav de to teenketanke
Fremtidens Biblioteker og Mandag Morgen en
rapport, som stillede skarpt pa unges informa-
tionskompetencer. Pa baggrund af besvarelser
fra 30 unge, indsamlet i foraret 2024, viste rap-
porten, at mange unge pa den ene side har stor
tiltro til deres evner til at anvende Al-vaerkto-
jer under deres studier, men pa den anden side
efterspurgte hjelp til at forbedre deres kritiske
sans og blive bedre til at bruge nye teknologier
pa en mere bevidst made.!

Senest, i december 2025, har Annette Pe-
dersen, Mikala Hansbel og Muhamed Fajkovic
udgivet en rapport om studerendes erfaringer
med Al lavet pa baggrund af 353 besvarelser
fra studerende pa det Humanistiske og Teo-
logiske Fakultet pa Kebenhavns Universitet i
foraret 2024. Deres fokus er ikke pa informati-
onssggning, men pa brugen af og perspektiver
pa brugen af Al. Konklusionen er, at uanset

hvordan man ser pa brugen af Al, skal de stu-
derende klaedes bedre pa til at metareflektere
over deres brug i forhold til leeringsprocesser
og egne metoder.?

Den nyeste danske undersogelse i en bib-
lioteksfaglig kontekst kommer fra VIA Biblio-
tek, der har foretaget et kvalitativt studie med
syv studerende fra padagoguddannelsen pa
VIA University College. Deres undersogelse
konkluderer blandt andet, at "de studerende
sgger primeartinformation i grundbeger og via
Google, mens databaser anvendes mindre”.’

De tre undersogelser tegner et billede af,
at brugen af Al under studierne er blevet mere
udbredt, mens den Kritiske refleksion hos de
studerende endnu ikke er tilstraekkeligt ud-
viklet. Behovet for refleksion gaelder ogsa in-
formationssagning, og behovet er ikke blevet
mindre siden foraret 2024, tveertimod.

Informationssegning pa 1. semester

Vores undersogelse kaster lys over udviklin-
gen af universitetsstuderendes informati-
onssggning i perioden 2023-2025 pa Roskilde
Universitet. Som undervisere, der arbejder
med og underviser i informationskompeten-
ce og digital dannelse, interesserer vi os for,
hvordan de studerende faktisk soger efter
information under deres studier. Vi vil gerne
mode de studerende dér, hvor de er i deres in-
formationskompetencer, og designe vores un-
dervisning med udgangspunkt i deres vaner
og adfeerd. Derfor begynder vi undervisningen
pal. semester med et kort survey, der er frivil-
ligt og anonymt. Det tager cirka tre minutter
for de studerende at besvare to spargsmal, og
herefter viser vi alle svarene pa tavlen, sa vi
kan bruge aktiviteten til at skabe en kontekst
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Svarfordeling blandt forstearsstuderende pa RUC fra 2023 til 2025.
12023 modtog vi 402 svar, i 2024 var tallet 692, og i 2025 svarede 622
studerende pa vores survey.
[ Efterarssemester 2023 Efterarssemester 2024 [l Efterarssemester 2025
Angivetiprocent
95,5 96,7 95,8
67
46,5
41,5
35
30,9
27,1
23,6 - 24,6 21,9
»? 21,2
18,2 18,8 19,1
15,4
12,7
Online ChatGPT, Bibliotekskataloger  Vejleder eller Sociale Litteraturlisten
sogemaskiner Copilot (i.eks. soeg.kb.dk) underviser medieplatiorme i akademiske
(f.eks. Google) og lignende og databaser (f.eks. vaerker
Al-veerktojer Scopus eller
Web of Science)

for vores undervisning og bygge oven pa de Google og Al-vaerktejer til infor-
studerendes informationssegningspraksis. mationssegning er mest populare

P4 Roskilde Universitet underviser vi alle
syv bachelorprogrammer pa de fire institutter Tallene viser, at onlinesegemaskiner er de stu-
i informationssegning pa deres 1. semester. I derendes primare made at sege information
forbindelse med biblioteksundervisningen pa. Her er ikke sket nogen store eendringer fra
har viindsamlet data omkring de studerendes 2023-2025, hvor tallene ligger pa henholdsvis
informationssogning i 2023, 2024 og 2025. De 95,5 procent (2023), 96,7 procent (2024) og
studerende har faet spargsmalet "Hvor sager 95,6 procent (2025).
du typisk information?” med valgmuligheder. Kigger vi pa tallene for brug af Al-verkte-
Pa tveers af de tre ar har 1.716 studerende sva- jer, ses derimod en markant stigning fra 2023
ret, hvilket giver en god indsigt i deres vaner til 2025. I 2023 svarer 18,2 procent af de stu-
omkring informationssegning og disses for- derende, at de bruger ChatGPT eller lignende
andringer over tid. Al-vaerktgjer til deres informationssogning,

Figur 1 viser fordelingen af svarene fra hvilket stiger til 46,5 procent i 2024 og igen til
2023-2025. 1 2023 modtog vi 402 svar, i 2024 67 procent i 2025.
var tallet 692, og i 2025 svarede 622 studeren- I efteraret 2023 var det forbudt at anvende
de pa vores survey. Al pa Roskilde Universitet, hvilket kan vare -
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en del af forklaringen p4, hvorfor sa relativt fa
studerende angav, at de benyttede det. En an-
den forklaring pa stigningen pa 48,8 procent-
point fra 2023 til 2025 kan vare, at studeren-
de hen over arene er blevet bedre til at bruge
Al-vaerktajer mere malrettet til akademiske
opgaver som for eksempel litteratursegning.
Samtidig har teknologien udviklet sig hurtigt,
og der er ikke leengere de samme problemer
med ukorrekte kilder, som vi oplevede tilbage
i 2023. I dag er det muligt at fa korrekte links
og referencer fra Al-veerktogjer. Om kilderne er
de mest relevante til formalet - ja, det er en
anden diskussion.

Litteraturlisten og databaserne taber
12025

Brugen af bibliotekskataloger, databaser og
litteraturlisten i akademiske varker er rela-
tivt ens i 2023 og 2024, hvor henholdsvis 23,6
procent og 21,9 procent henter information her
i 2023 og 18,8 procent og 21,2 procent i 2024,
men disse tal tager et dyk i 2025, hvor kun 15,4
procent svarer, at de bruger bibliotekskatalo-
ger og databaser til informationssogning.
Litteraturlisterne i akademiske varker er
etklassisk sted at soge information, som bliver

brugt mindre af de studerende. Kigger vi pa
tallene, har det ikke veaeret en specielt udbredt
metode blandt forstedrsstuderende, men det
var dog lidt mere end en femtedel, som angav,
at de fandt litteratur pa den made i 2023 og
2024.12025 var det kun lidt mere end en ud af
ti, som svarede, at de finder information i lit-
teraturlisten i akademiske verker. De traditi-
onelle kilder for akademisk litteratursegning
har det trangt blandt nye studerende i 2025. 1
undersogelsen er der tale om forstedrsstude-
rende, som bliver introduceret til nye mader
at sege litteratur pa, og saledes er det maske
ikke sa overraskende, at de ikke kender til
akademiske databaser, hvis de kommer direk-
te fra gymnasiet. Ikke desto mindre viser tal-
lene, at litteraturlister og databaser anvendes i
mindre grad.

Vejlederen og underviseren rykker i
baggrunden

Vi kan ogsa observere et fald i de studerendes
brug af deres vejleder eller underviser til in-
formationssegning i 2025. Hvor vejleder eller
underviser 14 pa 27,1 procent i 2023 og saledes
indtog en andenplads blandt de studerende, og
pa 35 procent i 2024, hvilket svarer til en tred-

&— Skzermbillede af
vores survey fra 2025.

Vi har anvendt Microsoft
Forms til indsamlingen
fra 2023-2025. De stude-
rende kan besvare med
mobil via en QR-kode
eller pd computer via

et link. Vi fik 622 svar
ifritekstdelen af vores
survey i efteraret 2025,
der giver os et gjebliks-
billede af de studerendes
informationssegning.
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Bruger

Chat Soger

Google Al

Chatgpt

jeplads og her overhalet af Al-veerktgjer, ser vi
etfald til19,1 procenti2025. Brugen af vejleder
eller underviser lander her pa en fijerdeplads
overhalet af bade Al-veerktejerne og sociale
medieplatforme. Denne tendens er sarlig re-
levant for Roskilde Universitet, da vejlederen
spiller en vigtig rolle i den problemorienterede
projektlering og gruppearbejdet.

Fra 2023 til 2025 kan vi observere en stig-
ning fra 25 procent til 42 procent i sociale
medieplatforme som kilde til information,
hvilket goar sociale medier til den tredje mest
benyttede kilde til informationssogning i de
studerendes selvrapporterede svar.

Ide kvalitative svar fra vores survey, som vi
dykker ned i om lidt, neevnes TikTok hyppigst
af de sociale medier: "Jeg sporger ChatGPT,
TikTok eller Google ©,” svarer en studerende.
Tallene viser en stigning pa 68 procent fra 2023
til 2025 i brugen af sociale medier til informa-
tionssggning. Denne udvikling understottes
af et studie i tidsskriftet Library & Informati-
on Science Research fra 2025, der fremhaever
TikTok som en central platform, hvor de unge
tilgar, deler og forbruger information - og end-
da som generation Z’s foretrukne 'sogemaski-
ne’ frem for Google.*

”"Mest Google, hvis det er noget
generelt, sporger jeg ChatGPT”

I efteraret 2025 udvidede vi vores survey med
et fritekstfelt, hvor de studerende med egne
ord kunne beskrive, hvordan de soger efter in-
formation. Vi har bevidst valgt at rammesatte
information bredt i spergsmalet uden at pege
specifikt pa, for eksempel hvilket formal in-
formationssggningen skulle have.

Vi observerer ogsa en vis kildediversitet
blandt de studerendes informationssognings-
praksis. Her navnes sociale medier, nyhedssi-
tes, fagbager og artikler som steder, hvor der
opsoeges information. I de 622 fritekstsvar er
der 51 referencer til sociale medier, hvor 26 af
disse er TikTok, der som tidligere navnt er po-
pulear blandt generation Z. Der er 35 referencer
til forskellige nyhedsmedier som blandt andet
dr.dk og Politiken. De sociale relationer, pri-
meert til foreeldre, naevnes ogsa flere steder i
besvarelserne.

"Faaar!?” svarer en studerende, og en an-
den svarer: "Kommer an pa hvilken form for
information, jeg skifter lidt imellem folgende:
bager, Google og mine foraldre.”

Brugen af bibliotekerne og bagerne er ogsa
til stede, og der er en bevidsthed om bibliote-

/I\ Wordcloud (Exact
matches) lavet med

Nvivo 14. Alle fri-

tekstsvar (622).
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Fra 2023 til 2025 kan vi observere en
stigning fra 25 procent til 42 procent i
sociale medieplatiorme som kilde til information,
hvilket gor sociale medier til den tredje mest

benyttede kilde til informationssogning

ket som et sted, hvor man kan sgge viden og
finde troveerdige kilder. Der er 48 referencer
til biblioteket eller brugen af bager i besvarel-
serne. En studerende svarer “Soger pa nettet —
stedet, jeg sager, kommer an pa, hvad jeg soger
efter. Nogle gange gar jeg pa biblioteket og 1a-
ner fagboger. Jeg forsoger at veere kildekritisk
i min sogning.”

Supplement frem for erstatning

Formalet med vores undersagelser har veeret
at fa et overblik over de studerendes vaner om-
kring informationssegning, sa vi kan tilpasse
og opdatere vores undervisning. Habet er at
kunne statte og styrke de studerendes kend-
skab til og mestring af Al-veerktojer til akade-
miske opgaver i takt med teknologiudviklin-
gen. [ undersoagelsen ser vi tydeligt, at brugen
af Al stormer frem, men i de kvalitative svar
ser vi ogsa konturerne til de metarefleksioner
over Al-brug, som undersggelsen fra HUM/
TEO pa Kebenhavns Universitet efterlyste.
Al-teknologi er en integreret del af infor-
mationslandskabet i 2025. Det kalder pa un-
dervisning i informationskompetence, der
tager udgangspunkt i de studerendes faktiske
praksisser og styrker deres evne til refleksion,
kildekritik og metodisk bevidsthed. Der kan
ikke herske tvivl om, at informationskompe-
tencer fortsaetter med at veere yderst relevante
for universitetsstuderende i fremtiden. Al og
lignende teknologier er blot de nyeste tiligjel-
ser til et allerede komplekst informationsbil-
lede, som er sveert at navigere i for mange. De
naevnte undersogelser peger ogsa pa behovet
for at klargere relevansen af informations-
kompetencer, sa de studerende ikke oplever,
at Al kan erstatte den klassiske informations-
segning, men derimod at den kan indga som
et supplement i den gode akademiske praksis.

Slutnoter:

1. Daniel Honoré Jensen m.fl., Unges informa-

tionskompetencer — i en tid med AI (Tenke-
tanken Mandag Morgen & Teenketanken
Fremtidens Bibliotek, 2025), 4.

. Annette Pedersen m.fl., Studerendes erfarin-

ger med, brug af og perspektiver pd Generativ
Alved Det Humanistiske og Teologiske Fakul-
tet, Kebenhavns Universitet, foraret 2024
(Kebenhavns Universitet, 2025), 26, 28.

. Cecilie S. R. Edvardsen og Ulla B. Nilson,

"Tillid Ved Forste Klik”, Revy 48, nr. 4
(2025): 14-15, https://doi.org/10.22439/
revy.v48i4.7648.

. Heather L. O’'Brien m.fl., "TikTok as

Information Space: A Scoping Review of
Information Behavior on TikTok”, Library
& Information Science Research 47, nr. 4
(2025): 101379, https://doi.org/10.1016/j.
lisr.2025.101379.

[i] Fra forbud til AI-deklaration pa
Roskilde Universitet

Januar 2023: Generelt forbud mod brugen af
generativ Al

Januar 2024: Generativ Al som hjelpevaerktoj
bliver tilladt med officielle retningslinjer.

September 2025: Retningslinjerne opdateres,
og det fremhaeves, at Al-brug skal deklareres
tydeligt i skriftlige produkter.

Se retningslinjerne her: https://ru
c.dk/generativ-ai-paa-roskilde-universitet
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Postersession med UX
og tamilske palmeblade

DTU’s brandingaktiviteter, uropiorelse
af korsang pa Syddansk Universitets-
bibliotek og en ny indgang til kultur-
arvssamlingerne pa Det Kgl. Bibliotek
var blot nogle af de ting, man fik et
indblik i pa en omstruktureret poster-
session pa DFFU Vinterinternat 2026

O Hans Henrik Rasmussen, redaktor, REVY

DFFU Vinterinternat fandt i r sted den 26.-27.
februar pa Hotel Comwell i Kolding, og et af
Vinterinternatets faste indslag, postersession,
var pa programmet om torsdagen. I ar forleb
sessionen dog lidt anderledes end tidligere:
Forst blev de forskellige posters fordelt rundt i

DTU’s branding-
aktiviteter

Thomas Skov Jensen, Specialkonsulent,
DTU Bibliotek

Posteren er en gengivelse af en af DTU Biblio-
teks arligt tilbagevendende brandingaktivite-
ter. Det drejer sig konkret om en visuel opsam-
lingaf detforgangne arsindsatser ogresultater.
Vi har i en del ar lavet denne kommunikati-
onsovelse, der inkluderer statements fra vores
brugere, statistik pa forskellige negletal samt
beskrivelser af en raekke fokusomrader. Disse
er for 2025-versionens vedkommende "Al -
Kunstig Intelligens”, "Digitalisering”, "Service
til forskere og undervisere” og "Service til stu-
derende”.

Brugerstatements indsamles lebende af
bibliotekets personale, nar vi far ros og positiv
feedback fra DTU’erne, og vi har derfor altid
en 'citatbank’, vi kan traekke pa i blandt andet
denne sammenhaeng. Tallene opgeres hvert ar
i begyndelsen af januar, og en stadig stigende
del af disse er automatiseret, hvilket betyder,

salen, og hvert projekt blev praesenteret med
et treminutters pitch. Derefter blev deltager-
ne inddelt i mindre grupper og cirkulerede
sa pa skift rundt mellem projekterne, som
her igen fik en kort introduktion, inden der
blev abnet for spergsmal. Det gav bedre mu-
ligheder bade for at preesentere de forskellige
projekter og for tilhgrerne til at komme med
spergsmal og kommentarer.

Efter afstemning blandt alle de tilstede-
vaerende blev projektet fra Aideling for Un-
dervisning og Formidling ved Syddansk Uni-
versitetsbibliotek kéret som vinder. Men for
alle fem projekter gjaldt det, at de var bade
spaendende og veludferte. Vi bringer her de
fem posters forsynet med en kort beskrivelse
fra personerne bag.
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at den indsats, det kraver at tilvejebringe
dem, minimeres mest muligt.

De primaere malgrupper for denne kom-
munikation er vores DTU-stakeholders — pri-
mert ledelseslagene omkring biblioteket og
universitetsdirektionen - samt bibliotekets
egne medarbejdere. Sidstneevnte far pa den
made en mulighed for dels at veare stolte af de
indsatser, de selv har bidraget til, og dels blive
mindet om nogle af de resultater, deres kolle-
ger har arbejdet for at opnéa i lebet af det ar, der
er gaet.

Designet justeres lidt fra ar til ar, og hvert
tredje ar eendrer vi grundlaeggende pa det
layout, vi anvender.

Har du spurgt
de studerende?

Mette Fentz Haastrup, Tobias Rask Al-
brecht, Maria Freyhammer Petersen, Bjarne
Lind Christensen, Anja Pedersen, Britta
Toftgaard Holton og Line Laursen Corydon,
Afdeling for Undervisning og Formidling,
Syddansk Universitetsbibliotek

Pa Syddansk Universitetsbibliotek arbejder vi
med at udfordre vores egne antagelser om de
studerende og deres biblioteksbehov. Vi er be-
vidste om, at vi ikke kan traeffe kvalificerede
beslutninger pa mavefornemmelser, og derfor
stiller vi i stigende grad os selv og hinanden
spoargsmalet: "Har du spurgt de studerende?”

Spergsmalet fungerer som en pamindelse
om, at reel brugerindsigt er fundamentet for
et relevant bibliotekstilbud. Det betyder ogs4,
at vi bevidst treeder ud af kontoret og vk fra
skrankerne (ja, endda helt ud af biblioteks-
rummet) for at made de studerende uformelt
dér, hvor de er. Her far vi et billede af, hvem der
bruger biblioteket, og hvem der ikke gor - og
hvorfor.

Nar vi taler om de studerende, er vi derfor
bevidste om, at de kan inddeles i brugere og
ikkebrugere. Nar vi taler om brugere, handler
det derfor ikke blot om, hvem der traeder fy-
sisk ind ad deren. Det handler om forskellige
grader af kontakt, kendskab og behov. Nogle
studerende bruger biblioteket aktivt og mal-
rettet, andre kun digitalt - og en stor gruppe
bruger faktisk bibliotekets ressourcer uden
at veere bevidste om det. Samtidig findes der
ogsa dem, der fravaelger os: fordi de foler sig
usikre, fordi kommercielle alternativer virker
lettere, eller fordi tidligere negative biblio-
teksoplevelser star i vejen.

Nar vi sa "taler” med de studerende — bade
brugerne og ikkebrugerne - for at afkla-

re deres onsker og behov, treekker vi pa en
reekke UX-tiltag baseret pa dialog og obser-
vation — blandt andet miniinterviews/gueril-
lainterviews, pop-up cafeer pad campus, jule-
onsker, kaerestebreve, Kahoot krydret med
UX-sporgsmal, sméa UX-undersagelser, for ek-
sempel i form af tegninger og Den Rode Tavle
- frem for lange meoder, omfattende sporge-
skemaer og manedlange interviewforleb.

Med ledelsens accept i ryggen arbejder vi
eksperimenterende og hurtigt med simple
prototyper og en “fail fast, fail cheap”-tilgang.
Samtidig styrker vi relationen til de stude-
rende ved at veere tilgengelige, nysgerrige og
igjenhojde.

Ny side om kultur arv
til forskning og studier

Tonny Skovgard Jensen, chefkonsulent,
Digital Kulturarv, Det Kgl. Bibliotek

Det skal veaere lettere for forskere og studeren-
de i hele landet at bruge Det Kgl. Biblioteks
enorme og mangfoldige kulturarvssamlinger.
Og det skal ogsa vere lettere for forsknings-
og uddannelsesbiblioteker at hjelpe deres
brugere pa vej. Det er forméalet med den

nye side: www.kb.dk/kulturarv-til-forsk-
ning-og-studier

Siden skal:

= veere et godt sted at starte, specifikt mal-
rettet forskere og studerende

= vise vej til at ga pa opdagelse i, hvad vi har

= vise vej til, hvordan man som forsker eller
studerende far adgang til de forskellige
samlinger, bade fysiske og digitale

= give inspiration til, hvad man som forsker
eller studerende kan bruge samlingerne til

Kulturarvssamlingerne er mere mangfoldige,
end man lige skulle tro. Der er bade fysiske
og digitale materialer, nye og gamle, boger og
tidsskrifter, som man vil forvente pa et biblio-
tek — men ogsa alverdens speendende materi-
aler, som ingen ville teenke pa at skrive i soge-
feltet. Man ma ga pa opdagelse!

Iseer digitale materialer er efterspurgte, for-
di nye forskningsmetoder gor brug af digitale
vaerktojer, som ofte udforsker hele samlinger
som data, ofte tusinder af vaerker pa én gang.
De nye sider guider forskere og studerende
gennem de komplicerede regler omkring op-
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”Har du spurgt de studerende?”
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havsret, som bade giver begraensninger, men
ogsa seerlige rettigheder for forskere.

Et helt nyt tilbud er udvalgte datasaet, som
kan downloades frit og har tilknyttet udferli-
ge vejledninger til at komme i gang med analy-
ser i verktogjerne Python og R. Det gor det let
at bruge kulturarvssamlingerne til for eksem-
pel undervisning i digitale metoder.

Det kan veere sveert for forskningsbibliote-
ker at guide deres brugere til det rigtige sted pa
kb.dk, men nu er der ét sted, som er designet til
at tage godt imod alle forskere og studerende.

Naervar, samvear,
vartskab: relationer
fra teori til praksis

Katrine Funding Hegjgaard, Maria Tofte
Stecher og Stefan Mike Hofsten,
informationsspecialister, Biblioteket pa
Kaebenhavns Professionshgjskole

Biblioteket pa Kebenhavns Professionshgj-
skole har siden foraret 2025 arbejdet med
Louise Klinges relationskompetencer for at

Alle danske aviser
Dagbgger og manuskripter .
Radio og TV
E Teatermanuskripter ¢
Pamfletter
Tamilske palmeblade
Arkitekturmodeller
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skabe et faelles begrebsapparat til at tale om,
hvordan vi kan bidrage til at skabe et godt og
inkluderende studiemiljo og styrke relationen
til vores brugere.

Vi bygger videre pa bibliotekets mangeéri-
ge arbejde med veertskab, hvor vi praktiserer
en anerkendende og inkluderende tilgang. Et
af bibliotekets malbilleder er at skabe attrakti-
ve fysiske rammer og bidrage med aktiviteter
og tilbud, der styrker de studerendes studie-
kompetencer, motivation og oplevelse af at
hore til. Samtidig er vi en del af et storre hele i
en organisation, Kebenhavns Professionshgj-
skole, der aktivt arbejder med at skabe kul-
turrige campusser. Det vil vi ogsa bidrage til
gennem vores biblioteksrum pa de forskellige
campusser.

Vi tager udgangspunkt i Louise Klinges
begreber autonomibehov, kompetencebehov,
samhorighedsbehov samt omsorgsetiske
handlinger og afstemmere (se Relationskompe-
tent praksis - i pedagogiske kontekster fra 2025).
Det giver os et metodisk grundlag til at struk-
turere vores idéudvikling og styrke de faglige
samtaler om vores praksis.

Med udgangspunkt i det feelles begrebs-
apparat arbejder vi lokalt pa vores forskellige
lokationer i projektgrupper, der har ansvaret
for bestemte aktiviteter, og deler erfaringer
pa tveaers af lokationerne. Vi laver bade meget
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NARVAR, SAMVAR, VARTSKAB

relationer fra teori til praksis
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personnzre aktiviteter, hvor vi indgar i en teet
relation til vores brugere, sisom Bibliotekets
Laeseklub og pop-up-workshops, semiinvol-
verende aktiviteter, hvor der bade er mulighed
for deltagelse pa egen hand og mulighed for
uformel smalltalk med bibliotekets personale,
sasom diverse konkurrencer i biblioteksrum-
met, og helt selvkorende aktiviteter, hvor vi
stiller genstande til radighed, uden at vi invol-
verer os direkte, sdsom puslespil og strikketaj.

Sarsamlingerne som
faellesnaevner

Jakob Povl Holck og Mogens Kragsig Jensen,
forskningsbibliotekarer ved Afdeling for In-
formationsressourcer, Team for Seersamlinger,
Syddansk Universitetsbibliotek

Fokus i dette projekt er lagt pa de mange gode
relationer, som arbejdet med vores sersam-
linger skaber; dels til forskere og studerende,
dels til andre interessenter i ind- og udland.

Posteren viser tre aktuelle cases fra 2025,
der pa den ene side illustrerer, hvordan den
gode relation kan bruges som en tryg ramme
om alternative aktiviteter — og pa den anden
side eksemplificerer vores onske om at vise
imoedekommenhed i forhold til internationale
relationer.

Den forste case handlede om en ph.d.-stu-
derende fra AntCom-projektet (antcom.eu),

SDU+

Sarsamlingerne som fallesnavner

Pa Syddansk Universitetsbibliotek skaber arbejdet med sarsamlingerne mange
gode relationer; dels til vores forskere og studerende, dels til andre interessenter i
ind- og udland. Her bringes tre cases fra 2025.

Jakob Povl Holck & Mogens Kragsig Jensen, Syddansk Universitetsbibliotek

Vinterinternat 2026

der akut havde brug for at 1ane Forskningslee-
sesalen samt sjeldne materialer til en video-
optagelse. Den gode, gensidige relation be-
virkede, at optagelsen blev en succes for alle
parter.

Den nzste case drejede sig om opierelsen
af sjeelden musik fra omkring ar 1600 i bib-
liotekets atriumgard. Dette kom i stand pa
grund af de gode relationer til musikhistorike-
ren Ole Kongsted, der igennem mange ar har
forsket i de unikke stemmeboger, som findes
i Herlufsholm-samlingen pa Syddansk Uni-
versitetsbibliotek. Musikken blev sunget af
vokalensemblet Musica Ficta, hvilket skabte
en spandende formidlingssituation - en an-
derledes relation - for det lyttende publikum.

Den tredje case tog udgangspunkt i et be-
sog fra Japan i form af en delegation fra Funa-
bashi H.C. Andersen Park. Her havde bibliote-
ket fremfundet et udvalg af materialer til en
miniudstilling pa Forskningslaesesalen, hvor
japanerne bade kunne besigtige rigtigt gamle
beger, herunder et middelalderhandskrift, og
lidt nyere litteratur, for eksempel rejsebeskri-
velser fra Japan fra 1800-tallet. Samtidig var
der fundet et illustreret pragtveerk om Pompe-
ji og Herculaneum fra H.C. Andersens samtid.
Det hele medvirkede til at skabe gode relatio-
ner mellem biblioteket og de besagende.

13
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Fra los ide til nordisk
faellesskab om data

Erfaringer fra planlaegning og afhol-
delse af forste nordiske udgave af Love
Data Week. En uge med events om og
en fejring af data

O Sofie Husby, informationsspecialist,
CBS Library

Hos kolleger i det danske RDM (research data
management) netveerk opstod i efteraret 2025
en idé om at lave et nordisk bidrag til den in-
ternationale Love Data Week, der bliver holdt
i uge 7. RDM-netveaerket er forholdsvis lille i
Danmark, og derfor gav det god mening at
kontakte vores nordiske kolleger. Det endte
med en planlegningsgruppe med deltagelse
fra Danmark, Sverige, Norge og Finland.

Resultatet blev Nordic Love Data Week,
som for ferste gang blev afholdt den 9.-13.
februar 2026. Det var et feelles forseg pa at
udbrede kendskabet og best practices om
research data management, datadeling og data
literacy pa tveers af de nordiske lande.

Samarbejde pa tvaers

Planleegningsgruppen meodtes online fra ef-
teraret og frem mod afviklingen. Vi havde
ikke en stram projektplan fra dag ét, men blot
en mere eller mindre los idé om en uge med
events om og med data. Udgangspunktet var
en faeelles ramme og en dben invitation: “Hvad
kan du byde ind med?”

Det kraever tdlmodighed at bygge noget
feelles pa tveers af institutioner, kalendere og
nationale vaner. Til gengeld skaber det ejer-
skab.

En ting, der virkelig rykkede ved planleg-
ningen, var, da der blev skabt en falles hjem-
meside. Pludselig havde vi ét sted, hvor pro-
gram, links og promovering kunne samles, og
det gjorde det meget lettere at skabe synlig-

hed, ogsa selv om annonceringen (som si ofte
for) kom lidt senti gang.

En dag til at gere noget lokalt

Den fzlles nordiske agenda samlede 16 sessio-
ner og workshops péa tveers af ugen. Det over-
ordnede tema for dette ars Love Data Week
var "Where's the Data?” Mandag til onsdag blev
afholdt 14 webinarer, og torsdag var en invita-
tion til, at forskningsgrupper lokalt brugte et
par timer til at rydde op, dokumentere, finde,
navngive og aftale, hvor data egentlig er (og
hvem der ved det). For fiere blev dagen ogsa en
anledning til lokale workshops og drop-ins, sa
inspirationen fra de feelles opleg kunne om-
seettes til handling.

Fredag var en opsamlingsdag, hvor man
kunne modes online og dele erfaringerne fra
torsdagen - og fra resten af ugen.

Det nordiske format gav mening, fordi af-
standen - fagligt, organisatorisk og kulturelt
- er kort nok til, at vi kan bruge hinanden. Vi
har mange af de samme udfordringer, men lg-
ser dem pa forskellige mader. Og nar man ho-
rer naboens lgsning pa et velkendt problem,
er det ofte lettere at oversette til egen praksis
end ved sammenligninger med steder, der lig-
ger leengere fra en.

Hvem skal med naste gang?

Nordic Love Data Week mindede os om, hvor
meget der kan lade sig gore, nar folk har lyst til
at bidrage og synes, det er sjovt og menings-
fuldt — ogsa selv om processen ikke gar snorli-
ge. Og derfor vil vi gerne gore det igen.

Har du (eller en kollega) lyst til at veere med
til at planlaegge Nordic Love Data Week i uge
7120277 Sa invitér dig selv med ved at skrive
til os. Vi holder det forste mode i slutningen
af august.

Lees mere

N

www.nordiclo-
vedataweek.org


http://www.nordiclovedataweek.org
http://www.nordiclovedataweek.org

Vil du vaere en del af
REVYs redaktion?

Pa magasinet REVY arbejder vi pa at bringe spaendende
historier fra FFU-sektoren til inspiration, oplysning og
faglig udveksling. Nu sager vi nye frivillige medlemmer til
redaktionen, der vil veere med til at praege, hvad der bliver
talt om i frokostpausen pa FFU-bibliotekerne — kunne det
veere dig?

REVY udgives af foreningen Danske Fag-, Forsknings- og
Uddannelsesbiblioteker (DFFU), udkommer fire gange
arligt og har en redaktion, der bestar af en redakter med
overordnet ansvar for bladets udgivelse og 4-5 frivillige

Sadan siger tidligere og
nuvzerende redaktions- ‘
medlemmer:

redaktionsmedlemmer fra FFU-biblioteker pa tveers af
landet.

Det kraver ingen serlige forudsatninger at veere med -
blot at du er interesseret i, hvad der foregar i FFU-sektoren,
og vil tage del i at finde relevante historier og skribenter.
Dine opgaver er primeert sparring og ideudvikling, og du
er ikke forpligtet pa selv at levere indhold til bladet, men er
selviglgelig velkommen, hvis du har lyst. Vi holder et on-
line redaktionsmeade i tiden op til hver udgivelse, hvor vi
udveksler ideer og diskuterer historier og temaer.

Gealder det ikke om, at vi er 4bne og deler
med hinanden? At vi laerer af hinandens
erfaringer pa tveers af 'branchen’ og far ideer

til, hvad vi selv kan gore for vores forskere og
studerende - eller hvad vi i hvert fald ikke vil
gore? Jamen, si er REVY jo mediet. Og jeg er
altid stolt, nar bladet bringer historier fra DTU

eller DTU Bibliotek

— Annette Rein, DTU Bibliotek

‘

Jeg saetter pris pa de faglige dreftelser
og idéudvekslinger, der opstar i redaktionen,

nar forskellige perspektiver modes om at udvikle
bladet. Arbejdet i redaktionen kraver ikke meget
tid, men giver til gengeeld ny viden, netverk — og en
god portion inspiration

- Kerstin Weisdorf, VIA Bibliotek, VIA University College

‘ At vere med i REVYs redaktion har

vaeret en lejlighed til at mode kolleger fra
andre biblioteker og hore noget om, hvad der
rorer sig i deres del af biblioteksverdenen. Det
varierer, hvor meget tid jeg har brugt, alt efter
om jeg har hait tid og mulighed for selv at

skrive og redigere

— Tina Lund, Kebenhavns Universitetsbibliotek
Frederiksberg Campus, Det Kgl. Bibliotek
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Al a&endrer
den juridiske
informations-
sogning

Med generativ Al folger en raekke
sporgsmal til fremtidens juridiske
informationskompetencer. En ting er
den juridiske metode, men en anden
er, hvordan vi guider de studerende i
deres brug af de mange nye Al-vaerkto-
jer i en akademisk kontekst

O Nis Nicolaisen, Juridisk informations-
specialist, Det Kgl. Bibliotek

Nar man sporger de jurastuderende, er de ikke
i tvivl: De ved godt, at Al er en game changer.
Lige nu foregar der saledes en digital transfor-
mation af den juridiske professions verdikaede
og det private og offentliges arbejdsprocesser.
Det handler ikke kun om juridisk informa-
tionssogning i diverse databaser og sagsbe-
handlingssystemer med filtreringsmuligheder
og operatorer, men ogsa om at kunne stille ju-
ridiske sporgsmal, der genererer et akademisk
eller professionelt output i studie- og jobsam-
menhang. Med relativ simpel prompting kan
for eksempel Microsofts Copilot, ChatGPT
(Law) eller Claude alene eller kombineret med
Al-specialiserede juridiske vaerktajer, sdsom
KAILA, Pandektes, Juris, Harvey Al, Clear-
Contract eller Luminance, skabe juridisk
indhold til direkte brug i bacheloropgaver og
specialer. Al kan analysere retskilder og rets-
litteratur ud fra en juridisk promptet vinkel

og skabe notater, processkrifter, kontrakter,
afgorelser og en masse andre professionelle
tekstprodukter.

Juridiske informationskompetence

Vi taler traditionelt om juridisk informations-
sggning, fordi segeprocessen ofte er en prak-
tisk fremsogning af retskilder og retslitteratur
i en kontinuerlig og cirkuleaer proces frem mod
mere eller mindre viden frem til opgavens
deadline. Det geelder, hvad enten formalet er
at undersoge ‘geldende ret’, sammenligne ret-
ten, Kkritisere eller udvikle retten i de enorme
tekstmaengder i samspil med rettens aktorer
og samfundet nationalt og internationalt, som
udger det retlige univers. Den praktiske sog-
ning fylder blandt de studerende, nar de skal
skrive deres bachelorrapport, speciale eller en
skriftlig ‘flerdagscase’ og gentages ofte frem til
deadline med problemformuleringen som dy-
namisk motor. Det giver derfor god mening at
tale om en ’juridisk informationskompetence’.

For det forste fordi, den juridiske informati-
onssogning ofte er en integreret del af de fleste
jurafag med selvstendige videns- og faerdig-
hedsniveauer i en samlet kompetencebeskri-
velse — det geelder ogsa den afsluttende bache-
loropgave og specialet.

For det andet ma det helt naturligt betrag-
tes som en kompetence pa mere selvstaendig
vis at kunne fremsoge juridisk information til
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De studerendes praktiske brug af de
juridiske Al-veaerktoajer vil komme til at

satte dagsordenen for, hvad de har brug for

hjeelp til
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brug for en juridisk analyse, en kritik, en ar-
gumentation et forslag til en a&ndring af rets-
praksis eller en ny retsregel. Eller sagt pa en
anden made: som en forudsaetning for at kun-
ne praktisere den juridiske metode inden for
og patveers af de juridiske fag forst som stude-
rende i en akademisk kontekst og senere som
professionel retsudgver i det retlige univers.
Den juridiske informationskompetence
minder da ogsd mere grundlaeggende om
mange af de bestanddele, som klassisk infor-
mationskompetence bestar af, og som ken-
des helt tilbage fra folkeskolen, gymnasiet og
nu universitet, hvor den studerende ofte ma
sporge sig selv: Hvad er mit informationsbe-

hov? Hvordan laegger jeg en strategi, sa jeg
kan finde den information, der kan daekke mit
behov? Hvordan og hvor finder jeg relevant
information? Hvordan forholder jeg mig kri-
tisk til det, jeg har fundet? Og hvordan kan jeg
bearbejde og formidle informationen til et fag-
juridisk budskab?

Den juridiske Al-transformation

Den juridiske informationskompetence stil-
ler mange af de samme spoargsmal, men blot
inden for 'den juridiske metode’ og de enkelte
fag som for eksempel strafferet, forfatnings-
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Juridiske Fakultet pa
Koebenhavns Universitet.
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ret, EU-ret, immaterialret eller pa tveers af fag:
Hvilken del af faktum er relevant i en straffe-
sag, og har jeg behov for andre oplysninger?
Hvor finder jeg de relevante retsregler i EU-ret-
ten, og hvordan legger jeg en sogestrategi?
Hvor og hvordan finder jeg en relevant men-
neskerettighedsdom, og hvordan forholder jeg
mig kritisk til dommen? Og kan jeg bearbejde
faktum, reglerne og retslitteraturen pa en sa-
dan made, at bearbejdelsen kan bruges til at
besvare mit juridiske spergsmal under min
bachelor- eller specialeproces?

I besvarelsen af mange af disse spargsmal
ma de jurastuderende rent faktisk bruge Al til
dialog og sparring. Det vil sige til mange af de
klassiske spargsmal, som udger informations-
kompetencens raison d’étre. Det betyder mere
fundamentalt, at spergsmalene inden for den
klassiske informationskompetence aktualise-
res pa en ny made med de nye Al-vaerktejer,
som er i konstant udvikling.

De jurastuderende er ganske bevidste om
Al-varktojernes betydning for deres studie,
kompetencer og karriere og har opdaget man-
ge fordele ved at bruge Al alt efter opgavens
art pa studiet. Det betyder fremadrettet, at
de studerendes praktiske brug af de juridiske
Al-vaerktejer vil komme til at seette dagsorde-
nen for, hvad de har brug for hjelp til, og sam-
tidig bidrage til at reformulere den juridiske
metodes forskellige grundspergsmal: Hvornar
er Al-generet fakta, jura og resultat (ogsa kendt
blandt jurister som jus, faktum, retsfaktum,
retsfolge og subsumption), sa tilstreekkeligt

bearbejdet med Al-bistand, at outputtet kan
indga pa en forsvarlig akademisk made enten
i en akademisk studietekst eller i et professio-
nelt tekstprodukt?

Forsvarlig brug af Al

Det handler altsd mere grundlaeggende om
forsvarlig brug af Al i en akademisk og profes-
sionel praksis inden for mange af de juridiske
grundfigurer: Hvad er fakta, hvad er et skon,
og hvad er ret og vrang i samspillet mellem
maskine, jurist og den sociale virkelighed,
som outputtet skal fungere i med retlige kon-
sekvenser for modtageren i et nationalt savel
som et internationalt retssamfund.

P4 Kebenhavns Universitet er hovedbud-
skabet i guiden 'Brug af generativ Al’, at den
studerende aldrig helt selv skaber sit eget pro-
dukt, nar der bruges Al, men som udgangs-
punkt ikke ma lade Al skrive dele af sin skrift-
lige opgave eller generere udkast, der sa bare
tilrettes manuelt. Men de studerende mé for
eksempel gerne "idégenerere” og "konceptua-
lisere”, og de ma ogsa bruge Al til at foresla en
“overordnet struktur”, til at fa uddybet "idéer”
og "koncepter”, til "oversattelse”, "tekstredi-
gering” og "sprogforbedring”.

Al ma ogsa bruges til en af de helt klassiske
informationskompetencer nemlig kilde- og
litteratursegning. Det giver mening, men til
gengald er det lidt overraskende — nar man
forste gang ser det pa skrift — at Al ogsa ma
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[i] Al-juridiske informationskompetencer

Hvad skal der til af leering og didaktik for at kunne ruste de stud-
erende til den akademiske proces og fremtidens arbejdsmarked?
Her folger nogle eksempler pa spergsmal, der kan inspirere til
refleksion, droftelse og udvikling.

Fagjuridiske vaerdier

m Hvilke Al-veerktojer vil de juridiske fakulteter gerne have,
at vi underviser de studerende i, og hvordan kan vi hjelpe
dem med at omszette deres kompetencemal til didaktiseret
leering i generativ AI?

m Hvad kan siges at vaere forméalet med juridisk Al-kompe-
tence og Al-veerktojer i en fagjuridisk og opgavemaessig
kontekst?

m Handler Al-kompetence for eksempel om at bruge den
juridiske metode til at stille fagrelevante spargsmal med
afsaetien vis form for faglig dybdeviden, et fagligt jugement
eller digital dannelse og som led i en storre fortzelling om
forsvarlig brug af Al i de studerendes egen praksis? Kunne
"Flipped Interaction Prompting” vaere en del af svaret?

m  Kan der opsta et problematisk skel imellem studerende,
der via deres jobs har adgang til specialiseret betalings-Al,
mens andre ikke har en tilsvarende adgang?

Undervisning

B Hvordan kan undervisnings- og vejledningsformater se ud
og malrettes de jurastuderendes studiepraksis?

B Hvordankan vimed afsetide storre eksamensformater
som for eksempel bacheloropgaver og specialer udvikle en
malrettet Al-undervisning og 1-til-1-vejledning, der kan
bruges direkte i deres opgavelosning?

m Hvordan kan vi i hejere grad stille os til radighed under ba-
chelor- og specialeprocessen med for eksempel feedback pa
brugen Al-varktejer og i samarbejde med de interne og eks-
terne fagundervisere herunder for eksempel opgavecaféer,
sparring, feedback, empati og maske skrivecoaching?

B Hvordan kan vi understotte overforsel af Al-leering mellem
jurafagene pa uddannelsen og progression og ideelt un-
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Hvad er fakta, hvad er et skon,

og hvad er ret og vrang 1 sam-
spillet mellem maskine, jurist og den
sociale virkelighed, som outputtet skal

fungere i?

bruges til de afklaringer, hvor den studeren-
dende ellers ville bruge deres bachelor- eller
specialevejleder og medstuderende. Al er med
andre ord kommet for at blive for, under og
efter studiet og reelt pa alle niveauer af kvalifi-
kationsrammen for livslang leering.

Al-vaerktojer i studiepraksis

Al kan rent praktisk bruges i forskellige faser
under bachelor- og specialefasen, og her skal
blot navnes nogle eksempler fra de jurastude-
rendes egen praksis ved Kebenhavns Univer-
sitet, som jeg pa det seneste har hort flere stu-
derende tale om i forbindelse med de mange
1-til-1-vejledninger, vi har med de studerende.

En forste fase kan for eksempel vaere en idéfase,
hvor der promptes til at brainstorme pa forskellige
vinkler pa et juridisk tema eller et problem for at fore-
sla en struktur til at behandle temaet eller problemet
pé.

En anden fase kan veaere forskellige former
for retskildesogning, hvor der promptes med
input fra en case eller et faktum for at fa for-
slag til, hvordan man kan undersoage sagen, og
hvilke retskilder der med fordel kan kigges pa.
Det kan ogsa handle om at identificere regel-
seet og ord, der kan soges efter med forslag til
sogestrategier, databaser og sogestrenge.

En zredje fase kan veere forskellige former
for retskildeanalyse af diverse retskilder, som
de kendes fra den juridiske metode. Der kan
for eksempel promptes med en bestemmelse
fra retsplejeloven, hvis man er i tvivl om an-
vendelsen af bestemmelsen om for eksempel
referatforbud. Retskilderne hentes gratis og
lovligt fra retsinformation.dk, og Al'en kan
analysere alle typer af materiale fra offentlige
databaser som for eksempel domsdatabasen.
dk (danske domme), Curia (EU-domme), EUR-
Lex (EU-regler), HUDOC (EMD-domme) eller
CISG-online (domme-i-lgsorekeb) for bare at
naevne nogle eksempler. En supplerende made
at bruge Al pa er den lebende studieforbere-

delse, hvor der promptes for feedback pa avel-
sesopgaver. For eksempel ved at sammenligne
tidligere skriftlige ovelser med en offentligt
tilgeengelig rettevejledning eller en medstu-
derendes gode eksamensbesvarelse, saledes at
promptningen gar ud pa at fa feedback pa ens
egen besvarelse for at leere noget og blive bed-
re til naeste gang.

En ferde fase kan vaere eksamensforbere-
delse: Der promptes for eksempel med den
studerendes egne noter fra en bachelor- eller
specialeproces. Det kan ogsa veere, at den stu-
derende prompter fra den seminar- og forelees-
ningsraekke, vedkommende skriver opgave
inden for med en disposition over emner, te-
maer eller problematikker, der kan bruges til
forberedelse af den mundtlige eksamen eller
et forsvar. Endelig kan man forestille sig brug
af Al til eksamenssimulation. Her promptes der
for eksempel med henblik pa at generere kriti-
ske og dybdegaende sporgsmal for at simulere
en eksaminators kritiske spargsmal eller for
at udpege staerke og svage argumenter i den
studerendes egne tekster eller andre officielle
tekster, for eksempel styrken i en domsanaly-
se, en juridisk subsumption eller en konklusi-
on.

Vihar kun lige set begyndelsen pa, hvordan
de studerende og den 'digitale Al-transforma-
tion’ af det juridiske domane former fremti-
dens juridiske informationskompetencer i
den akademiske og professionelle praksis, og
meget er i spil ogsa med hensyn til fremtidens
juridiske informationskompetencer.
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. DFFUs arsmode den
1.-2. oktober bliver
med Al som tema.

- Onsker du at drofte
disse eller lignen-
de emner og veere med
til for eksempel at lave
et online eller fysisk
seminar specifikt om
Al-juridiske
informationskompeten-
cer eller blot dele dine
erfaringer, er du meget
velkommen til at kontak-
te Nis Nicolaisen pa
nini@kb.dk.



Navnenyt

Tina Taanquist tiltradte den 1. januar 2026 som sekretariatsleder ved
DFFU.

Tina har en uddannelsesmessig baggrund som cand.mag. i informa-
tionsvidenskab fra Aarhus Universitet og Danmarks Biblioteksskole,
men har i sit arbejdsliv primeert beskeaeftiget sig med projektledelse, ko-
ordinering og kommunikation.

Blandt andet har hun i mange ar arbejdet som produktionsleder i
tv-branchen og som fundraiser i ngo-verdenen, og senest har hun taget
sig af meder, konferencer og kommunikation pa kulturhuset Frodes
Folkehus i Vanlose.

Hans Henrik Rasmussen tiltradte den 1. februar 2026 som redaktor
for REVY.

Hans er cand. scient. pol. og cand. comm. i Journalistik. Han har i de
seneste ar arbejdet som journalist, redigerende og redakter pa Dagbla-
det Information, hvor han stadig er tilknyttet. For Information har han
skrevet om alt fra litteratur og kunst til klima og politik, og han har
derudover i flere ar skrevet essays og artikler for Politikens kultursek-
tion, seerligt om film, ligesom han tidligere har skrevet om litteratur for
Jyllands-Posten.

Hans debutroman udkom i 2023, og en ny er pa vej. Han har desuden
bidraget til en reekke historiebeger. Og sa gleeder han sig meget til ar-
bejdet med at gore REVY til et endnu bedre magasin.

Nyansattelser og ®ndringer hos CBS Library
& Academic Services

LIBAS har reorganiseret og etableret ny ledergruppe fra januar 2026:

Ny er afdelingsleder Inger Louise Berling Hyams. Inger har en bache-
lorgradilitteraturvidenskab og design (KU) suppleret med en bachelor-
grad i arkitektur (Det Kongelige Akademi). Dertil cand.mag. i moderne
kultur (KU) og en ph.d. i filosofi (RUC). Inger forlod en stilling som in-
formationsspecialist pa Roskilde Universitetsbibliotek, Det Kongelige
Bibliotek, hvor hun blandt andet var teamkoordinator for bibliotekets
undervisningsteam. Inge har pa CBS faet ansvaret for bibliotekets faci-
liteter, undervisning og formidling.




Dertil er Claus Rosenkrantz Hansen tiltradt som afdelingsleder med
ansvar for data og forskerservice. Claus er uddannet cand.mag. i dansk
og filmvidenskab (KU) og er en intern udnavnelse. For det var Claus
ansat pa biblioteket som specialkonsulent, hvor han blandt andet ar-
bejdede med bibliometri, OA og forskningspublicering.

René Ulrik Steffensen fortsaetter som biblioteksdirektor, og Anette
Koll som afdelingsleder, sidstnevnte nu med ansvar for samlinger og
processer. Samtidig er Anette udpeget til souschef og biblioteksdirek-
torens stedfortraeder. Udtradt af bibliotekets ledergruppe er Gert Poul-
sen, afdelingsleder og souschef, pa grund af pensionering, samt Lars
Nondal, chefkonsulent.

Claus’ ledigblevne stilling er fra marts 2026 besat med informations-
specialist Silke Pontoppidan. Hun er uddannet cand.scient.bibl. fra
Kebenhavns Universitet (2024), har veaeret Library Trainee ved Euro-
pean University Institut i Italien og haft to vikariater, det seneste som
informationsspecialist ved Region Hovedstaden.

Al-anszttelser:

LIBAS har pa CBS ansvaret for at koordinere det strategiske indsats-
omrade Al & Digitalisering” og fa succes med CBS’ samlede Al-stra-
tegi. Det har medfert tre helt nye stillinger, senest er fra februar 2026
ansat informationsspecialist Lise Miller Bertram, hvis primare opga-
ver er Al-licenser og -projektsupport. Lise er uddannet Bibliotekar DB
(2004) og kommer fra en stilling som Scrum Master i Novo Nordisk
A/S. For det har hun blandt andet veeret UX Business Partner samme
sted samt Information Manager ved Oticon A/S med ansvar for deres
forskningsbibliotek.

Tidligere er til Al-omradet ansat chefkonsulent, cand.scient.pol. Moni-
ca Lea Christiansen som sagsbehandler for CBS’ Al Board samt special-
konsulent, cand.comm. Magnus Jacobsen med ansvar for udvikling af
CBS’ kompetenceudvikling af alle administrative ansatte.

Navnenyt

Har du skiftet stilling, faet dit
forste job pa et FFU-bibliotek,
eller er din kollega géet pa
pension efter mange ar i
bibliotekssektoren?

Sa send information, foto og en
kort tekst til:

navnenyt@dfdi.dk
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Indspark ira DFFU
Vinterinternat:

Relationer der rykker

DFFU Vinterinternat 2026 bed pa
inspirerende opleg og workshops, der
satte gang i refleksioner om bibliote-
kets rolle, relationen til brugerne og
vores made at mode studerende pa.
Sarligt to oplaeg satte tankerne i gang
hos os, og dem fortaeller vi om her

O Cecilie Edvardsen, Kerstin Weisdori,
Larke B. Gade og Susan Yeoman Stanley,
VIA Bibliotek, VIA University College

What I've Learned from Listening:
Stories, Tools, etc.

- Ved Joel McGeorge, Visitor Experience and
Engagement Manager, Wellcome Collecti-
on, London, torsdag den 26. februar

Joel McGeorge tog i sit oplaeg udgangspunkt
i, at biblioteksbrugere forst og fremmest er
mennesker med bade praktiske og felelses-
massige behov. Ud over de funktionelle behov
kan det ogsa dreje sig om for eksempel at blive
set, forstaet eller fole sig tryg i rummet. Nar
sadanne behov ikke bliver meadt, kan der op-
std folelser som frustration, vrede eller usik-
kerhed. Pointen var, at mange reaktioner fra
brugere kan forstas som et resultat af, at nogle
behov ikke er blevet modti en given situation.

Et centralt begreb i oplaegget var empati.
Empati handler ikke nodvendigvis om selv at
fole det samme som den anden, men om at for-
soge at forstd den andens oplevelse. Et enkelt
sporgsmal kan veare et godt udgangspunkt:
“What is this like for you?”

Samtidig understregede McGeorge, at em-
pati ofte bor komme for problemlosning. Forst
nar man har forstéet situationen fra brugerens

perspektiv, giver det mening at skabe klarhed
om problemet og om, hvem der kan handle pa
det.

Samtalens kraft blev ogsa fremhavet — vi
ber tale meget mere med brugerne; det er sa-
dan, vi kan blive klogere pa dem. I forlaengelse
heraf papegede McGeorge, at ligesom empati
er et af de mest effektive redskaber til at skabe
gode relationer, er tydelighed og transparens
ogsa tillidsskabende.

Gennem forskellige avelser tydeliggjorde
McGeorge vigtigheden af relationsarbejdet,
og hvordan denne viden kan bringes i spil i
UX-arbejdet. Det kan blandt andet ske ved at
undersgge brugernes oplevelser gennem un-
dersogelser, analysere data for at identificere
problemer og behov, generere idéer til lasnin-
ger og efterislgende udvikle og afpreve proto-
typer pa konkrete handlinger og lasningsfor-
slag.

Oplaegget lagde dermed et tydeligt spor
for resten af dagen: Hvordan kan vi i prak-
sis arbejde mere systematisk med at for-
sta brugernes behov og omsatte indsigter-
ne til konkrete forbedringer i biblioteket?

Studerende med szrlige udfordringer

- Oplaeg og workshop ved SUMH (Sammen-
slutningen af Unge med Handicap), fredag
den 27. februar

Hvor torsdagen satte fokus pa relationer og
brugerforstaelse, rettede fredagens oplaeg
blikket mod inklusion og tilgaengelighed i
biblioteksrummet. I oplaegget hjalp SUMH os
med at blive klogere pa studerende med seerli-
ge udfordringer og pa at udvikle konkrete ind-
satser, vi kan tage med hjem og implementere,
sa vikan skabe et relevant biblioteksrum, som
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Forst nar man har forstaet situationen
fra brugerens perspektiv, giver det

mening at skabe klarhed om problemet
og om, hvem der kan handle pa det

alle kan indgd mere semlgst i. Men hvordan
gor vi sa det?

Et centralt budskab var, at vi skal turde
give slip pa “plejer” og i stedet vaere nysgerrige
pa vores studerende. I oplaegget blev det flere
gange fremhaevet, at biblioteket har potentiale
til at fungere som et "safe space” for den enkel-
te studerende — et sted, der bade kan under-
stotte studiet og bidrage til fastholdelse.

To af de tre opleegsholdere var selv stude-
rende med sarlige udfordringer og delte kon-
krete idéer til, hvad der kan gore det trygge-
re at treede ind i et rum, man ikke har besogt
for. De naevnte blandt andet solsikkesnoren/
pinden, som blev baret af personalet pa kon-
ferencestedet, Hotel Comwell i Kolding. Den
signalerer: “Vi statter Solsikkeprogrammet”
og viser, at her er det okay at meddele, at man
har seerlige behov — og at personalet vil gore,
hvad de kan for at imedekomme dem.

Derudover pegede de pa vigtigheden af
tydelig information pa hjemmesiden om ad-
gangsforhold, sd den studerende bedre kan
forberede sit besog. Det galder forhold som
handicapparkering, elevatorer og handicap-

toiletter, men samtidig blev bibliotekerne op-
fordret til at arbejde med forskellige zoner, sa
studerende kan valge den type arbejdsplads,
der passer dem bedst. Muligheden for at per-
sonalisere arbejdspladsen — for eksempel i
forhold til stoj, lys og siddeindstillinger — kan
ogsa veere en stor hjelp.

Ogsa her blev der opfordret til at bevaege
sig veek fra faste tjeklister og i stedet arbej-
de mere nysgerrigt og dialogbaseret i modet
med de studerende. Relationer og abenhed
kan vaere med til at skabe et mere inkluderen-
de bibliotek - for ikke alle studerende har de
samme behov.

Empati, dialog og nysgerrighed gik igen som
gennemgaende temaer i flere af oplaeggene.
Saledes mindede vinterinternatet os om, at
meget af bibliotekets udvikling begynder i
modet mellem mennesker — bade mellem bib-
liotek og bruger og mellem kolleger pa tveers
af institutioner. Vi glaeder os derfor allerede til
naeste DFFU-arrangement.
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Joel McGeorge, der er
Visitor Experience and
Engagement Manager
ved Wellcome Collection
i London, under hans
oplaeg pa DFFU Vinterin-
ternat i februar.

Foto: Hans Henrik
Rasmussen

SUMH er en para-

plyorganisation,
der arbejder for og med
unge med handicap,
funktionsnedsaettelser
og kroniske sygdomme
og udvikler politiske
indsatser, metoder og
redskaber, der styrker
deres muligheder i ung-
domslivet, sa alle unge
kan leve det ungdomsliv,
de onsker.



Sendt
videre fra:

Asger Veering Larsen, specialkonsulent,
Det Kgl. Bibliotek

‘l’ Sendt

=1 videre til:

Maiken Vinter Bjerrum, informationsspecialist,
DIIS Biblioteket

Pa DIIS har vi startet 2026 med at flytte fra én bygning
pa Osterbro i Kebenhavn til en anden. I biblioteket har vi
pga. mindre plads haft travlt med at kassere bager og de
tilhorende poster, og i skrivende stund er vi endnu ikke
naet til udpakningen af samlingen, en proces der giver lidt
sommerfugle i maven. Ville der vare noget verre end en
samling i komplet uorden?

I samme ombaering har min ene kollega faet et nyt job,
og hans stilling er nu nedlagt, sa 2026 bliver et anderledes
ar i DIIS Biblioteket, hvor vi skal finde vores fodder i et nyt
og pa alle mader mindre bibliotek.

Nogle ting er dog uendrede. Vi hjelper fortsat primeert
vores forskere, der arbejder bredt inden for udenrigspoli-
tik, og pa mit eget bord fylder arbejdet med Open Access.
DIIS er ikke en del af OA-Indikatoren, men gron OA er nu
et strategisk mal for DIIS, sa jeg arbejder mere systematisk
end tidligere med indhentning af manuskripter. En god
motivator er de flotte download-tal, som filerne far i vores
forskningsportal, som vi tog i brug i 2025. Tal og méalinger-
ne er ikke altid hverken gode eller populeere, men i denne
sammenhaeng marker jeg oprigtig glaede, nar en forsker
opdager, hvor meget deres tekster bliver hentet. Det giver
som regel blod pa tanden! I forleengelse af arbejdet med OA
fylder ogsa arbejdet med rettigheder - at laese vilkar hos
tidsskrifterne, gennemse bogkontrakter og bidrage til en
lokalaftale om forskernes ophavsret i ansattelsen. Der er
nok at se til, ogsé pa et lille bibliotek.

‘l’ Sendt

=1 videre til:

Rune Rosenborg Rasmussen, bibliotekar og arkivar,
Glyptoteket

Jeg er stadig ret ny i rollen som bibliotekar og arkivar pa
Ny Carlsberg Glyptotek - og stillingen er ogsa ny, da man
i forbindelse med min ansattelse har valgt, at museets ar-
kiver nu herer under biblioteket. En stor del af min tid gar
derfor med at skabe overblik over de mange materialer,
bade fysiske og digitale. Glyptotekets arkiv rummer en

omfattende samling af fotografier, tegninger, breve og me-
get andet arkivmateriale, som skal organiseres, registreres
og gores tilgeengeligt i de kommende ar.

Vi har netop fejret 100aret som offentligt bibliotek med en
dag fuld af glade gaester og spaendende oplaeg. Fejringen
fortsatter dog lidt endnu, for vi arbejder pa en lille udstil-
ling om bibliotekets historie, som skal vises inde i museets
café. Desuden forbereder jeg mig pa Mad Eksperten, et til-
bagevendende aftenarrangement for museets arskorthol-
dere, som her i februar skal afholdes pa biblioteket med mig
som eksperten.

Samtidig planlaegger museet en storre restaurering, og
derfor bruger jeg meget tid paA om- og nedpakning af bog-
og arkivsamlingen. En del skal pa et tidspunkt flyttes til
flernmagasin, og det giver en keerkommen anledning til at
rydde op og gennemga materialerne grundigt. Biblioteket
er et af Nordens storste inden for arkaologi, &gyptologi og
kunsthistorie, og bogerne er vokset ud af biblioteksrum-
met og har spredt sig til mange forskellige steder i huset.

‘l’ Sendt

=1 videre til:

Camilla Ryan Segrensen, bibliotekar, Det Kongelige
Akademi - Arkitektur, Design, Konservering

Jeg synes selv, jeg arbejder pa det smukkeste bibliotek,
og jeg har endda fornojelsen af, at arbejde med de fysiske
samlinger. Vi er heldige, at den fysiske bog stadigi hgj grad
er relevant for vores studerende og ansatte, og selv om me-
get i verden er digitalt, oplever vi fortsat en eftersporgsel
pa fysiske beger. Jeg er indkeber inden for design, et rela-
tivt bredt omrade, og derfor er det ogsa til stor inspiration,
nar dialogen med underviserne og mine kollegaer falder pa
bogtitler.

I skrivende stund har jeg lige holdt mede med en tidli-
gere underviser omkring en samling af gamle studiearbej-
der fra Arkitektskolen, som biblioteket har modtaget. De
skal registreres og digitaliseres, s de kan komme ansatte
og studerende til gode. Det er smukke tegninger og akva-
reller, som fortjener at blive bevaret for eftertiden, tilgen-
geliggjort og formidlet. Et speendende projekt, og da jeg
ikke tidligere har arbejdet med arkivmateriale eller digita-
lisering, ser jeg frem til at leere nyt.

Om lidt skal jeg i gang med at forberede et opleeg til Ar-
lisNordens kommende konference i Sverige. Sammen med
min kollega, Inge, skal jeg holde en praesentation om vores
biblioteks historie, herunder den fusion, vi har gennemga-
et tilbage i 2011, hvor tre
skoler og fire biblioteker
blev til ét. ArlisNor-

Stafetten

den, herunder ArlisDK,
er en sammenslutning
af kunst-, design- og
arkitekturbiblioteker i
de nordiske lande. For-
eningen fylder 40 ar i
2026, sa det bliver en
fest at deltage sammen
med sode og interes-
sante kollegaer fra hele
Norden.

[ 1 Stafetten bliver
sendt rundt mellem
1 kollegerisektoren,
der skriver en lille tekst om,
hvad der optager dem her
og nu - om arbejdsopgaver,
udfordringer, glaeder, bekym-
ringer, nye initiativer, gamle
vaner og meget mere.




